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บทคดัย่อ 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์  เพื่อศกึษาระดบัแรงจูงใจและความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมา

ชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรี  เพื่อเปรยีบเทียบความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกับ
แรงจูงใจและความพงึพอใจของนักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมอืงพัทยา จงัหวดั
ชลบุร ี เพื่อศกึษาแรงจูงใจทีส่่งผลต่อความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสอง
ทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุร ีโดยใชว้ธิแีบบผสมผสาน ซึ่งการวจิยัเชงิคุณภาพใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลกึ ส่วนการวจิยัเชงิ
ปรมิาณใชแ้บบสอบถาม เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยแจกแบบสอบถามใหก้บันักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรี 400 คน ระหว่างเดอืนตุลาคมถงึเดอืนธนัวาคม 2561 ผลการศกึษาพบว่า 
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (รอ้ยละ 53.0) มอีายุระหว่าง 31 – 40 ปี (รอ้ยละ 37.0)  มกีารศกึษาอนุปรญิญา/ 
ปวส. (รอ้ยละ 40.5) มีสถานภาพสมรส (รอ้ยละ 60.2) มอีาชีพนักเรยีน/ นักศกึษา (ร้อยละ 23.7) ส่วนใหญ่มีรายได ้
30,001 - 40,000 บาท (ร้อยละ 25.8) แรงจูงใจด้านแรงผลกัของนักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̄  =3.27)  แรงจูงใจด้านแรงดึงดูดของ
นักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง
(x̄  =3.28)  และความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄  =3.25)  ผลการทดสอบสมมตฐิานพบได้ว่า นักท่องเทีย่วชาวจนีที่มปัีจจยัส่วน
บุคคลที่แตกต่างกัน มีปัจจัยแรงจูงใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพัทยา  จงัหวดัชลบุร ี
แตกต่างกนั นักท่องเทีย่วชาวจนีทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนั มคีวามพงึพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรแีตกต่างกนั ปัจจยัผลกัและปัจจยัดงึดูดในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่พทัยา จงัหวดัชลบุรี ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่พทัยา 
จงัหวดัชลบุร ี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  ขอ้มลูการวจิยันี้เป็นประโยชน์แก่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีเพื่อน าไปพฒันาธุรกจิใหส้ามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเทีย่ว
ชาวจนีทีเ่ดนิทางมาเมอืงไทยได ้
ค าส าคญั: นักท่องเทีย่วชาวจนี ความพงึพอใจ แรงจงูใจในการท่องเทีย่ว การแสดงสาวประเภทสอง  
 

 

1 นักศกึษ าปรญิญาโท สาขาการจดัการอุตสาหกรรมการบรกิารและการท่องเทีย่ว มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
2 อาจารย ์สาขาการจดัการอุตสาหกรรมการบรกิารและการท่องเทีย่ว มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
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ABSTRACT 

The objectives of this study were  to study motivation and satisfaction level of Chinese tourists’ 
watching transgender show in Pattaya Chonburi province  to compare the differences of personal data 
related to motivation and satisfaction of Chinese tourists’ watching transgender show in Pattaya Chonburi 
province and  to study whether the motivation of Chinese tourists affect the satisfaction of Chinese tourists’ 
watching transgender show in Pattaya Chonburi province or not. Mixed methods were used in this research, 
the qualitative research was used by in-depth interviews,and the quantitative part used questionnaires to 
collect data among Chinese tourists watching transgender show in Pattaya Chonburi province from October 
to December, 2018 The results found that most of the respondents were male (53.0%) with the following 
characteristics: age:31-40 years old (37.0%) ; education: vocational education (40.5%); marital status:married 
(60.2%); occupation: students(23.7%); monthly income: 30,001 - 40,000 b a h t  (25.8%).As a result, push 
factors of Chinese tourists were rated average level in overall picture( x̄  =3.27) , pull factors of Chinese 
tourists were rated average level in overall picture(x̄  =3.28), and satisfaction of Chinese tourists were rated 
average level in overall picture( x̄  =3.25) . The hypothesis results revealed that there were statistically 
signifacant motivation differences in personal data at the level of .05. Push factors and pull factors 
significantly affect satisfaction of Chinese tourists at the level of .05.This result can support information to 
promote tourism in Pattaya Chonburi province.  
 
Keywords: Chinese Tourists, Satisfaction, Transgender Show, Tourist Motivation,  

 
บทน ำ 

ปัจจุบนัเศรษฐกจิของประเทศจนีมกีารพฒันา
เพิม่ขึ้นอย่างรวดเรว็และขยายตวัต่อเนื่องในทุกๆ ดา้น 
ท าให้ประชาชนมีรายได้สูงขึ้น ส่งผลให้ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ด้วยเหตุนี้ชาวจีนจึงเดินทางไป
เทีย่วต่างประเทศมากขึน้ จากสถติจิ านวนนักท่องเทีย่ว
ขาออกของจีนในทศวรรษที่ผ่านมา ตัง้แต่ปี 2556 
ประเทศจีนยังคงรักษาสถานะประเทศต้นทางที่มี
นักท่องเที่ยวขาออกทีใ่หญ่ทีสุ่ดในโลกเป็นเวลาหลายปี
ภายในสิน้ปี 2560 นักท่องเทีย่วขาออกมจี านวนทัง้หมด 
13,051 ล้านคน เพิม่ขึน้จากปี 2559 รอ้ยละ 7.0 มกีาร
ค่าใช้จ่ายของการท่องเที่ยว 115,290 ล้านดอลลาร์
สหรฐั เพิม่ขึน้จากปี 2559 รอ้ยละ 5.0  ค่าใชจ้่ายในการ
บรโิภคต่อคนประมาณ 880 ดอลลาร์สหรฐั (ประมาณ 
5632 หยวน) จากการส ารวจและสรุปของ ศูนย์ข้อมูล
การบริหารการท่องเที่ยวแห่งประเทศจีน ในปี พ.ศ. 
2561  พบว่า เมื่ อ เดินทางไปเที่ยวที่ต่ างประเทศ 
นักท่องเทีย่วชาวจนีส่วนใหญ่เลอืกไปเทีย่วทีป่ระเทศอยู่

ในเอเชยี รองลงมาคอืประเทศอยู่ในยุโรป โดยเกอืบครึง่
ของนักท่องเทีย่วชาวจนีมาเยี่ยมชมแหล่งท่องเทีย่วอีก
ครัง้และเพิ่มจ านวนวนัเพราะความชอบของพวกเขา 
นักท่องเที่ยวขาออกมีจ านวนทัง้หมด 13,051 ล้านคน
ในปี 2560 เป็นเพศหญิง 59% เพศชาย 41% มีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี เป็นหลัก 31% รองลงมาคืออายุ
มากกว่า 50 ปี 24% อายุ 41-50 ปี 17% อายุ 21-30 ปี 
16% และอายุต ่ากว่า 20 ปีอยู่ที่ 12% โดยจะท าการ
ท่ องเที่ ย วประมาณ  6-8 วัน   ซึ่ งคิด เป็น  43.6 % 
รองลงมาคอื 3-5 วนั 37% มากกว่า 8 วนั 18% และ 1-
2 วัน เพียง 1%  เท่ านั ้น  ขณ ะที่ก ารเดินทางของ
นักท่องเทีย่วจะชอบเดนิทางพรอ้มกบัครอบครวัทีม่เีดก็
หรอืลูกไปดว้ย 30% เดนิทางพรอ้มเพื่อน 23% เดนิทาง
มากับคู่ร ัก (ไม่มีลูกหรือเด็ก) 22%  จะพบว่าคนจีน
เดินทางกับคนในครอบครัวสูงมาก และรองลงมาคือ
กลุ่มที่มากับเพื่อน แสดงให้เห็นถึงการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางพรอ้มเพื่อนหรอืสมาชกิ
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ในครอบครวัมคีวามสมัพนัธ์ต่อการเลอืกกจิกรรมต่าง ๆ 
ในการเดนิทางไปเทีย่วอย่างมาก 

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา การท่องเทีย่วขาออก
ของจีนขยายตัวอย่างรวดเร็วตามภาวะเศรษฐกิจที่
เติบโตอย่างก้าวกระโดด ส่งผลให้นักท่องเที่ยวชาวจนี
ขาออกได้กลายเป็นก าลงัหลกัในตลาดการท่องเที่ยว
ของโลก ยอดใชจ้่ายระหว่างการเดนิทางท่องเทีย่วไปยงั
ต่างประเทศของนักท่องเทีย่วจนีกลายเป็นแหล่งรายได้
ส าคัญส าหรบัแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยมทัง้หมดและมี
แนวโน้มที่จะเติบโตอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ซึ่งผู้จดัการ
การท่องเที่ยวให้ความสนใจกับความต้องการของ
นักท่องเทีย่วชาวจนี สามารถดงึดดูนักท่องเทีย่วชาวจนี
เขา้มาเทีย่วเพิม่ขึน้ ท าใหอ้ านาจซื้อของผูบ้รโิภคชาวจนี
สงูขึน้และน าเงนิเขา้ประเทศต่าง ๆ ไดเ้ป็นอย่างมาก      

ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้และเป็นประเทศเพื่ อนบ้านของ
ประเทศจนี ประเทศไทยและประเทศจนีมคีวามสมัพนัธ์
ทีด่ใีนระบบเศรษฐกิจและการเมอืง  การท่องเที่ยวเป็น
อุตสาหกรรมหลักที่สร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทย
เพิ่มขึ้นทุกปี โดยเฉพาะตลาดนักท่องเที่ยวต่างชาต ิ
ตัง้แต่ปี 2543 เป็นตน้มารฐับาลไทยไดเ้ริม่ตน้แนวคดิใน
การพฒันาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย 
หลังจากนัน้ การท่องเที่ยวของประเทศไทยประสบ
ความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม เศรษฐกิจของประเทศ
ไทยปรับตัวดีขึ้น ท าให้รัฐบาลสามารถก าหนดและ
ด าเนินการตดัสนิใจเกี่ยวกบัการพฒันาอย่างยัง่ยนืและ
ส่งเสรมิเสถียรภาพของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
ประเทศไทย (การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย,2558) ใน
ปี 2541 ประเทศไทยได้กลายเป็นประเทศปลายทาง
แห่ งแรกส าหรับการเดินทางไปต่างประเทศของ
นักท่องเที่ยวชาวจนี และจากสถิติการเดินทางขาออก
ของนักท่องเที่ยวชาวจีน พบว่าในปี 2555 มีจ านวน
นักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาประเทศไทยทัง้สิ้น 
2,700,000 คน (กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการ
ท่องเทีย่วและกฬีา, 2559) ท าใหป้ระเทศไทยกลายเป็น
ประเทศปลายทางที่นักท่องเที่ยวชาวจนีเลอืกเดนิทาง
มาท่องเที่ยว ซึ่งมีสัดส่วนมากกว่าการเดินทางไปยัง
ประเทศมาเลเซียเป็นครัง้แรก ซึ่งปัจจุบนัประเทศไทย
กลายเป็นประเทศปลายทางที่นักท่องเทีย่วชาวจนีนิยม
เดินทางมาท่องเที่ยวมากที่สุด นอกเหนือจากความ

สะดวกและง่ายในการยื่นขอวีซ่าส าหรบันักท่องเที่ยว
ชาวจนีแลว้ ในส่วนของภาพยนตรแ์ละละครไทย กเ็ริม่มี
กระแสเขา้สู่ประเทศจนีส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมภาพยนต์
และละครจนีบางเรื่องเริม่มเีนื้อหาบางส่วนเกี่ยวขอ้งกบั
ประเทศไทย เช่นสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ อาหารไทย 
ภาษาและวฒันธรรมเป็นต้นซึ่งสิง่เหล่านี้กลายเป็นการ
ช่วยประชาสมัพนัธก์ารท่องเทีย่วไปในตวั ทัง้นี้ยงัไดร้บั
ความร่วมมือและส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวจากภาค
ส่วนต่างๆ ในการน านักท่องเทีย่วชาวจนีเขา้มาเที่ยวที่
ประเทศไทยมากขึน้ 

จากการส ารวจ พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
ตลาดจีนที่เดินทางท่องเที่ยวประเทศไทย ของการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในปี  2561 พบว่า ในช่วง
ระหว่างเดอืนมกราคมจนถงึเดอืนมถิุนายนปี 2561 การ
ซื้อสนิคา้ของนักท่องเทีย่วชาวจนีมมีูลค่าจ านวนทัง้สิ้น 
80,271 ล้านบาท การท ากจิกรรมของนักท่องเทีย่วชาว
จนีมมีูลค่าจ านวนทัง้สิ้น 71,364 ล้านบาท และสดัส่วน
ของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีต่อ้งการจะกลบัมาท่องเทีย่วที่
ประเทศไทยอีกเป็นจ านวนรอ้ยละ 62% โดยตามสถิติ
นักท่ องเที่ ยวชาวจีนจ านวนร้อยละ  93.79% นั ้น 
ต้องการเดินทางมาท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ 
นักท่องเทีย่วชาวจนีจ านวนรอ้ยละ 33.96% เลอืกจะไป
เที่ยวกับเพื่อน นักท่องเที่ยวชาวจีนด้วยกัน และส่วน
จ านวนร้อยละ 65.02% เลือกใช้ช่องทางออนไลน์
ส าหรับส ารองตัว๋ ที่พัก หรือกิจกรรมระหว่างการ
เดนิทางของนักท่องเที่ยวชาวจนี  (กรมการท่องเที่ยว 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,2561) ในขณะเดยีวกนั 
ตามสถติขิองส านักงานสถติแิห่งชาตขิองประเทศจนีใน
ปี 2561 ประเทศที่นักท่องเที่ยวชาวจีนสนใจไปเที่ยว 
ได้แก่  ประเทศไทย ญี่ปุ่ น  เวียดนาม เกาหลี และ
สิงคโปร์  ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ต่างประเทศนัน้ เมื่อเปรยีบเทยีบกบัประเทศอื่น ๆ แล้ว 
การเลือกมายังประเทศไทยนัน้มีค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก 
เมื่อเทยีบกบัญี่ปุ่ น เวยีดนาม เกาหล ีและสงิคโปร์ และ
อกีหลายปัจจยัทีไ่ม่ยุ่งยากและซบัซอ้น เช่น การขอวซี่า
หรอืขอ้จ ากดัของเงนิฝากในธนาคาร เป็นต้น ส่งผลให้
ประเทศไทยกลายเป็นตัวเลอืกที่มีศกัยภาพสูงส าหรบั
นักท่องเทีย่วชาวจนี 

ประเทศไทยมคีณะ คาบาเร่ต ์เกดิขึน้มากมาย
ตามเมืองท่องเที่ยว จากการส ารวจของการท่องเที่ยว
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แห่งประเทศไทยในปี  2558 ที่ผ่ านมา กิจกรรมที่
นักท่องเทีย่วชาวจนีใหค้วามนิยมเป็นอย่างมาก นัน่คอื
การชมการแสดงสาวประเภทสอง จงึก่อให้เกิดสถานที่
ท่องเทีย่วในรูปแบบต่างๆเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ และสถานที่ที่ได้รับ
ความนิยมและเป็นที่ชื่นชอบของนักท่องเที่ยวชาว
ต่ างป ระเทศ  คือ  การแสดงคาบาร์ เร่ต์ ข องสาว 
ประเภทสอง ที่มีรูปแบบการแสดงที่หลากหลาย ตาม
สถานทีท่่องเทีย่วหรอืแหล่งบนัเทงิต่างๆ มากมายหลาย
คณะ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกรุงเทพฯ พทัยาและภูเก็ต  
ถงึแมว้่าในปัจจุบนัธุรกจิดา้นการแสดงสาวประเภทสอง
ในประเทศไทยนัน้ เป็นธุรกจิขนาดเลก็และขนาดกลาง 
ก็ถือได้ว่ามีบทบาทอันโดดเด่นในการช่วยพัฒนา
เศรษฐกิจ เป็นตวัสร้างรายได้หลกัให้กบัประเทศ และ
ยงัคงดงึดูดนักท่องเทีย่วจากทัว่โลกใหเ้ดนิทางมาเที่ยว
ที่ประเทศไทย โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวจีน (การ
ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย,2558)          

จากขอ้มลูทีก่ล่าวมาในเบือ้งตน้ ผูว้จิยัสามารถ
เห็นได้ว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาเที่ยวที่
ประเทศไทยมจี านวนเพิม่ขึน้ทุกปี ประเทศจนีกลายเป็น
ประเทศส าคญัที่มจี านวนนักท่องเที่ยวเขา้มาท่องเทีย่ว
ในประเทศไทยมากที่สุด ซึ่งการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทยใหค้วามส าคญัเป็นอย่างมาก ปัจจุบนัการแสดงสาว
ประเภทสองไดร้บัความนิยมจากคนในสงัคมทัว่ไปมาก
ขึน้ ตลาดธุรกิจการแสดงสาวประเภทสองของประเทศ
ไทยพฒันาอย่างต่อเนื่อง จงึสามารถสรา้งชื่อเสยีงใหก้บั
การท่องเที่ยวประเทศไทยอย่างมาก ในขณะเดียวกัน 
การพัฒนาของการแสดงสาวประเภทสองมีปัญหา
เกดิขึน้ดว้ย เช่น นักท่องเทีย่วชาวจนีส่วนใหญ่จะไม่มา
ชมการแสดงซ ้าอีก การขยายตวัของการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยเกดิขึน้อย่างรวดเรว็แบบทีไ่ม่เคยมมีาก่อน 
นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัพบว่า มกีารศกึษาส าหรบัการแสดง
สาวประเภทสองค่อนขา้งน้อย  วรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง
ของการแสดงสาวประเภทสองค่อนขา้งหายาก เหตุผล
เหล่าน้ีท าใหผู้ว้จิยัมคีวามสนใจในการท าการศกึษาเรื่อง
การศกึษาแรงจูงใจและความพงึพอใจของนักท่องเที่ยว
ชาวจีนที่เดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่
เมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุร ีทัง้นี้เพื่อเขา้ใจถงึพฤติกรรม
ความรู้สกึนึกคดิและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวจนี 
ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัทีจ่ะน าไปใชใ้นการพฒันาธุรกจิการ

บรกิารการท่องเที่ยว เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสรมิ
ของโรงละครในการวางแผนกลยุทธ์การท่องเที่ยวที่
สามารถเสรมิประสทิธภิาพในการเขา้ถึงและดงึดูดกลุ่ม
นักท่องเที่ยวชาวจีนได้อย่างดียิ่งขึ้น ตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวชาวจีนได้อย่างเต็มที่ เพื่อ
พฒันาศกัยภาพเกี่ยวกบัรูปแบบการแสดงสาวประเภท
สอง และเพื่อสร้างความประทบัใจแก่นักท่องเทีย่วชาว
จนีต่อไป  สามารถช่วยผลกัดนัการพฒันาการท่องเทีย่ว
ให้มีความทันสมยัและเร่งการเติบโตทางเศรษฐกิจได้
อย่างรวดเรว็มากขึน้     

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
1. ประเภทของการวิจยั 

งานวจิยัเรื่องการศกึษาแรงจูงใจและความพงึ
พอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองที่เมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรี  เป็นการ
วิจัย แบบผสม  (Mixed Method) คือ  การวิจัย เชิ ง
คุณ ภ าพ  (Qualitative Research) โด ยการใช้ ก าร
สมัภาษณ์นักท่องเทีย่วชาวจนีจ านวน 12  คน และ การ
วจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยการแจก
แบบสอบถามใหก้บันักท่องเทีย่วชาวจนีจ านวน 400 ชุด 
2. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 

ก ลุ่มตัวอย่ างที่ ใช้ ในการศึกษาครัง้นี้ คือ 
นักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่เมืองพัทยา จงัหวดัชลบุร ีจ านวน 400 
คน (ตอบแบบสอบถาม) นักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทาง
มาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุร ีจ านวน 12 คน (รบัการสมัภาษณ์) ขอบเขตทีท่ า
การวิจัยเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวจีนอยู่ ใน  
ทฟิฟานี่โชว ์และอลัคาซ่าร ์คาบาเร่ต ์โชว ์พทัยา 
3. วิธีการทางสถิติ    

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ ข้อมูลลกัษณะทัว่ไป
จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ 
สถานภาพ และรายไดต้่อเดอืน วเิคราะหโ์ดยใชแ้จกแจง
ความถี ่(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage)  

ส่ ว น ที่  2 ก า ร วิ เค ร า ะห์ แ ร ง จู ง ใจ ข อ ง
นักท่องเที่ยวชาวจีนที่ เดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุร ีไดแ้ก่ แรงจงูใจ
ดา้นปัจจยัผลกั และปัจจยัดงึดูด น ามาวเิคราะห์โดยใช้
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แ จ ก แ จ ง ค ว า ม ถี่  (Frequency) แ ล ะ ค่ า ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) วเิคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( x̄  ) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และวดัระดบัแรงจงูใจโดยเทยีบเกณฑ์
ทีก่ าหนดไว ้

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ ระดับความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี  แล้วน ามา
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( x̄  ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และวดัระดบัความพึงพอใจโดย
เทยีบเกณฑท์ีก่ าหนดไว ้ 

ส่วนที ่4 การทดสอบสมมุตฐิาน นักท่องเทีย่ว
ชาวจีนที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน  มีปัจจัย
แรงจูงใจด้านแรงผลัก (Push Factors)และด้านแรง
ดึงดูด (Pull Factors) แตกต่างกัน โดยเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยระดับแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวจีนที่
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จังหวัดชลบุรี  จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  โดย
วเิคราะห์ขอ้มูลเปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
ระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระต่อกัน เช่น 
เพศ โดยใชว้ธิกีารทดสอบค่าที (Independent Sample 
T-test) ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 กรณีทีต่วัแปรที่
มีระดบัของตัวแปรมากกว่า 2 กลุ่ม ได้แก่ อายุ ระดบั
การศกึษา สถานภาพ  อาชพี และรายไดต้่อเดอืน โดย
ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One-
Way ANOVA) หากผลการทดสอบมีความแตกต่าง
อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ท าการทดสอบ 
Post Hoc Test เป็นรายคู่ต่อไป  โดยใช้วิธี Fisher’s 
Least Significant Difference (LSD) เพื่อดวู่าคู่ใดบา้งที่
แตกต่างกนั ก าหนดนัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05   

ส่วนที่ 5 การทดสอบสมมุติฐาน ปัจจยัดึงดูด
ในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมอืง
พัทยา จังหวัดชลบุรีส่งผลต่อความพึงพอใจในการ
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุร ีและปัจจยัผลกัในการเดินทางมาชมการ
แสดงสาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรส่ีงผล
ต่อความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว

ประเภทสองที่เมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุร ีโดยใช้วธิกีาร
ทดสอบ วิเคราะห์ค่ าความคลาดเคลื่อน (Multiple 
Regression) 

 

ผลการวิจยั 
1. สรุปข้อมูลลักษณะทางปัจจัยส่วนบุคคลของ
นักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองท่ีเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ส รุ ป ไ ด้ ว่ า  ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามม ีจ านวน 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จ านวน 212 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.00 ส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 31 - 40 ปี จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.00 ส่วนใหญ่มกีารศกึษาอนุปรญิญา/ปวส.  จ านวน 
162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50  มีสถานภาพสมรส 
จ านวน 241 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.20 มอีาชพีนักเรยีน/ 
นักศึกษา จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.70  ส่วน
ใหญ่มีรายได้ 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 103 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 25.80  
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            ตารางท่ี 1 จ านวนและค่ารอ้ยละเกีย่วกบัขอ้มลูลกัษณะทัว่ไปของนักท่องเทีย่วชาวจนี 

ข้อมูลลกัษณะทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
ชาย 212 53.0 

หญงิ 188 47.0 
รวม             400            100 

2. อาย ุ
 ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 20 ปี 41 10.3 

21 - 30 ปี    126 31.5 

31 - 40 ปี  148 37.0 

41 - 50 ปี    44 11.0 

มากกว่า 51 ปี  41 10.2 

รวม 400 100 
3. ระดบัการศกึษา   

มธัยมศกึษา/ ปวช. 50 12.5 

อนุปรญิญา/ ปวส.    162 40.5 

ปรญิญาตร ี  120 30.0 

สงูกว่าปรญิญาตร ี   68 17.0 

รวม            400            100 

                                                                                                                       (ตารางมตี่อ) 
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  ตารางท่ี 1 (ต่อ) จ านวนและค่ารอ้ยละเกีย่วกบัขอ้มลูลกัษณะทัว่ไปของนักท่องเทีย่วชาวจนี 

ข้อมูลลกัษณะทัว่ไป      จ านวน (คน)  ร้อยละ 
     4. สถานภาพ   

โสด    70 17.5 
สมรส    241 60.2 
หมา้ย/หย่ารา้ง/แยกกนัอยู่ 89 22.3 
รวม            400             100 

5. อาชพี 
 นักเรยีน/ นักศกึษา 95 23.7 
 พนักงานบรษิทั   61 15.3 
 ขา้ราชการ 62 15.5 
 ธุรกจิส่วนตวั    74 18.5 
 แม่บา้น/ พ่อบา้น  55 13.7 
 อื่น ๆ  53 13.3 
รวม            400             100 

6. รายไดต้่อเดอืน  
ต ่ากว่าหรอืเท่ากบั 20,000 บาท 95 23.7 
20,001 - 30,000 บาท 95 23.7 
30,001 - 40,000 บาท 103 25.8 
40,001 - 50,000 บาท 60 15.0 
มากกว่า 50,000 บาท 47 11.8 
รวม 400             100 

 
 
2. สรุปข้อมูลเก่ียวกับแรงจูงใจด้านแรงผลกัของ
นักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองท่ีเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

จากผลการศกึษาสรุปได้ว่า แรงจูงใจด้านแรง
ผลกัของนักท่องเทีย่วชาวจนีที่เดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง  (x̄  = 3.27) เมื่อพิจารณารายด้าน 
อันดับที่ ห นึ่ ง  ด้ านความ ต้ องการหนี จากสภาพ 
แวดล้อมเดิม ไปหาประสบการณ์ใหม่  ( x̄  = 3.40) 
อันดับที่สองด้านความต้องการพักผ่อนหย่อนใจ  

ผ่อนคลายความตงึเครยีดจากแรงกดดนัและปัญหาจาก
การศึกษาหรือการท างาน ( x̄  = 3.31)  และความ
ตอ้งการศกึษาหรอืแสวงหาความรู ้วฒันธรรมอื่นๆ และ
วถิชีวีติใหม่ๆ (x̄  = 3.31) รองลงมา ดา้นความตอ้งการ
ใชเ้วลาร่วมกบัครอบครวั เพื่อน คนรกั (x̄  = 3.15) และ 
ด้านความต้องการความบันเทิงและสนุกสนาน (x̄  = 
3.11) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจงูใจดา้นแรงผลกัของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทาง 

              มาชมการแสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ี 

 
แรงจงูใจด้านแรงผลกั 

          ระดบัความคิดเหน็  
ล าดบั   x̄             S.D.              แปลผล 

1. ความตอ้งการความบนัเทงิและสนุกสนาน 3.11 1.169 ปานกลาง 5 

2. ความตอ้งการใชเ้วลาร่วมกบัครอบครวั เพื่อน คนรกั 3.15 1.141 ปานกลาง 4 

3. ความตอ้งการหนีจากสภาพแวดลอ้มเดมิ ไปหาประสบการณ์ใหม่ 3.40 1.026 ปานกลาง 1 

4. ความต้องการศึกษาหรือแสวงหาความรู้ วฒันธรรมอื่นๆ และวิถี  
   ชวีติใหม่ๆ 3.31 .766 

ปานกลาง 
3 

5. ความต้องการพกัผ่อนหย่อนใจ ผ่อนคลายความตึงเครยีดจากแรง 
    กดดนัและปัญหาจากการศกึษาหรอืการท างาน 

3.31 .797 
ปานกลาง 

2 

เฉลีย่ 3.27 .567 ปานกลาง  

 
3. สรุปข้อมูลเก่ียวกบัแรงจูงใจด้านแรงดึงดูดของ
นักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองท่ีเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

จากผลการศกึษาสรุปได้ว่า แรงจูงใจด้านแรง
ดงึดดูของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองที่พทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (x̄  = 3.28)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า แรงจูงใจดา้นแรงดงึดูดที่อยู่ในระดบัมาก ได้แก่ 
นักแสดงสาวประเภทสองมชีื่อเสียงและความสวยงาม 
(x̄  =3.54 ) แรงจูงใจด้านแรงดึงดูดที่อยู่ในระดบัปาน
กลาง ได้แก่ ช่องทางที่ซื้อตัว๋ได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

(x̄  = 3.38) รองลงมาคอื สภาพแวดลอ้มมคีวามสะอาด 
และเป็นระเบียบ (x̄  =3.35) รองลงมาคือ  เดินทาง
เขา้ถึงง่าย สะดวก(x̄  = 3.28) รองลงมาคือ สิง่อ านวย
ความสะดวก บริการที่ดีและเพียงพอ ( x̄  =3.27) 
รองลงมาคือ เป็นการแสดงที่มีชื่อเสียง โดดเด่นเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะชาติ (x̄  =3.16) รองลงมาคอื ความ
ปลอดภยั (x̄  =3.10) รองลงมาคอื มกีารประชาสมัพนัธ์
โรงละครที่ดี (x̄  =3.08) และรองลงมาคือ ค่าใช้จ่ายที่
เหมาะสม (x̄  = 3.07  ) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของแรงจงูใจดา้นแรงดงึดดูของนักท่องเทีย่วชาวจนีที ่ 

               เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ี 

 
แรงจงูใจด้ำนแรงดึงดดู 

ระดบัควำมคิดเหน็  
ล ำดบั x̄              S.D.         แปลผล 

1. ความปลอดภยั 3.10 1.096 ปานกลาง 7 

2. ค่าใชจ้่ายทีเ่หมาะสม 3.07 1.100 ปานกลาง 9 

3. เดนิทางเขา้ถงึงา่ย สะดวก 3.28 .995 ปานกลาง 4 

4. มกีารประชาสมัพนัธโ์รงละครทีด่ ี 3.08 .937 ปานกลาง 8 

5. ช่องทางทีซ่ื้อตัว๋ไดง้า่ย สะดวก รวดเรว็ 3.38 .815 ปานกลาง 2 

6. สิง่อ านวยความสะดวก บรกิารทีด่แีละเพยีงพอ 3.27 .695 ปานกลาง 5 

7. นักแสดงสาวประเภทสองมชีื่อเสยีงและความสวยงาม 3.54 .757 มาก 1 

8. สภาพแวดลอ้มมคีวามสะอาด และเป็นระเบยีบ 3.35 .648 ปานกลาง 3 

9. เป็นการแสดงทีม่ชีื่อเสยีง โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะชาต ิ 3.16 .767 ปานกลาง 6 

เฉลีย่ 3.28 .475 ปานกลาง  

 
4 . ส รุป ข้ อ มู ล เก่ี ย วกับ ค วามพึ งพ อ ใจขอ ง
นักท่องเท่ียวชาวจีนท่ีเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองท่ีเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 

จากผลการศกึษาสรุปไดว้่า ความพงึพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีโดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (x̄  =3.25)   เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า
อยู่ในระดบัปานกลางทัง้ 2 ด้าน ได้แก่ ความพงึพอใจ
ดา้นการแสดงของนักท่องเทีย่วชาวจนีที่เดนิทางมาชม
การแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุร ี 

(x̄  =3.25)  รองลงมาคอื ความพงึพอใจดา้นการบรกิาร
ของนักท่องเที่ยวชาวจนีที่เดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุ รี  ( x̄  =3 .25 ) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชม 

               การแสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ี

 
 ความพึงพอใจ 

                        ระดบัความพึงพอใจ  
ล าดบั x̄                   S.D.                       แปลผล 

1. การแสดง 3.25 .832 ปานกลาง 1 

2. การบรกิาร 3.25 .723 ปานกลาง 2 

เฉลีย่ 3.25 .600 ปานกลาง  

 
5. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานที่ 1 นักท่องเที่ยวชาวจนีที่มปัีจจยั
ส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีปัจจัยแรงจูงใจในการ
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรแีตกต่างกนั  ผลการทดสอบสอดคล้องกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว้ โดยปัจจัยอายุ (P = .023) ปัจจัย
การศึกษา (P = .046) ปัจจัยอาชีพ (P = .004) และ
ปัจจยัรายได้ต่อเดอืน (P = .042) แตกต่างกนั มปัีจจยั
แรงจูงใจด้านแรงผลกัในการเดินทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรแีตกต่างกนั 
สรุปได้ว่า สอดคล้องกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว้  ปัจจยัเพศ 
(P = .546) และ ปัจจยัสถานภาพ (P = .152) แตกต่าง
กนั  มปัีจจยัแรงจงูใจดา้นแรงผลกัในการเดนิทางมาชม
การแสดงสาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรไีม่
แตกต่างกนั สรุปไดว้่า ไม่สอดคล้องกบัสมมติฐานที่ตัง้
ไว ้ ปัจจยัการศกึษา (P = .004) และ ปัจจยัอาชพี (P = 
.037) แตกต่างกัน มีปัจจัยแรงจูงใจด้านแรงดึงดูดใน
การเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรแีตกต่างกัน สรุปได้ว่า สอดคล้อง
กับสมมติฐานที่ตัง้ไว้  ปัจจยัเพศ (P = .306)  ปัจจัย
อายุ (P = .191)  ปัจจยัสถานภาพ  (P = .709) และ 
ปัจจยัรายไดต้่อเดอืน (P = .108)  แตกต่างกนั มปัีจจยั
แรงจูงใจด้านแรงดงึดูดในการเดินทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรไีม่แตกต่าง
กนั สรุปไดว้่า ไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้  

สมมติฐานที่ 2 นักท่องเที่ยวชาวจนีที่มปัีจจยั
ส่วนบุคคลทีแ่ตกต่างกนั มคีวามพงึพอใจในการเดนิทาง 

 

 
มาชมการแสดงสาวประเภทสองทีเ่มอืงพทัยา  

จงัหวดัชลบุรแีตกต่างกนั  ผลการทดสอบสอดคล้องกบั
สมมตฐิานที่ตัง้ไว ้ โดยปัจจยัอายุ (P = .019)    ปัจจยั
การศกึษา (P = .036)   ปัจจยัอาชีพ (P = .024) และ 
ปัจจยัรายได้ต่อเดอืน(P = .043) แตกต่างกนั มคีวาม
พงึพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสอง
ที่เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีแตกต่างกัน สรุปได้ว่า 
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ปัจจยัเพศ(P = .061) 
และ ปัจจยัสถานภาพ (P = .998) แตกต่างกนั มคีวาม
พงึพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสอง
ทีเ่มอืงพทัยา จงัหวดัชลบุรไีม่แตกต่างกนั สรุปไดว้่า ไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัผลักในการเดินทางมา
ชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุร ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ี(F = 88.672, p 
= .000<0.05) ผลการทดสอบสอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตัง้ไว้ โดย ปัจจยั   ความต้องการความบันเทิงและ
สนุกสนาน(t = 2.976, P = .003)  ปัจจยั ความต้องการ
ใชเ้วลาร่วมกบัครอบครวั เพื่อน คนรกั (t = -2.180, P = 
.030) ปั จจัย  ต้องการศึกษาหรือแสวงหาความรู ้
วัฒนธรรมอื่นๆ และวิถีชีวิตใหม่ๆ  (t =10.023, P = 
.000) และ ปัจจยั ความต้องการพกัผ่อนหย่อนใจ ผ่อน
คลายความตึงเครียดจากแรงกดดันและปัญหาของ
การศกึษาหรอืการท างาน (t =9.769, P =.000) ส่งผล
ต่อนักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีสรุปไดว้่า สอดคลอ้ง 
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กับ สมมติ ฐานที่ ตั ้ง ไว้   ปั จจัย  ต้ อ งก ารหนี จ าก
สภาพแวดล้อมเดมิ ไปหาประสบการณ์ใหม่ (t = .913, 
P = .362) ไม่ส่งผลต่อนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมา
ชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุร ี
สรุปไดว้่า ไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ 

สมมติฐานที่ 4 ปัจจยัดงึดูดในการเดนิทางมา
ชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุรี
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองที่พทัยา จงัหวดัชลบุรี (F = 36.545,  
p = .000<0.05) ผลการทดสอบสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ที่ตัง้ไว้ โดยปัจจัยความปลอดภัย (t = 3.313, P = 
.001) ปัจจัย  เดินทางเข้าถึงง่าย สะดวก (t = 2.638,  
P = .009) ปัจจยั  มกีารประชาสมัพนัธโ์รงละครทีด่ ี(t = 
4.722, P = .000) ปัจจยั ช่องทางที่ซื้อตัว๋ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว (t = 3.976, P = .000) ปัจจยั สิง่อ านวยความ
สะดวกและบริการที่ดีและเพียงพอ (t = 2.627, P = 
.009) ปัจจยั นักแสดงสาวประเภทสองมีชื่อเสียงและ
ค ว า ม ส ว ย ง า ม (t = 2.039, P = .042)  ปั จ จั ย 
สภาพแวดล้อมมีความสะอาด และเป็นระเบียบ  (t = 
2.057, P = .040) และปัจจยัเป็นการแสดงที่มชีื่อเสยีง 
โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของชาต ิ(t = 4.863, P = 
.000) ส่งผลต่อความพงึพอใจในการเดินทางมาชมการ
แสดงสาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุรี สรุปได้ว่า 
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้  ปัจจัย ค่าใช้จ่ายที่
เหมาะสม (t = - .241, P = .810) ไม่ส่งผลต่อความพึง
พอใจในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่
พัทยา จังหวัดชลบุรี สรุปได้ว่า ไม่สอดคล้องกับ
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ 

 
สรปุและวิจารณ์ผล 

1.จากข้อค้นพบในสมมติฐานที่  1 พบว่า 
นักท่องเที่ยวชาวจนีที่มปัีจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกนั 
มีปัจจัยแรงจูงใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีแตกต่างกัน 
โดยปัจจยัอายุ ปัจจยัการศกึษา ปัจจยัอาชพี และปัจจยั
รายได้ต่อเดือน แตกต่างกัน มีปัจจัยแรงจูงใจในการ
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน
ทีต่ัง้ไว ้ ส่วนปัจจยัเพศ และ ปัจจยัสถานภาพ แตกต่าง

กนั  มปัีจจยัแรงจงูใจในการเดนิทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีเ่มืองพทัยา จงัหวดัชลบุรไีม่แตกต่างกนั 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้   ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะว่า ในสมยัโบราณ ทศันะทางสงัคมของชาวจนีจะ
ใหค้วามส าคญัต่อเพศชายมากกว่าเพศหญงิ ในประเทศ
จีนการยอมรับในสาวประเภทสองยังมีไม่มากนัก
เน่ืองจากกฎหมายของจนียงัไม่มกีารเปิดพื้นทีใ่หก้บัคน
เหล่าน้ี แต่ในปัจจุบนั จ านวนสาวประเภทสองทีป่ระเทศ
จนีเพิม่ขึน้ คนจนีเริม่เขา้ใจและยอมรบัสาวประเภทสอง
มากขึ้น สาวประเภทสองที่ประเทศไทยได้รับการ
ยอมรบัและมพีืน้ทีท่างสงัคมมากกว่าในสงัคมจนี ซึ่งไม่
ว่าเพศหญิงหรือเพศชาย มีสถานภาพเป็นอย่างไร 
นักท่องเที่ยวชาวจีนจะมีความอยากรู้เกี่ยวกับสาว
ประเภทสอง เหตุผลดังกล่าวนี้อาจเป็นปัจจัยท าให้
นั กท่ องเที่ ย วชาวจีนที่ มี ปั จจัย เพ ศ  และ ปั จจัย
สถานภาพ แตกต่างกัน  มีปัจจัยแรงจูงใจในการ
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรไีม่แตกต่างกนั 

2.จากข้อค้นพบในสมมติฐานที่  2 พบว่า 
นักท่องเที่ยวชาวจนีที่มปัีจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกนั 
มีความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีแตกต่างกัน 
โดยปัจจัยอายุ  ปัจจัยการศึกษา  ปัจจัยอาชีพ และ 
ปัจจยัรายได้ต่อเดือน แตกต่างกนั มคีวามพึงพอใจใน
การเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมือง
พัทยา จังหวัดชลบุ รีแตกต่ างกัน  สอดคล้องกับ
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ ส่วนปัจจยัเพศ และ ปัจจยัสถานภาพ 
แตกต่างกนั มคีวามพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการ
แสดงสาวประเภทสองที่เมืองพัทยา จังหวดัชลบุรีไม่
แตกต่างกนั ไม่สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะว่า นักท่องเที่ยวชาวจนีกลุ่มตวัอย่างในการ
วิจยัครัง้นี้ มีเพศชายจ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 
53.0 และมีเพศหญิงจ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.0 จ านวนเพศชายและเพศหญิงใกล้เคียงกัน ส่วน
ใหญ่มสีถานภาพสมรส จ านวน 241 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
60.2 แสดงว่านักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาเมือง
พัทยา จังหวัดชลบุรี มักเป็นคู่สมรสและมีสถานภาพ
ทางความรกัทีม่ ัน่คง นอกจากน้ี สิง่อ านวยความสะดวก
และบรกิารทีด่แีละเพยีงพอ และเน้ือหาปรบัปรุงอยู่เสมอ 
เหตุผลนี้อาจท าให้ปัจจัยเพศ และ ปัจจัยสถานภาพ 
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แตกต่างกนั มคีวามพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการ
แสดงสาวประเภทสองที่เมืองพัทยา จังหวดัชลบุรีไม่
แตกต่างกนั 

3. จากข้อค้นพบในสมมติฐานที่  3 พบว่า  
ปัจจยัผลกัในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภท
สองที่พทัยา จงัหวดัชลบุรี ส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา 
จงัหวดัชลบุร ีโดย ปัจจยั ความต้องการความบนัเทิง
และสนุกสนาน ปัจจัย ความต้องการใช้เวลาร่วมกับ
ครอบครัว เพื่อน คนรัก  ปัจจัย ต้องการศึกษาหรือ
แสวงหาความรู ้วฒันธรรมอื่นๆ และวถิชีวีติใหม่ๆ และ 
ปัจจยั ความต้องการพกัผ่อนหย่อนใจ ผ่อนคลายความ
ตึงเครยีดจากแรงกดดนัและปัญหาของการศกึษาหรอื
การท างาน ส่งผลต่อความพงึพอใจในการเดนิทางมาชม
การแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ่ง
สอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ ส่วนปัจจยั ตอ้งการหนี
จากสภาพแวดล้อมเดิม ไปหาประสบการณ์ใหม่  ไม่
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุรี ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตั ้งไว้   ทั ้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามในการวิจัยครัง้นี้  มีอายุต ่ ากว่า 40 ปี 
จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 78.75 มีอาชีพเป็น
นักเรยีน/ นักศกึษาจ านวน และ ธุรกิจส่วนตวั 169 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 42.25 แสดงว่า กลุ่มตวัอย่างนี้ส่วนใหญ่
เป็นวยัหนุ่มและ มีความกระตือรอืร้นในการท างาน มี
อาชพีเป็นนักเรยีน/ นักศกึษา แสดงว่า  กลุ่มตวัอย่างนี้
ส่วนใหญ่มแีรงกดดนัไม่มาก อาจจะไม่ค่อยมคีวามจ าเจ
ในชีวิตประจ าวัน ท าให้ผลการวิเคราะห์ไม่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 

4. จากข้อค้นพบในสมมติฐานที่  4 พบว่า  
ปัจจยัดงึดูดในการเดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภท
สองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุรส่ีงผลต่อความพงึพอใจในการ
เดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา 
จังหวัดชลบุรี โดย ปัจจัย ความปลอดภัย ปัจจัย  
เดนิทางเขา้ถงึงา่ย สะดวก ปัจจยั  มกีารประชาสมัพนัธ์
โรงละครที่ดี ปัจจัย ช่องทางที่ซื้ อตัว๋ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว ปัจจยั สิ่งอ านวยความสะดวกและบรกิารที่ดี
และเพยีงพอ ปัจจยั นักแสดงสาวประเภทสองมชีื่อเสยีง

และความสวยงาม  ปัจจัย สภาพแวดล้อมมีความ
สะอาด และเป็นระเบยีบ และ ปัจจยั  เป็นการแสดงที่มี
ชื่อเสยีง โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของชาติ ส่งผล
ต่อความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว้  ส่วนปัจจยั ค่าใชจ้่ายที่เหมาะสม ไม่
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีไม่สอดคลอ้งกบั
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว้  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า นักท่องเทีย่ว
ชาวจนีอยากไดโ้อกาสชมการแสดงสาวประเภทสอง ท า
ให้นักท่องเที่ยวรู้สึกไม่สนใจมีค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม
หรอืไม่ เหตุผลนี้อาจท าให้ผลการวเิคราะห์ไม่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในการเดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 

 
ข้อเสนอแนะ 
 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลไปใช ้
จากการศึกษาเรื่อง การศึกษาแรงจูงใจและ

ความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชม
การแสดงสาวประเภทสองที่เมอืงพทัยา จงัหวดัชลบุร ี
ผูว้จิยัสรุปขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลไปใช ้ดงันี้ 

1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ด้านข้อมูลปัจจัย
ส่วนบุคคลทัว่ไป จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุระหว่าง 31 – 
40 ปี มกีารศกึษาอนุปรญิญา/ปวส.  มสีถานภาพสมรส 
มอีาชพีนักเรยีน/ นักศกึษา ส่วนใหญ่มรีายได ้30,001 - 
40,000 บาท ส่วนใหญ่มอีาชพีนักเรยีน/ นักศกึษา แต่
จ านวนคนที่มอีาชพีแตกต่างกนัไม่ต่างกนัมาก ซึ่งอายุ
จะอายุระหว่าง 31-40 ปี และส่วนใหญ่มรีายได้ 30,001 
– 40,000 บาท ดงันัน้ควรต้องปรบัปรุงในเรื่องของการ
บรหิารจดัการนักท่องเทีย่วชาวจนี เนื่องจากในแต่ละวนั
มกีลุ่มทวัร์นักท่องเที่ยวชาวจนีมาค่อนขา้งเยอะ ท าให้
การบรกิารไม่ทัว่ถงึ 

2. จากผลการวจิยัที่พบว่า นักท่องเที่ยวชาว
จีนที่เดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรโีดยรวมมแีรงจูงใจด้านปัจจยัผลกั
อยู่ในระดับปานกลาง โดย ต้องการพักผ่อนหย่อนใจ 
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ผ่อนคลายความตงึเครยีดจากแรงกดดนัและปัญหาจาก
การศกึษาหรอืการท างาน ต้องการศกึษาหรอืแสวงหา
ความรู้ วฒันธรรมอื่นๆ และวถิีชวีติใหม่ๆ ต้องการใช้
เวลาร่วมกับครอบครัว เพื่อน คนรัก ต้องการความ
บนัเทิงและสนุกสนาน ส่งผลต่อความพึงพอใจในการ
เดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา 
จงัหวดัชลบุรี แสดงให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนที่
เดนิทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรส่ีวนใหญ่เพราะต้องการพกัผ่อนหย่อนใจ 
ผ่อนคลายความตงึเครยีดจากแรงกดดนัและปัญหาจาก
การศึกษาหรือการท างาน และ ต้องการศึกษาหรือ
แสวงหาความรู้ วัฒนธรรมอื่นๆ และวิถีชีวิตใหม่ๆ 
โดยเฉพาะการแสดงสาวประเภทสองที่เมืองพัทยา 
จงัหวดัชลบุร ีมชีื่อเสยีง โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ
ชาติ ซึ่งผู้ประกอบโรงละครควรพฒันาการแสดงอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเพิม่ความสนุกสนานและดงึดดูนักท่องเทีย่ว
มากขึ้น นักท่องเที่ยวรบัรูข้อ้มูลเกี่ยวกบัการแสดงสาว
ประเภทสองจากสื่อโฆษณาต่าง ๆ ค่อนข้างน้อย
เพราะฉะนัน้ควรจดัสื่อโฆษณาใหด้งึดูดใจ และเผยแพร่
ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ 

3. จากผลการวจิยัที่พบว่า แรงจูงใจด้านแรง
ดงึดดูของนักท่องเทีย่วชาวจนีทีเ่ดนิทางมาชมการแสดง
สาวประเภทสองที่พทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดย แรงจูงใจด้านแรงดึงดูดที่อยู่ใน
ระดบัมาก ได้แก่ นักแสดงสาวประเภทสองมีชื่อเสียง
และความสวยงาม แรงจูงใจดา้นแรงดงึดดูทีอ่ยู่ในระดบั
ปานกลาง ได้แก่  ช่องทางที่ซื้ อตัว๋ได้ง่าย สะดวก 
รวดเรว็ สภาพแวดล้อมมคีวามสะอาด และเป็นระเบยีบ 
เดินทางเข้าถึงง่าย สะดวก สิ่งอ านวยความสะดวก 
บรกิารที่ดแีละเพียงพอ เป็นการแสดงที่มชีื่อเสยีง โดด
เด่นเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะชาติ ความปลอดภัย มีการ
ประชาสมัพนัธ์โรงละครที่ด ีส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การเดินทางมาชมการแสดงสาวประเภทสองที่พัทยา 
จงัหวดัชลบุรี แสดงให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวชาวจีนมี
ความสนใจในนักแสดงสาวประเภทสองมาก ซึ่งผู้
ประกอบโรงละครควรรบัสมคัรนักแสดงที่มชีื่อเสยีงและ
ความสวยงามมากขึ้น จดัช่องทางที่ซื้อตัว๋มากขึ้นช่วง
ฤดูท่ องเที่ ย วและให้บริการจัด ส่งตั ว๋  ให้ข้อมูลที่
นักท่องเที่ยวต้องการให้ได้มากที่สุด สามารถแก้ไข

ปั ญ ห า เฉ พ า ะ ห น้ า ไ ด้ แ ล ะ ส า ม า ร ถ สื่ อ ส า ร
ภาษาต่างประเทศได ้เป็นตน้ 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป 
1. การวจิยัในครัง้นี้ได้เลอืกกลุ่มตัวอย่างจาก

นักท่องเที่ยวชาวจีนที่เดินทางมาชมการแสดงสาว
ประเภทสองที่พัทยา จังหวัดชลบุรี จ านวน 400 คน 
หากมีการพัฒนางานวิจัยนี้  ควรใช้กลุ่มตัวอย่างที่มี
จ านวนมากขึ้นและส ารวจกลุ่มตัวอย่างจากหลาย ๆ 
แหล่ง มีการสมัภาษณ์เชิงลึกกับนักท่องเที่ยวชาวจีน
รวมไปถึงนักท่องเที่ยวชาวไทย เพื่อความหลากหลาย 
และความชัดเจนของผลการวิจัย  และสามารถเป็น
แนวทางในการจดัการการท่องเทีย่วเกี่ยวกบัการแสดง
สาวประเภทสอง เนื่องจากนักท่องเที่ยวเริ่มให้ความ
สนใจทีเ่ดนิทางมาเพื่อศกึษาการแสดงสาวประเภทสอง
มากขึน้ สามารถน าขอ้มลูนี้ไปต่อยอดธุรกจิทางดา้นการ
แสดงสาวประเภทสอง และเป็นการพฒันาการท่องเทีย่ว
เกีย่วกบัการแสดงสาวประเภทสอง 

2. ควรท าการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
นักท่องเทีย่วชาวจนีทุกเดอืน ๆ เพื่อน ามา 

พัฒนาการในการให้บริการลูกค้าน าผลการ
ด าเนินงานด้านการให้คุณภาพการบรกิารในการแสดง
สาวประเภทสองทีพ่ทัยา จงัหวดัชลบุร ี

3. ควรขยายกลุ่มตวัอย่างให้มากขึ้น ท าแบบ
ส ารวจครอบคลุมมากขึน้ วเิคราะห์รายละเอยีดเพิม่เตมิ
ของนักท่องเที่ยวชาวจนี เพื่อสรุปเป็นแนวทางในการ
ตดัสนิใจเชงิกลยุทธ์ของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วใหด้ี
ยิง่ขึน้ 

 
กิตติกรรมประกาศ 

วทิยานิพนธฉ์บบันี้ส าเรจ็สมบูรณ์ไดด้ว้ยความ
เมตตากรุณา  และความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก  
ดร.ชุติน  แก้วนพรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก  และ 
ดร .มณี เนตร วรชนะนันท์  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม  
ทีเ่สยีสละเวลาอนัมคี่าของท่านในการใหค้ าปรกึษาและ
แนะน าแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ด้วย
ความเอาใจใส่อย่างสม ่าเสมอจนเกดิเป็นผลส าเรจ็ลุล่วง 
ผู้วจิยัรูส้กึได้ถึงความรกัความปรารถนาดี และซาบซึ้ง
ในความเมตตากรุณาอย่างยิ่ง  ผู้วิจ ัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสงูไว ้ณ ทีน่ี้ 
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ขอขอบพระคุณ ดร.สุชาดา เจรญิพันธ์ศิริกล 
และ ดร.สปิปนันท์ นวลละออง ที่กรุณาให้คาชี้แนะใน
การท าวทิยานิพนธใ์นครัง้นี้ 

ผู้วจิยัขอกราบขอบพระคุณนักท่องเที่ยวชาว
จีนที่ น่ ารักทุกท่าน ที่ ให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามทีเ่ป็นประโยชน์ของวทิยานิพนธฉ์บบันี้ 

และสุดท้ายนี้ ขอขอบพระคุณครอบครวั คุณ
พ่อ คุณแม่ และน้องสาว รวมทัง้เพื่อน ๆ พี ่ๆ น้อง ๆ ที่
คอยถาม ให้ค าแนะน า ให้ค าปรกึษา และเป็นก าลงัใจ
เสมอมา ตลอดจนงานศกึษาครัง้นี้ส าเรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ี
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