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ความสมัพนัธร์ะหว่างประสิทธิผลและความพึงพอใจในการท างาน 
ของคณาจารยข์องสถาบนัอดุมศึกษาในจงัหวดัปทมุธานี 
Relationship between Effectiveness and Job Satisfaction  
of Lecturers in Higher Education Institutes, Pathumthani Province 
 
 
 
 
 
วสัสกิา รุมาคม1  

 

บทคดัย่อ 
 
การวิจัยครัง้นี้ได้ท าการศึกษาในคณาจารย์ที่ท างานอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานี โดยมี

วตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาประสทิธผิลของคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา  เพื่อศกึษาความพงึพอใจในการท างานของ
คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา  เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัส่วนบุคคลและประสทิธผิลของคณาจารยข์อง
สถาบนัอุดมศกึษา เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างประสทิธผิลและความพงึพอใจในการท างานของคณาจารย์ของ
สถาบนัอุดมศกึษา  กลุ่มตวัอย่างคอื คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทมุธานีจ านวน 355 คน เครื่องมอืทีใ่ช้
ในการวจิยัคอืแบบสอบถาม สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะหข์อ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  
ค่า t-test independent sample ค่า F-test (One-way ANOVA) ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั และ 
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวจิยัพบว่า 1. ประสทิธผิลของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดั
ปทุมธานีอยู่ในระดบัมาก (X = 4.03) 2. ความพงึพอใจในการท างานของคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดั
ปทุมธานีอยู่ในระดบัมาก (X = 3.83) 3. คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีเพศชายและเพศหญงิมี
ประสทิธผิลไม่แตกต่างกนั (t = -0.709, p = 0.479) 4. คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีอ่ายุ
ต่างกนัมปีระสทิธผิลไม่แตกต่างกนั (F = 2.402, p = 0.068) 5. คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีม่ ี
ระดบัการศกึษาต่างกนัมปีระสทิธผิลแตกต่างกนั (F = 9.287, p = 0.000)  6. คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาใน
จงัหวดัปทุมธานีทีม่ตี าแหน่งวชิาการต่างกนัมปีระสทิธผิลไม่แตกต่างกนั (F = 0.659, p = 0.578) 7. คณาจารยข์อง
สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีม่รีะดบัรายไดต่้อเดอืนต่างกนัมปีระสทิธผิลแตกต่างกนั (F = 8.052, p = 0.000) 
8. คณาจารย์ของสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีที่มสีถานภาพการสมรสต่างกนัมปีระสทิธผิลไม่แตกต่างกนั  
(F = 1.043, p = 0. 374) 9. ประสทิธผิลมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัความพงึพอใจในการท างานของคณาจารยข์อง
สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีในระดบัต ่า (r = 0.470, p = 0.000) 10. ประสบการณ์สอนไม่มอีทิธพิลต่อ
ประสทิธผิลของคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี  

 
ค าส าคญั : ประสทิธผิล ความพงึพอใจในการท างาน คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา จงัหวดัปทุมธานี 

                                                           
1 อาจารยป์ระจ าคณะศลิปศาสตรแ์ละศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
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ABSTRACT 
 

The present study was conducted in Pathumthani province. The purposes of this study were to 

determine an effective of lecturers in higher education institutes, Pathumthani province. Moreover, to study 

job satisfaction of lecturers who worked in these higher education institutes and to determine the relationship 

between personal factors and effectiveness of these lecturers in higher education institutes. Furthermore, to 

study the relationship between effectiveness and job satisfaction of these lecturers in higher education 

institutes. The sample consisted 355 lecturers in higher education institutes. The tool used in this research 

was the questionnaire. Statistical analysis used to analyze the data were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, t-test independent sample, F-test (One-way ANOVA), Pearson’s correlation coefficient ( ) 

and multi-regression analysis. The results have shown that  1) Effectiveness of lecturers in higher education 

institutes, Pathumthani province was at a good level (X  = 4.03). 2) Job satisfaction of lecturers in higher 

education institutes, Pathumthani province was at a good level (X  = 3.83). 3) Male and female lecturers in 

higher education institutes, Pathumthani province, showed no differences in effectiveness (t = -0.709, p = 0.479). 

4) Age of lecturers in these higher education institutes had no effect on the effectiveness (F = 2.402, p = 0.068). 

5) Lecturers in higher education institute, Pathumthani province with different education level appeared to 

have differences in effectiveness (F = 9.287, p = 0.000). 6) Academic ranks of these lecturers showed no 

differences in effectiveness (F = 0.659, p = 0.578). 7) Difference in a monthly income of these lecturers had 

an effect on the effectiveness (F = 8.052, p= 0.000). 8) The marital status of these lecturers appeared to 

have no influence on the effectiveness (F = 1.043, p = 0.374). 9) There was a positive relationship between 

effectiveness and job satisfaction of the lecturers in higher education institutes, Pathumthani province was at 

low level (r = 0.470, p = 0.000). 10) Teaching experience had no influence towards the effectiveness of 

lecturers in higher education institution's, Pathumthani province. 

 

Keywords : effectiveness, job satisfaction, lecturers in higher education institutes, Pathumthani province 

 
บทน า 

ประสิทธิผล เป็นส่วนที่แสดงให้เห็นถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ของการท างานกับ

เ ป้ าหมาย  หรือ วัต ถุป ร ะสงค์ที่ ตั ้ง ไ ว้  ก ล่ า วคือ 

ประสทิธผิลจะสะทอ้นถงึความสามารถในการตอบสนอง

อย่างรวดเรว็ และทนัเวลาเพื่อใหไ้ดผ้ลผลติ (ส านักงาน

ประกนัคุณภาพ คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยั-

มหดิล, ออนไลน์) หรอืกล่าวไดว้่าประสทิธผิล หมายถงึ

ผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จากการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายของ

องค์กร ซึ่งมคีวามส าคญัอย่างยิง่ในการบรหิารองค์กร 

(วรีพงษ์ ไชยหงษ์, ออนไลน์) สถาบนัอุดมศกึษาเป็น

องคก์รทีม่ภีารกจิหลกัทีต่้องปฏบิตัิ 4 ประการ คอื การ

จดัการเรยีนการสอน การวจิยั การใหบ้รกิารทางวชิาการ 

แก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

การด าเนินการตาม ภารกจิทัง้ 4 ประการดงักล่าว มี

ความส าคญัอย่างยิง่ต่อการพฒันาประเทศทัง้ระยะสัน้
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และระยะยาว (สาขาวิชาการจัดการมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธุ์ , 

ออนไลน์) และการจดัการศกึษาในระดบัอุดมศึกษาจึง

ถอืเป็นการสรา้งบุคลากรทีจ่ะเป็นพลงัสมองของประเทศ 

ดงันัน้การสร้างคุณภาพของระบบการศึกษาในระดับ 

อุดมศึกษาคือปจัจัยที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพของ

ทรพัยากรมนุษยใ์นระดบัผูน้ าสงัคม (วรรณวมิล, 2551) 

ซึง่บุคลากรส่วนใหญ่ของสถาบนัอุดมศกึษาคอือาจารย์

ซึ่งเป็นผู้มีวุฒิการศึกษาสูง และท าหน้าที่หลักในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ อาจารย์ที่มี

ประสทิธภิาพย่อมสรา้งทรพัยากรมนุษยท์ีม่ปีระสทิธภิาพ 

การพฒันาอาจารย์จงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่ (สุกญัญา, 

2547) ซึ่งแนวคิดดงักล่าวสอดคล้องกบัแนวคิดของ  

วราภรณ์ เอีย้วสกุล (ออนไลน์) ทีก่ล่าวว่า ครู อาจารย์

เ ป็นผู้ก าหนดและตัดสินใจด้านประสิทธิผลของ

การศกึษา จงึสรุปไดว้่า การที่สถาบนัอุดมศกึษาจะจดั

การศึกษาให้ เกิดประสิทธิผลย่อมต้องขึ้นอยู่กับ

ประสิทธิผลของคณาจารย์ ซึ่งปจัจยัหน่ึงที่มีผลต่อ

ประสิทธิผลของการท างานคือ ความพึงพอใจในการ

ท างาน ดงัทีป่รยีาพร (2544) กล่าวว่า ความพงึพอใจใน

การท างานเป็นความรู้สึกรวมของบุคคลที่มีต่อการ

ท างานในทางบวก เป็นความสุขของบุคคลทีเ่กดิจาก

การปฏบิตังิาน และได้รบัผลตอบแทน คอื ผลที่เป็น

ความพงึพอใจทีท่ าใหบุ้คคลเกดิความรูส้กึกระตอืรอืร้น 

มคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะท างาน มขีวญัและก าลงัใจ สิง่เหล่านี้

จะมผีลต่อประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการท างาน 

รวมทัง้การสง่ผลต่อความส าเรจ็และเป็นไปตามเป้าหมาย 

ขององค์การ ด้วยเหตุผลดงักล่าว ท าใหผู้ว้จิยัเลง็เหน็

ความส าคญัในการศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างประสทิธผิล 

และความพงึพอใจในการท างานของคณาจารยข์องสถาบนั 

อุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานี  โดยมีวัตถุประสงค ์

1) เพื่อศกึษาประสทิธิผลของคณาจารย์ของสถาบนั 

อุดมศกึษา 2) เพื่อศกึษาความพงึพอใจในการท างาน

ของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศึกษา 3) เพื่อศกึษา

ความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัส่วนบุคคลและประสทิธผิล

ของคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา 4) เพื่อศกึษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างประสทิธผิลและความพงึพอใจใน

การท างานของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อ

เป็นแนวทางให้ผู้บริหารสถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวัด

ปทุมธานีรวมทัง้ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่

อื่นๆ ได้ทราบขอ้มูลเพื่อเป็นแนวทางในการเพิม่ระดบั

ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการท างานของ

คณาจารย์ ซึ่งจะเ ป็นสิ่งสนับสนุนให้การบริหาร

สถาบนัอุดมศกึษาประสบความส าเรจ็ตามภารกจิต่อไป 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

1. ศกึษาขอ้มลูเกีย่วกบัแนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยั

ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั   

กรอบแนวคดิในการวจิยั ประกอบดว้ย  

1.1 ปจัจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อประสทิธิผล

ระดบับุคคลที่ผู้วจิยัวิเคราะห์จากแนวคิดและงานวิจยั

ต่างๆ และวเิคราะหป์จัจยัส่วนบุคคลของคณาจารยข์อง

สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีค่าดว่าจะส่งผล

ต่อประสทิธิผลของคณาจารย์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ประสบการณ์สอน 

ระดบัรายไดแ้ละสถานภาพการสมรส  

1.2 ประสทิธิผลของคณาจารย์ของสถาบัน 

อุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี ตามแนวคดิภารกจิหลกั

ที่สถาบนัอุดมศึกษาจะต้องปฏิบตัิ 4 ประการคือ การ

ผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการวิชาการแก่สังคม  

และการท านุบ ารุงศลิปะและวฒันธรรม โดยประสทิธผิล

ดา้นการผลติบณัฑติประกอบด้วยการจดัการเรยีนการ

สอนที่ช่วยพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิต

นักศึกษาและการให้ความร่วมมือในโครงการหรือ

กจิกรรมต่างๆ ที่ช่วยพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์

ของนิสิตนักศึกษาเสมอ ประสิทธิผลด้านการวิจัย

ประกอบดว้ยการผลติผลงานวจิยัทีน่ าไปใชป้ระโยชน์ได้

จริงและการที่ผลงานวิจัยได้รับการเผยแพร่อย่าง
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กวา้งขวาง ประสทิธผิลดา้นการบรกิารวชิาการแก่สงัคม

ประกอบด้วยการใช้ความรู้ความสามารถทางวชิาการ

สรา้งประโยชน์แก่สงัคมเสมอและการสนับสนุนให้นิสติ

นักศึกษาใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการสร้าง

ประโยชน์แก่สังคม  ประสิทธิผลด้านการท านุบ ารุง

ศิลปะและวฒันธรรมประกอบด้วยการปลูกฝงัให้นิสิต

นักศึกษาตระหนักถึงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมของ 

ชาติและภูมปิญัญาท้องถิ่นและการให้ความร่วมมอืใน

โครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ ที่ส่งเสรมิศลิปวฒันธรรม

ของชาตแิละภูมปิญัญาทอ้งถิน่เสมอ 

1.3 ความพงึพอใจในการท างานของคณาจารย ์

ของสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี ในดา้นปจัจยั

กระตุ้นและปจัจัยค ้าจุนตามทฤษฎีสองปจัจัยของ 

Herzberg (Herzberg’ s Two Factor Theory) ซึง่ปจัจยั

กระตุ้นได้แก่ความส าเร็จของงาน  การยอมรบันับถือ  

ลกัษณะของงาน  ความรบัผดิชอบ  และความกา้วหน้า

ในหน้าที่การงาน ส่วนปจัจยัค ้าจุน ได้แก่ นโยบายและ

การบริหารงาน การนิเทศงาน เงินเดือน สภาวะการ

ท างาน และความสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน โดย

สามารถสรุปกรอบแนวคดิเป็นแผนภาพไดด้งัต่อไปนี้ 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  ก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยคือคณาจารย์ของ

สถาบันอุดมศึกษาที่มีศูนย์กลางการบริหารอยู่ ใน 

จงัหวดั จ านวน 6 แห่ง ไดแ้ก่ 1. มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรีรังสิต  2. มหาวิทยาลัยปทุมธานี  

3. มหาวทิยาลยัรงัสติ 4. มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถมัภ์ 5. สถาบนัเทคโนโลยนีานาชาติ-

สรินิธร 6. สถาบนัเทคโนโลยแีห่งเอเชยี (AIT) รวม

ทัง้สิน้ 2,843 คน จากนัน้จงึท าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย 

โดยค านวณหาขนาดตัวอย่างของประชากรจากสูตร 

ของ Taro Yamane ไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่างจ านวน 

355 คน หลงัจากนัน้ผูว้จิยัไดเ้ทยีบสดัส่วนขนาดของ

ตวัอย่างกบัจ านวนประชากรของสถาบนัอุดมศกึษาใน

จงัหวัดปทุมธานีเพื่อก าหนดจ านวนคณาจารย์ผู้ตอบ

แบบสอบถามของแต่ละสถาบัน หลังจากนัน้จึงเก็บ

ขอ้มูลตัง้แต่เดอืนพฤษภาคม 2556 - ธนัวาคม 2556 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
เพศ 
อาย ุ
ระดบัการศกึษา 
ต าแหน่งทางวชิาการ 
ประสบการณ์สอน                                       
ระดบัรายไดต่้อเดอืน     
สถานภาพการสมรส 

ประสิทธิผลในการท างานของ
คณาจารยข์องสถาบนัอดุมศกึษาใน
จงัหวดัปทมุธานี 
1.การผลติบณัฑติ   
2. การวจิยั  
3. การบรกิารทางวชิาการแก่สงัคม  
4. การท านุบ ารุงศลิปะและวฒันธรรม 

ความพึงพอใจในการท างานของ
คณาจารยข์องสถาบนัอดุมศกึษาใน
จงัหวดัปทมุธานี 
1. ดา้นปจัจยักระตุน้ 
2. ดา้นปจัจยัค ้าจุน 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 
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และน าแบบสอบถามทีผู่ต้อบแบบสอบถามตอบครบถ้วน 

สมบูรณ์ จ านวน 285 ชุด คิดเป็นร้อยละ 80.3 ไป

วเิคราะห์ข้อมูลต่อไป โดยแสดงรายละเอยีดดงัตาราง

ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 1  สถาบนัอุดมศกึษา  จ านวนประชากร กลุ่มตวัอย่างและจ านวนแบบสอบถามทีไ่ดร้บักลบัคนืโดยที่ผูต้อบ
   แบบสอบถามตอบขอ้ค าถามครบถว้นสมบรูณ์  

ล าดบั
ท่ี 

สถาบนัอดุมศึกษา 
ประชากร 

(คน) 
กลุ่มตวัอย่าง 

(คน) 

แบบสอบถามท่ี
ได้รบักลบัคืน 

(ฉบบั) 
ร้อยละ 

1 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรรีงัสติ 1,074 134 119 88.8 
2 มหาวทิยาลยัปทุมธานี 114 14 14 100 
3 มหาวทิยาลยัรงัสติ 1,191 149 96 64.4 
4 มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ในพระบรม

ราชปูถมัภ ์
393 49 49 100 

5 สถาบนัเทคโนโลยนีานาชาต ิ
สรินิธร 

52 7 6 85.7 

6 สถาบนัเทคโนโลยแีห่งเอเชยี (AIT) 19 2 1 50 
รวม 2,843 355 285 80.3 

 

3.  สรา้งแบบสอบถาม ทีป่ระกอบดว้ย 4 สว่นดงันี้ 

สว่นที ่1   ขอ้มลูเกีย่วกบัปจัจยัสว่นบุคคลของ

ผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที ่2  ขอ้มูลเกีย่วกบัประสทิธผิลในการ

ท างานของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวัด

ปทุมธานี โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

โดยเรยีงล าดบัจาก 

 5 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามคดิเหน็

ว่าตนเองมปีระสทิธผิลในระดบัมากทีส่ดุ 

 4 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามคดิเหน็

ว่าตนเองมปีระสทิธผิลในระดบัมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามคดิเหน็

ว่าตนเองมปีระสทิธผิลในระดบัปานกลาง 

 2 คะแนน  หมายถงึ คณาจารยม์คีวามคดิเหน็

ว่าตนเองมปีระสทิธผิลในระดบัน้อย 

 1 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามคดิเหน็

ว่าตนเองมปีระสทิธผิลในระดบัน้อยทีส่ดุ 

 สว่นที ่3  ขอ้มลูเกีย่วกบัความพงึพอใจในการ

ท างานของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดั

ปทุมธานีโดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

โดยเรยีงล าดบัจาก 

 5 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามพงึพอใจ 

ในระดบัมากทีส่ดุ 

 4 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามพงึพอใจ

ในระดบัมาก 

 3 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามพงึพอใจ

ในระดบัปานกลาง 

 2 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามพงึพอใจ

ในระดบัน้อย 

 1 คะแนน หมายถงึ คณาจารยม์คีวามพงึพอใจ

ในระดบัน้อยทีส่ดุ 

โดยจากการให้คะแนนดังกล่าว ผู้วิจ ัยแบ่ง

ระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบัดงันี้ 

4.21 - 5.00 หมายถงึ มีป ร ะ สิทธิผ ล ใ น

ระดบัมากทีส่ดุ/ มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีส่ดุ 

3.41 - 4.20  หมายถงึ มีป ร ะ สิทธิผ ล ใ น

ระดบัมาก/ มคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 
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2.61 - 3.40 หมายถงึ มีป ร ะ สิทธิผ ล ใ น

ระดบัปานกลาง/ มคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลาง 

1.81 - 2.60 หมายถงึ มีป ร ะ สิทธิผ ล ใ น

ระดบัน้อย/ มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อย 

1.00 - 1.80 หมายถงึ มีป ร ะ สิทธิผ ล ใ น

ระดบัน้อยทีส่ดุ/ มคีวามพงึพอใจในระดบัน้อยทีส่ดุ 

 ส่วนที ่4  ขอ้เสนอแนะในการเพิม่ประสทิธผิล

และความพึงพอใจในการท างานของคณาจารย์ของ

สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี 

4.  ทดสอบความครอบคลุมของประเดน็ตวัแปร (validity) 

และความเชื่อถอืได ้(reliability) ของแบบสอบถามดว้ย

การหาค่าสมัประสทิธิ ์ Alpha พบว่าแบบสอบถามมคี่า

สมัประสทิธิ ์Alpha  = 0.95 

5. เกบ็ขอ้มลูและน าแบบสอบถามทีผู่ต้อบแบบสอบถาม 

ตอบครบถว้นสมบรูณ์ไปวเิคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม 

สถติเิพื่อการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ โดยสถติิทีใ่ชใ้นการ

วเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่  

ความถี่ (frequency) ใชส้ าหรบัอธบิายปจัจยั

ส่วนบุคคลของคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จงัหวดัปทุมธานี 

ค่าสถติริอ้ยละ (percentage) ใชส้ าหรบัอธบิาย 

ปจัจยัส่วนบุคคลของคณาจารย์ของสถาบนัอุดมศกึษา

ในจงัหวดัปทุมธานี 

 ค่าเฉลี่ย (mean) ใช้ส าหรับอธิบายระดับ

ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการท างานของ

คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี 

 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

ใชส้ าหรบัอธบิายระดบัประสทิธผิลและความพงึพอใจใน

การท างานของคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จงัหวดัปทุมธานี 

 ค่า t-test independent sample ใช้ส าหรบั

ทดสอบสมมตฐิาน คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาใน

จังหวัดปทุมธานีเพศชายและเพศหญิงจะมีระดับ

ประสทิธผิลในการท างานแตกต่างกนั 

 ค่า F-test (One-way ANOVA) ใช้ส าหรับ

ทดสอบสมมตฐิาน คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาใน

จงัหวดัปทุมธานีทีม่อีายุ, ระดบัการศกึษา, ต าแหน่ง

วชิาการ, ระดบัรายไดต่้อเดอืน,  สถานภาพการสมรส

ต่างกนัจะมปีระสทิธผิลในการท างานแตกต่างกนั 

 ค่ าสัมประสิทธิ ส์หสัมพันธ์ของ เพียร์สัน 

(Pearson’s correlation coefficient) ใชส้ าหรบัทดสอบ

สมมตฐิาน ประสทิธผิลในการท างานมคีวามสมัพนัธก์บั

ความพึงพอใจในการท างานของคณาจารย์ ของ

สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานี โดยมเีกณฑก์าร

แปลความหมายค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ดงันี้ 

 0.90-1.00 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงูมาก 

 0.70-0.89 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัสงู 

 0.50-0.69 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัปานกลาง 

  0.26-0.49 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า 

 0.00-0.25 มคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่ามาก 

 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (multiple 

regression analysis) ใช้ส าหรบัทดสอบสมมติฐาน 

ประสบการณ์การสอนมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ

คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีใน

ภารกจิทัง้ 4 ดา้น 

6.  น าเสนอผลการวจิยั 

 

ผลการวิจยั 
1. ประสิทธิผลของคณาจารยข์องสถาบนัอดุมศึกษา 

ในจงัหวดัปทุมธานี 

ประสิทธิผลของคณาจารย์ของสถาบัน 

อุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีโดยภาพรวมอยู่ในระดบั-

มาก ( X = 4.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

ประสทิธิผลด้านการผลิตบณัฑิตอยู่ในระดบัมากที่สุด 

(X = 4.29) ประสทิธผิลด้านการวจิยัอยู่ในระดบัมาก 

(X = 3.59) ประสทิธผิลด้านการบรกิารวชิาการแก่

สงัคมอยู่ในระดบัมาก (X = 4.12) และประสทิธผิล 
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ดา้นการท านุบ ารุงศลิปะและวฒันธรรมอยู่ในระดบัมาก  

(X = 4.13)   

2.  ความพึงพอใจในการท างานของคณาจารยข์อง

สถาบนัอดุมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 

 ความพึงพอใจในการท างานของคณาจารย์

ของสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีโดยภาพ

รวมอยู่ในระดบัมาก (X = 3.83) โดยความพงึพอใจใน

การท างานด้านปจัจยักระตุ้นและความพงึพอใจในการ

ท างานดา้นปจัจยัค ้าจุนมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 ความพงึพอใจในการท างานดา้นปจัจยักระตุ้น

อยู่ในระดบัมาก (X = 3.99) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น

พบว่าความพึงพอใจด้านความส าเร็จของงานอยู่ใน

ระดบัมากทีส่ดุ (X = 4.21) ความพงึพอใจดา้นการยอมรบั 

นับถอือยู่ในระดบัมาก (X = 3.83) ความพงึพอใจดา้น 

ลกัษณะของงานอยู่ในระดบัมาก (X = 4.15) ความ- 

พงึพอใจดา้นความรบัผดิชอบอยู่ในระดบัมาก (X = 4.07) 

ความพงึพอใจดา้นความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงานอยูใ่น

ระดบัมาก (X = 3.68)   

 ความพงึพอใจในการท างานด้านปจัจยัค ้าจุน

อยู่ในระดบัมาก (X = 3.67) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น

พบว่าความพึงพอใจด้านนโยบายและการบริหารงาน 

อยู่ในระดบัมาก (X = 3.65) ความพงึพอใจด้านการ-

นิเทศงานอยู่ในระดบัมาก (X = 3.73) ความพึงพอใจ

ดา้นเงนิเดอืนอยู่ในระดบัปานกลาง (X = 3.29) ซึง่เป็น

ระดับความพึงพอใจที่อยู่ในระดับต ่ ากว่าด้านอื่นๆ  

ความพึงพอใจด้านสภาวะการท างานอยู่ในระดบัมาก 

(X = 3.75) ความพงึพอใจดา้นความสมัพนัธ์ภายใน

หน่วยงานอยู่ในระดบัมาก (X = 3.94)    

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและ

ประสิทธิผลของคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศึกษา

ในจงัหวดัปทุมธานี 

3.1 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จงัหวดัปทุมธานีเพศชายและเพศหญงิมปีระสทิธผิลไม่

แตกต่างกนั (t = -0.709, p = 0.479)  

3.2 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จงัหวดัปทุมธานีที่อายุต่างกนัมปีระสทิธผิลไม่แตกต่าง

กนั (F = 2.402, p= 0.068)  

3.3 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จังห วัดปทุ ม ธ านี ที่ มี ร ะดับกา รศึก ษา ต่ า ง กันมี

ประสทิธผิลแตกต่างกนั (F = 9.287, p = 0.000) เมื่อ

ทดสอบระหว่างกลุ่มเป็นรายคู่โดยวิธีของ Scheffe 

พบว่าผลการวเิคราะห์รายคู่ระหว่างระดบัการศึกษาที่

ต่างกันกับประสิทธิผลของคณาจารย์ของสถาบัน 

อุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีพบว่าทีแ่ตกต่างกนัอย่าง

มนีัยส าคญัทางสถติมิอียู่ 4 คู่ คอื การจดัการเรยีนการ

สอนที่ช่วยพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิต

นักศกึษา (F = 9.258, p = 0.000) การใหค้วามร่วมมอื

ในโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ ทีช่่วยพฒันาคุณลกัษณะ

ทีพ่งึประสงคข์องนิสตินักศกึษาเสมอ (F = 4.555, p = 

0.011) การผลติผลงานวจิยัที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จรงิ 

(F = 19.908, p = 0.000) ผลงานวจิยัไดร้บัการเผยแพร่

อย่างกวา้งขวาง (F = 23.765, p = 0.000) ส่วนดา้น

อื่นๆ ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 

0.05 

3.4 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีต าแหน่งวิชาการ ต่ างกันมี

ประสทิธผิลไม่แตกต่างกนั (F = 0.659, p = 0.578)  

3.5 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีระดับรายได้ต่อเดือนต่างกันมี

ประสทิธผิลแตกต่างกนั (F = 8.052, p = 0.000) อย่าง

มนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 เมื่อทดสอบระหว่าง

กลุ่มเป็นรายคู่โดยวิธีของ Scheffe  ผลการวิเคราะห์

รายคู่ ระหว่ างระดับรายได้ต่อเดือนที่ ต่ างกันกับ

ประสิทธิผลของคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จงัหวดัปทุมธานี พบว่าแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทาง

สถิติ 5  คู่ คอื การจดัการเรยีนการสอนทีช่่วยพฒันา

คุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของนิสตินักศกึษา (F = 

5.214, p = 0.002) การผลติผลงานวจิยัที่น าไปใช้
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ประโยชน์ไดจ้รงิ (F = 3.233, p= 0.023) ผลงานวจิยั

ไดร้บัการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง (F = 5.998, p = 

0.001) การใช้ความรูค้วามสามารถทางวชิาการสร้าง

ประโยชน์แก่สงัคมเสมอ (F = 6.144, p = 0.000)  การ

สนับสนุนใหน้ิสตินักศกึษาใช้ความรู้ความสามารถทาง

วชิาการสรา้งประโยชน์แก่สงัคม (F = 6.888, p = 

0.000)  ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

3.6 คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาใน

จังหวัดปทุมธานีที่มีสถานภาพการสมรสต่างกันมี

ประสทิธผิลไม่แตกต่างกนั  (F = 1.043, p= 0.374) 

4. ความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลและความ- 

พึงพอใจในการท างานของคณาจารยข์องสถาบนั 

อดุมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 

ประสทิธิผลมีความสมัพนัธ์เชงิบวกกบัความ

พงึพอใจในการท างานในระดบัต ่า (r = 0.470, p = 

0.000)  อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 โดย

ประสทิธผิลมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัความพงึพอใจใน

การท างานดา้นปจัจยักระตุ้นในระดบัต ่า (r = 0.460, p 

= 0.000)   และมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัความพึง

พอใจในการท างานด้านปจัจยัค ้าจุนในระดบัต ่า (r = 

0.389, p = 0.000)   อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.05 

5.  ความสัมพนัธ์ระหว่างประสบการณ์การสอน

และประสิทธิผลในการท างานของคณาจารยข์อง

สถาบนัอดุมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี 

ประสบการณ์สอนไม่มอีทิธพิลต่อประสทิธผิล

ของคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาในจังหวัด

ปทุมธานี ซึ่งผู้วิจ ัยวิเคราะห์ว่า การจัดการศึกษาใน

ระดบัอุดมศกึษาตามพนัธกจิทัง้ 4 ดา้นนัน้ คณาจารย์

ตอ้งใชค้วามรูค้วามสามารถในด้านอื่นๆ นอกเหนือจาก

ประสบการณ์สอน อาทิ ความรู้ความสามารถในการ

วิจัย การผลักดันให้เกิดการเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน  

และการท านุบ ารุงศลิปะและวฒันธรรม คณาจารย์ของ

สถาบนัอุดมศกึษาจงึจะสามารถปฏบิตังิานตาม 

พนัธกจิทัง้ 4 ดา้นใหเ้กดิประสทิธผิลได ้

 

สรปุและวิจารณ์ผล 

ผลการวจิยัพบว่า ประสทิธผิลของคณาจารย์

ของสถาบนัอุดมศึกษาในจงัหวดัปทุมธานีอยู่ในระดบั

มาก (X = 4.03) ความพงึพอใจในการท างานของ

คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีอยู่

ในระดบัมาก (X = 3.83) โดยจากผลการวจิยัทีพ่บว่า

ความพงึพอใจในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

ยกเวน้ความพงึพอใจดา้นความส าเรจ็ของงานซึง่อยู่ใน

ระดบัมากที่สุด และความพงึพอใจดา้นเงนิเดอืนซึ่งอยู่

ในระดับปานกลาง ซึ่งผลการวิจัยที่พบสอดคล้องกับ

ผลการวิจ ัยในงานของสุพจน์ (2547) ของนันทนิจ 

(2545) และกิตติวรรณ (2539) ศึกษาความสมัพนัธ์

ระหว่างความพงึพอใจในงานของครูผูส้อนกบัประสทิธผิล 

ของโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย 

เขต 2 และพบว่าความพึงพอใจในงานของครูผู้สอนที่

อยู่ในระดบัมาก คือความส าเร็จในงาน การได้รบัการ

ยอมรับนับถือ ความก้าวหน้า ความสมัพันธ์ระหว่าง

บุคคล การนิเทศงาน นโยบายและการบรหิาร  และม ี 

2 ด้านที่มคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลางคอื ด้าน-

เงินเดือนและสวัสดิการและด้านสภาพการท างาน 

นอกจากนี้ นันทนิจ (2545) ยงัได้ศกึษาความสมัพนัธ์

ระหว่างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานกับผลการ

ปฏบิตังิานของบุคลากรฝา่ยการเจา้หน้าทีส่งักดัส านักงาน 

การประถมศึกษาจงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ซึง่ผลการวจิยัพบว่าบุคลากรฝ่ายการเจ้าหน้าที่สงักดั-

ส านักงานการประถมศกึษาจงัหวดัในภาคตะวนัออก-

เฉียงเหนือมคีวามพงึพอใจในการปฏบิตังิานอยู่ในระดบั

มาก โดยเรยีงจากมากไปหาน้อยไดแ้ก่ ดา้นความส าเรจ็

ของงาน ดา้นความรบัผดิชอบ ดา้นลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ

ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานและผู้บงัคบับญัชา 
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ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านการปกครอง 

บงัคบับญัชา ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ส่วน

ความพึงพอใจในการปฏบิตัิงานอยู่ในระดบัปานกลาง 

ได้แก่ ด้านนโยบายและการบรหิาร ด้านเงนิเดอืนและ

ค่าตอบแทน และดา้นสภาพการปฏบิตังิาน ผลการวจิยั

ในครัง้นี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกติตวิรรณ (2539)  

ซึ่งได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจใน 

งานกับผลการปฏิบัติงานของครูเกษตรในโรงเรียน

มธัยมศกึษา เขตการศกึษา 6 และพบว่า ปจัจยัที่ครู

เกษตรมรีะดบัความพงึพอใจในระดบัมาก ม ี5 ปจัจยั 

ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 

ลกัษณะงาน ความส าเร็จของงาน การยอมรับนับถือ 

ส่วนความพงึพอใจในระดบัปานกลางม ี5 ปจัจยั ไดแ้ก่

ความมัน่คงปลอดภยั  นโยบายและการบรหิาร  ความ-

ก้าวหน้าในการท างาน  สภาพการท างาน  เงินเดือน

และสวัสดิการ ซึ่งจากผลการวิจัยครัง้นี้ และจาก

ผลการวจิยัของผูว้จิยัท่านอื่นๆ ตามทีก่ล่าวมาแสดงให้

เห็นว่าความพึงพอใจในด้านค่าตอบแทนทัง้ในด้าน-

เงินเดือน สวัสดิการอยู่ ในระดับที่น้อยกว่าความ - 

พงึพอใจในดา้นอื่นๆ 

  ผลการวจิยัในส่วนของความสมัพนัธ์ระหว่าง

ปจัจัยส่วนบุคคลและประสิทธิผลของคณาจารย์ของ

สถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานี ยังพบว่า

คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีม่ ี

ระดับการศึกษาต่างกันจะมีระดับประสิทธิผลในการ

ท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ

คณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีทีม่ ี

ระดับรายได้ต่อเดือนต่างกันจะมีระดับประสิทธิผล 

ในการท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ 

ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

นวลลักขณ์ (2552) ที่ได้วิเคราะห์ปจัจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลองค์การของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด -

กระทรวงกลาโหม และพบว่าปจัจยัระดบับุคคลที่ส่งผล

ต่อประสทิธผิลองคก์ารประกอบดว้ย ความรูค้วามสามารถ 

ของอาจารย ์คุณภาพผูเ้รยีน ทศันคต ิ ทกัษะ การจูงใจ  

และความเครยีด ในผลการวจิยัดงักล่าวนี้ นวลลกัขณ์ 

(2552) ได้กล่าวว่าความรู้ความสามารถของอาจารย์ 

ในศาสตร์สาขาที่เรยีนมาส่งผลต่อประสทิธผิลองค์การ 

ซึ่งจากผลการวิจัยที่พบว่าคณาจารย์ของสถาบัน-

อุดมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีที่มีระดับการศึกษา

ต่างกนัมปีระสทิธผิลแตกต่างกนั ในดา้นการจดัการเรยีน 

การสอนทีช่่วยพฒันาคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องนิสติ

นักศกึษา การใหค้วามร่วมมอืในโครงการหรอืกจิกรรม

ต่างๆ ที่ช่วยพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของนิสติ

นักศกึษา การผลติผลงานวิจยัที่น าไปใช้ประโยชน์ได้-

จริง ผลงานวิจยัได้รบัการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

ผูบ้รหิารจงึควรใหค้วามส าคญักบัการพฒันาคณาจารย์

โดยเน้นในด้านของการพัฒนาศักยภาพในการผลิต

ผลงานวิจยั รวมถึงการพฒันาการเรียนการสอน และ

จากผลการวจิยัทีพ่บว่าคณาจารยข์องสถาบนัอุดมศกึษา 

ในจงัหวดัปทุมธานีทีม่รีะดบัรายไดต่้อเดอืนแตกต่างกนั

จะมรีะดบัประสทิธผิลในการท างานแตกต่างกนัซึง่แสดง

ใหเ้หน็ว่าปจัจยัดา้นรายไดม้คีวามส าคญัต่อผูป้ฏบิตังิาน

มากตามแนวคดิของ Herzberg ซึง่เขาเชื่อว่าเงนิเดอืน

เป็นองคป์ระกอบดา้นปจัจยัค ้าจนุ  ถา้ผูป้ฏบิตังิานไม่ไดร้บั 

เงนิเดอืนหรอืไดไ้ม่เพยีงพอกจ็ะเกดิความไม่พงึพอใจงาน 

คุณค่าของเงนิจะถูกมองในแง่การหลกีเลี่ยงไม่ให้เกิด

ความขาดแคลนทางดา้นเศรษฐกจิและไม่ใหเ้กดิความ-

รู้สึกว่าตนไม่ได้รับความยุติธรรม ผู้บริหารจึงต้อง

พิจารณาเรื่องของเงินเดือนหรือผลตอบแทนอย่าง

เหมาะสมและเป็นธรรม  

ผลการวจิยัในส่วนของความสมัพนัธ์ระหว่าง

ประสิทธิผลและความพึงพอใจในการท างานของ

คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษาในจังหวดัปทุมธานี 

พบว่าประสิทธิผลมีความสมัพันธ์เชิงบวกกับความ- 

พึงพอใจในการท างานของคณาจารย์ของสถาบัน - 

อุดมศกึษาในจงัหวดัปทุมธานีในระดบัต ่า (r = 0.470,  

p = 0.000) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ ซึง่สอดคลอ้งกบั
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งานวจิยัของศุภวุฒ ิ(2549) สุพจน์ (2547) เพญ็ประภา 

(2543) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจใน

การท างานกบัผลการปฏบิตัิงานของครูตามมาตรฐาน

การศกึษาด้านผูเ้รยีน ในโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดั-

ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาในจงัหวดัสกลนคร พบว่า 

ความสมัพนัธ์ระหว่างความพงึพอใจในการท างานของ

ครใูนภาพรวมและรายปจัจยัมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั

ผลการปฏบิตังิานของครูตามมาตรฐานการศกึษาดา้น-

ผูเ้รยีน ในโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส านักงานเขต-

พื้นที่การศึกษาในจังหวัดสกลนครอย่างมีนัยส าคัญ  

สพุจน์ (2547) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจ 

ในงานของครผููส้อนกบัประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดั-

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจัย

พบว่า ความพงึพอใจในงานของครผููส้อนโดยภาพรวมมี

ความสมัพนัธท์างบวกกบัประสทิธผิลของโรงเรยีนโดย-

ภาพรวมและรายดา้นอย่างมนีัยส าคญั เพญ็ประภา (2543) 

ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน 

และผลส าเรจ็ในการบรหิารงานของผูบ้รหิารในโรงเรยีน

มธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนคร 

ผลการวจิยัพบว่าความสมัพนัธ์ระหว่างความพงึพอใจ

ในการปฏิบตัิงานและผลส าเร็จในการบริหารงานของ

ผู้บริหารโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศึกษา 

จงัหวดัสกลนครมีความสมัพนัธ์กนัในทางบวกอย่างมี

นัยส าคญั จากผลการวจิยั ครัง้นี้ สรุปไดว้่าประสทิธผิล

และความพึงพอใจในการท างานของคณาจารย์ของ

สถาบนัอุดมศกึษาในจงัหวดัปทมุธานีมคีวามสมัพนัธก์นั 

ดงันัน้ ผู้บริหารของสถาบนัอุดมศึกษา ควรให้ความ-

ส าคัญกับความรู้สึกพึงพอใจในการท างานเพื่อจูงใจ 

ให้คณาจารย์ท างานดีขึ้น รวมถึงช่วยป้องกันไม่ให้

คณาจารย์เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานอันจะ

สง่ผลต่อประสทิธผิลของสถาบนัอุดมศกึษาต่อไป 

  

 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจยัครัง้นี้ส าเร็จลงได้ด้วยการสนับสนุน

ทุนอุดหนุนการวจิยัจากมหาวทิยาลยัปทุมธานี และการ

ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ของผู้ทรงคุณวุฒิได้แก่  

รองศาสตราจารย์ ดร.ธนากร ธนาธารชูโชติ  และ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อธิพงษ์ เพชรสุทธิ ์ขอขอบคุณ

อาจารยม์งคล  จติรโสภณิ ทีไ่ดใ้หค้ าแนะน าในเรื่องการ

วเิคราะหท์างสถิติ อาจารย์ ธนพลอยสริ ิ สริบิรรสพ ที่

ได้ตรวจทานความถูกต้องของภาษาอังกฤษ และ

ข อ ข อบพ ร ะ คุณ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ คณ า จ า ร ย์ ข อ ง

สถาบันอุดมศึกษาทุกท่านเป็นอย่างยิ่งที่ได้กรุณา

อนุเคราะหข์อ้มลูเพื่อน ามาใชใ้นการวจิยัครัง้นี้ 

 

เอกสารอ้างอิง 
กติตวิรรณ  เขม็วงศท์อง. 2539. ความสมัพนัธร์ะหว่าง

ความพึงพอใจในงานกับผลการปฏิบัติงาน 

ของครู เกษตรในโรง เ รียนมัธยมศึกษา  

เขตการศกึษา 6. วทิยานิพนธว์ทิยาศาสตร-

มหาบณัฑติ (เกษตรศาสตร์) สาขาครุศาสตร์

เกษตร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร.์  

นวลลกัขณ์  บุษบง. 2552. การวเิคราะหป์จัจยัทีส่่งผล

ต่อประสทิธผิลองคก์ารของวทิยาลัยพยาบาล 

สงักดักระทรวงกลาโหม. วทิยานิพนธค์รุศาสตร- 

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

คณะครุศาสตร ์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  

นันทนิจ ด่านคอนสกุล. 2545. ความสมัพนัธ์ระหว่าง

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานกับผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรฝ่ายการเจ้าหน้าที่

สงักัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธ์

บณัฑติศกึษา  สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา  

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย.  
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ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์. 2544. จิตวิทยาการ

บริห า รง านบุคคล .  ก รุ ง เทพมหานคร : 

ส านกัพมิพ ์ศนูยส์ือ่เสรมิกรุงเทพ.   
เพญ็ประภา วงศป์ระชา. 2543. ความสมัพนัธร์ะหว่าง

ความพงึพอใจในการปฏบิตัิงานและผลส าเรจ็

ในการบริหารงานของผู้บริหารในโรงเรียน

มธัยมศึกษา สงักดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั

สกลนคร. วทิยานิพนธก์ารศกึษา มหาบณัฑติ  

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา สถาบนัราชภฏั- 

สกลนคร.  

วรรณวมิล จงจรวยสกุล. 2551.รายงานการวจิยั เรื่อง

ความพงึพอใจในการบรกิารของงานทะเบยีน

และวดัผล. วทิยาลยัราชพฤกษ์. 

ศุภวุฒิ พมิกินรยี์. 2549. ความสมัพนัธ์ระหว่างความ-

พึงพอใจในการท างานกบัผลการปฏิบตัิงาน

ของครูตามมาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน 

 ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดสกลนคร . 

วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑติ  สาขาวชิา

การบรหิารการศกึษา  มหาวทิยาลยัราชภฏั-

สกลนคร. 

สุกญัญา โฆวไิลกูล. 2547. การวเิคราะหร์ะบบเพื่อการ

บริหารสถาบันอุดมศึกษา. พิมพ์ครัง้ที่ 1. 

กรุงเทพมหานคร: โรงพมิพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั. 

สุพจน์  สุขสบาย. 2547. ความสมัพนัธ์ระหว่างความ- 

พึงพอใจในงานของครูผู้สอนกับประสทิธิผล

ของโรงเรยีนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา 

เลย เขต 2. วทิยานิพนธบ์ณัฑติศกึษา สาขา

การบรหิารการศกึษา  สถาบนัราชภฏัเลย. 
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