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บทคดัย่อ 
 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ พฒันาและหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเนื้อหาที่มี 

สแคฟโฟลด์ดงิ วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง
กลุ่มทดลองทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเนื้อหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิกบักลุ่มควบคุมทีเ่รยีนดว้ยวธิกีารจดั
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บแบบปรบัเหมาะเนื้อหาที่มี 
สแคฟโฟลด์ดงิทีพ่ฒันาขึน้ ศกึษาพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเนื้อหาที่
มสีแคฟโฟลด์ดงิทีพ่ฒันาขึน้ วธิดี าเนินการวจิยั ด าเนินการตามขัน้ตอนวธิกีารเชงิระบบ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
บทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเน้ือหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์แบบสอบถามวดัความพงึพอใจ
และแบบประเมินพฤติกรรมการเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ นักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน 
หนองหานวทิยา จงัหวดัอุดรธานี ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2557 ซึง่ไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่ม โดยวธิจีบัสลาก 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มทดลอง จ านวน 26 คน และกลุ่มควบคุม จ านวน 27 คน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และ t-test (Independent Samples) ผลการวจิยัพบว่า ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็ต่อ
บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ว่ามคีุณภาพอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก (X = 4.31, S.D. = 0.79) และบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้มี
ประสทิธภิาพตามเกณฑ์มาตรฐานของเมกุยแกนส ์(1.05) การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน พบว่า ผู้เรยีนที่
เรยีนดว้ยบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเน้ือหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกว่า ผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ย
วธิกีารจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบปกต ิอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 ผู้เรยีนมคีวามพงึพอใจต่อบทเรยีนที่
พฒันาขึน้อยู่ในระดบัเหมาะสมมาก (X = 4.32, S.D. = 0.74) 5) และผู้เรยีนมพีฤตกิรรมการเรยีนรูอ้ยู่ในระดบั
เหมาะสมมาก (X = 4.30, S.D. = 0.73)  
 
ค าส าคญั : บทเรยีนปรบัเหมาะเน้ือหา บทเรยีนบนเวบ็ สแคฟโฟลด์ดงิ  
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ABSTRACT 
 
This research was aimed to 1) develop and evaluate the effectiveness of an Adaptive Web - based 

Instruction with Scaffolding on Information and Technology Subject for Mathayomsuksa 4 students, 2) 
compare the achievement of the students who had learned with an adaptive web-based instruction with 
scaffolding and those who have learned with traditional teaching method, 3) survey the satisfaction of 
students learning with an adaptive web-based instruction with scaffolding and 4) study the learner behaviors 
with an adaptive web-based instruction with scaffolding and the development of an adaptive web-based 
instruction with scaffolding by using System Approach. The research instruments consist of i) an adaptive 
web - based instruction with scaffolding, ii) the satisfaction questionnaire, and iii) the learning behavior 
questionnaire and achievement test. The samples in this study were Mathayomsuksa 4 students of 
Nonghanwittaya school, Udon Thani province, enrolling the first semester of the academic year 2014 with a 
cluster random sampling method. The samples were divided into 2 groups, 27 to the control group and 26 to 
an experimental group. The statistics used for analysis data were the mean score, standard deviation, and t-
test (Independent Samples). The results have shown that the opinion of the experts with an adaptive web-
based instruction with scaffolding was high (X  = 4.31, S.D. = 0.79). These also revealed that the effect 
could be standardized according to the average standard of McGuigan's (1.05). The regarding a comparison 
of learning achievement showing that the average score of students learning with an adaptive web - based 
instruction with scaffolding was significantly higher than those studying with the traditional teaching method at 
the.05 levels. In addition, the average level of the satisfaction of the students with an adaptive web - based 
instruction is high (X  = 4.32, S.D. = 0.74) and the average of the learning behavior of students with an 
adaptive web - based instruction is high (X  = 4.30, S.D. = 0.73). 
 
Keyword : Adaptive content, Instruction, Scaffolding Web-based  
 
บทน า 

กระแสโลกาภวิตัน์และความเปลีย่นแปลงของ
โลกทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ ทัง้ดา้นวทิยาการการสื่อสาร 
สงัคม เศรษฐกิจ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท าใหแ้ต่ละประเทศไม่สามารถปิดตวัอยู่โดย
ล าพงั จะต้องร่วมมอืและพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั การ
ด ารงชวีติของคนในแต่ละประเทศ มกีารตดิต่อสือ่สารซึง่
กนัและกนัมากขึน้ มคีวามร่วมมอืในการปฏบิตัิภารกจิ
และแก้ปญัหาต่างๆ ร่วมกันมากขึ้น ในขณะเดียวกัน
สงัคมโลกในยุคปจัจุบนักเ็ตม็ไปด้วยขอ้มูลข่าวสาร ท า
ให้คนต้องคดิ วเิคราะห์ แยกแยะ และมกีารตดัสนิใจที่
รวดเร็ว เพื่อให้ทันกับเหตุการณ์ในสังคมที่มีความ
สลบัซบัซ้อนมากขึน้ สิง่เหล่านี้น าไปสู่สภาวการณ์ของ

การแข่งขนัทางเศรษฐกิจ การค้า และอุตสาหกรรม
ระหว่างประเทศ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และคงไม่อาจ
ปฏเิสธไดว้่าภาษาองักฤษ เป็นภาษาสากลของโลกทีใ่ช้
กนัอย่างแพร่หลายและเป็นแรงผลกัดนัส าคญัที่ท าให้
หลายประเทศตอ้งปฏริปูการศกึษา คุณภาพของการจดั
การศกึษา จงึเป็นตวับ่งชีท้ี่ส าคญัประการหนึ่ง ส าหรบั
ความพร้อมในการเขา้สู่ศตวรรษที่ 21 และศกัยภาพใน
การแขง่ขนัในเวทโีลกของแต่ละประเทศ ดงันัน้ประเทศ
ที่จะอยู่รอดได้หรือคงความได้เปรียบกค็ือประเทศที่มี
อ านาจทางความรู้ และเป็นสังคมแห่ งการเรียนรู ้
(โรงเรยีนหนองหานวทิยา, 2556)  

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ได้เล็งเห็นความจ าเป็นอย่างรีบด่วน ที่จะต้องเร่งหา
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วิธีการที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะและ
ความสามารถต่างๆ ดังกล่าว ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
เพื่อให้เป็นพื้นฐานที่จะเติบโตเป็นคนไทยที่มคีวามคดิ
เป็นสากล มีความสามารถในการร่วมมือท างานและ
แข่งขนักบันานาชาติไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพราะสิง่
เหล่าน้ีจะช่วยท าใหป้ระเทศไทย สามารถด ารงอยู่ในเวที
นานาชาตไิดอ้ย่างรูเ้ท่าทนั สมศกัดิศ์ร ีเคยีงบ่าเคยีงไหล่ 
ไม่ถูกเอารดัเอาเปรียบ ได้รบัประโยชน์ในสิง่ที่ควรจะ
ได้รับ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตอยู่
ร่วมกนัอย่างสงบ สนัต ิถ้อยทถี้อยอาศยัและช่วยเหลอื
ซึ่งกันและกนั โรงเรียนมาตรฐานสากล (World-class 
standard school) จงึเป็นนวตักรรมการจดัการศกึษาที่
ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน น ามาใช้
เป็นมาตรการเร่งด่วนในการยกระดบัการจดัการศกึษา
ให้มีคุณภาพมาตรฐานเทียบเท่ าสากล ซึ่ ง เ ริ่ม
ด าเนินการกบัโรงเรยีนน าร่องจ านวน 500 โรงเรยีน ทัง้
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในปีการศึกษา 
2553 ด้วยการให้โรงเรยีนในโครงการพฒันาหลกัสูตร
สถานศกึษาและจดักระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนบรรลุ
คุณภาพ ตามมาตรฐานที่ก าหนดของหลักสูต ร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 และ
เพิม่เติมสาระการเรยีนรู้ความเป็นสากล เพื่อให้ผู้เรยีน
เป็นผู้ที่ มีความเป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสาร 2 ภาษา 
ล ้าหน้าทางความคิด ผลิตงานสร้างสรรค์ ร่วมกัน
รับผิดชอบต่อสังคมโลก อันเป็นเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับ
ปรบัปรุง พ.ศ. 2545  

โรงเรียนหนองหานวิทยา ต าบลหนองหาน 
อ าเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ไม่ได้มองข้าม
ความส าคญัและความจ าเป็นของการจดัการศกึษาให้มี
คุณภาพมาตรฐานเทียบเท่าสากล จึงได้เข้าร่วม
โครงการโรงเรยีนมาตรฐานสากล เมื่อปี พ.ศ. 2553 ซึง่
การจดัการเรยีนการสอนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
และ 4 จะจดัในรปูแบบภาษาองักฤษทุกรายวชิา เพื่อให้
นักเรียนมีความรู้ ความสามารถในการฟงั พูด อ่าน 
เขยีน และสามารถสื่อสารกบัชาวต่างชาติได้ รวมทัง้
ช่วยใหน้กัเรยีนเขา้ถงึองคค์วามรูต่้างๆ ทัง้ในหอ้งเรยีน
และนอกหอ้งเรยีนไดก้วา้งขวางยิง่ขึน้ และเพื่อเป็นการ

เตรยีมความพรอ้มกา้วสูส่ากลและเตรยีมความพรอ้มกบั
การเปิดสมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้
(Association of South East Asian Nations : 
ASEAN) จากการจดัการเรยีนการสอนของผู้วิจยัใน
รายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ การจดัการเรยีนการสอน
จะสอนเป็นภาษาองักฤษ ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 
ซึง่พบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในปีการศกึษา 2554 
ถงึ 2556 มผีูไ้ม่ผ่านเกณฑก์ารวดัผล ร้อยละ 48 ซึง่ต ่า
กว่าเกณฑก์ารวดัผลทีท่างโรงเรยีนตัง้ไว ้คอืรอ้ยละ 50 
(โรงเรยีนหนองหานวิทยา, 2556) สาเหตุส่วนใหญ่ที่
ผูว้จิยัพบในขณะจดัการเรยีนการสอน เกดิจากผูเ้รยีนมี
ปญัหาในการเรยีนรู ้เน่ืองจากผูเ้รยีนแต่ละคนมพีืน้ฐาน
ทางด้านวิชาคอมพิว เตอร์และวิชาภาษาอังกฤษ
แตกต่างกัน ครูผู้สอนต้องคอยให้ความช่วยเหลือกับ
ผู้เรียนคนละรูปแบบ ท าให้การจัดการเรียนการสอน
ล่าชา้ และท าให้ผูเ้รยีนทีม่คีวามรู้ ความสามารถ ไม่ได้
เรยีนเต็มตามศกัยภาพของตน จากการที่ผู้วจิยัส ารวจ
ขอ้มูลในปีการศึกษา 2556 พบว่าโรงเรยีนหนองหาน
วทิยามีอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์เพียงพอส าหรบั
การจดัการเรยีนการสอน แต่สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
และบทเรยีนบนเวบ็ (Web - based Instruction) วชิา
คอมพิวเตอร์ที่เป็นภาษาอังกฤษที่มีอยู่ ในปจัจุบัน 
เนื้อหาไม่ครอบคลุมตามมาตรฐาน ตวัชี้วดั และสาระ
การเรยีนรูแ้กนกลางของหลกัสูตรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 และส่วนใหญ่ยงัไม่มกีาร
ยดืหยุ่นหรอืปรบัเปลี่ยนให้เหมาะสมกบัความสามารถ
ของผูเ้รยีนทีม่คีวามแตกต่างกนัในรายวชิาคอมพวิเตอร์
และภาษาองักฤษ และเมื่อเกิดปญัหาหรอืข้อสงสยัใน
บทเรียนไม่มีระบบฐานความช่วยเหลือทางการเรียน 
เพื่อช่วยเหลอืส่งเสรมิผูเ้รยีนระหว่างการเรยีนรู ้ซึง่เป็น
สาเหตุท าให้ผู้เรยีนไม่ได้เรยีนรู้ตามความถนัด ตาม
ศักยภาพของตนและการเรียนรู้ไม่ประสบผลส าเร็จ
เท่าทีค่วร 

ป ัจจุ บันความก้า วห น้าทาง เทค โนโลยี
คอมพวิเตอรแ์ละเครอืขา่ย มคีวามกา้วหน้าและทนัสมยั
มาก สามารถน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี โดยการสร้าง
ฐานความรูแ้ละระบบการใหค้ าแนะน าและช่วยเหลอื ซึง่
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จะท าใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดต้ลอดเวลา และพฒันา
ตนเองไดต้ามแบบเอกตับุคคล (กนก, 2553) ระบบการ
สอนอจัฉรยิะหรือระบบช่วยสอนแบบปญัญาประดิษฐ ์
(ITS) จดัเป็นสื่ออเิลก็ทรอนิกสป์ระเภทหนึ่งทีน่ าเสนอ
องคค์วามรูอ้ย่างเป็นระบบและเป็นขัน้ตอนตามหลกัการ
การเรียนรู้ที่สามารถตอบสนองต่อความแตกต่าง
ระหว่างผูเ้รยีนได ้โครงสรา้งและกระบวนการพฒันา จะ
เป็นบทเรยีนทีใ่ช้ในการเรยีนการสอนและมุ่งเน้นที่การ
เรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นหลกั ฉะนัน้ ITS จงึมบีทบาทต่อ
วงการศึกษาเป็นอย่างมาก ในระยะ 2-3 ปีที่ผ่านมามี
ผูว้จิยัจ านวนมากที่ท าการพฒันาเครื่องมอื เพื่อช่วยให้
เกิดการเรียนการสอนที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการทัง้ผูส้อนและผู้เรยีน จงึได้เกดิบทเรยีนบนเวบ็
ขึ้นมากมาย บทเรียนบนเว็บ เป็นบทเรียนที่น าเสนอ
ผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์โดยใชเ้วบ็บราวเซอรเ์ป็นตวั
จดัการน าเสนอบทเรยีน ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดโ้ดยไม่
มขีอ้จ ากดัทางดา้นสถานทีแ่ละเวลา ดงันัน้บทเรยีนบน
เวบ็เหล่านี้ควรได้รบัการพฒันาให้มคีวามเป็นอจัฉรยิะ
มากขึน้ โดยมกีารน าระบบ ITS มาประยุกต์ใช้เพื่อให้
สามารถปรับสภาพให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้โดย
อตัโนมตัิ โดยมีการเพิ่มขีดความสามารถให้บทเรียน
เหล่าน้ี ท าหน้าทีเ่สมอืนผูส้อนทีส่ามารถปรบัวธิกีารและ
รูปแบบการเรียนการสอน ปรบัการน าเสนอเนื้อหาให้
สามารถมคีวามเหมาะสมกบัผู้เรยีนแต่ละบุคคลได้โดย
อตัโนมตั ิ(พนินัฑา, 2556)  

สแคฟโฟลด์ดงิ (Scaffolding) หรอืฐานความ
ช่วยเหลอืทางการเรยีน เป็นวธิกีารช่วยเหลอื สนับสนุน 
ส่งเสรมิ ให้ผู้เรยีนสามารถเรยีนรู้หรอืท างานนัน้ได้จน
ส าเรจ็ เมื่อผูเ้รยีนตอ้งเรยีนรูส้ ิง่ใหม่หรอืสิง่ทีย่าก ผูเ้รยีน
อาจจะตอ้งการความช่วยเหลอืมากขึน้ จากผูเ้ชีย่วชาญ 
ผู้สอน หรือเพื่อนด้วยกันเอง และเมื่อผู้เรียนเริ่มจะ
ท างานนัน้ใกล้ส าเร็จ การช่วยเหลือสนับสนุนนัน้จะ
ค่อยๆ ลดลง จนกระทัง่ผู้เรยีนสามารถรบัผดิชอบหรอื
ท างานนัน้ได้ด้วยตนเอง การช่วยเหลอืจะยุตลิง ระบบ
เสรมิศกัยภาพทางการเรยีนม ี2 รูปแบบ คอื การช่วย
เสริมศักยภาพแบบปรับเปลี่ยนและการช่วยเสริม
ศกัยภาพแบบคงที ่(ศศวิรรณ, 2552) ซึง่การช่วยเสรมิ

ศกัยภาพทัง้สองแบบนี้ จะช่วยส่งเสรมิและสนับสนุนให้
ผูเ้รยีนประสบผลส าเรจ็ในการเรยีนมากยิง่ขึน้  

จากหลักการและเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น 
ผู้วิจยัจึงสนใจที่จะน าระบบการสอนอัจฉริยะ มาเป็น
แนวทางในการพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะ
เนื้อหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ ในรายวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนหนองหานวิทยา  
ในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นภาษาองักฤษ ซึง่การเขา้ศกึษาบทเรยีน
ในเบือ้งตน้ ผูเ้รยีนสามารถเขา้ศกึษาตามความสามารถ
ของตนผ่านผลสมัฤทธิท์างการเรียนวชิาคอมพิวเตอร์
และวชิาภาษาองักฤษ จากนัน้ระบบจะท าการแบ่งระดบั
ของผู้เรียนและเลือกเนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
แต่ละคน เพื่อใหต้รงตามความถนดัและผูเ้รยีนไดเ้รยีนรู้
เต็มตามศักยภาพของตน หลังจากนัน้ระบบจะท า 
การปรบัระดบัของผู้เรยีนตามผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามพฒันาการของผูเ้รยีนในขณะนัน้ เป็น
การช่วยลดปญัหาความแตกต่างด้านทกัษะการเรยีนรู้
ของผู้เรียน และแต่ละระดบัจะมีสแคฟโฟล์ดดิง ซึ่งจะ
แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมต่อผู้เรียน เพื่อ
ช่วยเหลอืสง่เสรมิการเรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีนเมื่อเกดิปญัหา
ระหว่างเรียน ช่วยให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการ
เรยีนมากยิง่ขึน้ 
วตัถุประสงคก์ารวจิยั 

1.  เพื่ อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
บทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเนื้อหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ 
วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4  

2.  เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ระหว่างกลุ่มทดลองทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้กบั
กลุ่มควบคุมที่เรียนด้วยวิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้
แบบปกต ิ 

3.  เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอ
บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ 

4.  เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
ทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ 
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สมมตฐิานการวจิยั 
 1. บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพสงูกว่า 
1 ตามเกณฑม์าตรฐานของเมกยุแกนส ์
 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรียนระหว่างกลุ่ม
ทดลองที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ
เน้ือหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ มคี่าเฉลีย่สงูกว่ากลุ่มควบคุม
ที่เรียนด้วยวิธีการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ที่
ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 
ขอบเขตการวจิยั 

1. ตัวแปรที่ศึกษา การวิจัยครัง้นี้  ผู้วิจ ัยได้
ก าหนดตวัแปรทีศ่กึษา ดงันี้ 

 1.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ บทเรยีนบนเวบ็แบบ
ปรบัเหมาะเน้ือหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิและการจดักจิกรรม
การเรยีนรูแ้บบปกต ิ 

 1.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ผลสมัฤทธิท์างการ
เรียน, ความพึงพอใจของผู้เรียนและพฤติกรรมการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

2. เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย คือ เนื้อหา วิชา
เทคโนโลยสีารสนเทศ รหสัวชิา ง31101 ส าหรบัชัน้
มธัยมศกึษาปีที ่4 จ านวนหน่วยกติ 0.5 หน่วย กลุ่ม
สาระการเรยีนรู้การงานอาชพีและเทคโนโลย ีหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 

แนวคดิและทฤษฏทีีเ่กีย่วขอ้ง 
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารที่

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ระบบการสอนอัจฉริยะ (Intelligent 
Media System: ITS) และสแคฟโฟลด์ดงิ (Scaffolding) 

1.  ระบบการสอนอจัฉรยิะ 
 1.1 ความหมาย 
 ระบบการสอนอัจฉริยะ  เ ป็นระบบที่

สามารถท าการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนและใหก้ารสอนทีเ่ป็นไป
ตามศักยภาพทางการเรียนหรือความแตกต่างของ
ผูเ้รยีนแต่ละคน (พนินัฑา, 2556) ซึง่มอีงคป์ระกอบของ 
ITS ประกอบดว้ย 5 ส่วน ดงันี้ (Beck, 1996) 1) ส่วน
ของผู้เรียน (Trainee Model) ท าหน้าที่เก็บข้อมูล
คุณลกัษณะของผูเ้รยีนแต่ละคน 2) สว่นขอบขา่ยเนื้อหา 
(Domain Knowledge) ท าหน้าที่จ ัดเก็บข้อมูลและ
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกบัการสอน 3) ส่วนการสอน 
(Pedagogical Model) ท าหน้าที่จดัเก็บโมดูลของ
กระบวนการสอน 4) ส่วนผูเ้ชีย่วชาญ (Expert Model) 
เป็นสว่นจดัการความรูต่้าง ๆ ทีจ่ะน าไปใชส้อน รวมถงึ
ตรวจสอบความถูกต้องหรอืสรา้งตวัแบบส าหรบัความรู้
ต่าง ๆ 5) ส่วนตดิต่อสื่อสาร (Communication Model) 
เป็นส่วนติดต่อกบัผู้เรียนโดยตรง และรบัผลป้อนกลบั
จากผูเ้รยีน (Feedback) ดงัภาพที ่1 

 

 
 

ภาพท่ี 1  ระบบบทเรยีนอจัฉรยิะของ Beck, Stern and Haugsjaa (1996) 
 

 1.2 การปรบัเหมาะเนื้อหาของบทเรยีน
อจัฉรยิะ  

 ขัน้ตอนการปรบัเหมาะเน้ือหาประกอบดว้ย 
3 รูปแบบ ไดแ้ก่ ระดบัเก่ง ระดบัปานกลาง และระดบั
อ่อน (พสิทุธา, 2552) แสดงรายละเอยีดไดด้งันี้  

ผูเ้รยีนระดบัเก่ง การน าเสนอเนื้อหาเป็นแบบ
สรุป และเนื้อหาอยู่ในระดบัเชงิลกึ 

ผู้เรียนระดับปานกลาง การน าเสนอเนื้อหา
เป็นแบบบรรยายทีม่ภีาพวดีโีอ พรอ้มทัง้มตีวัอย่างเป็น
องคป์ระกอบ 
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ผู้เรียนระดับอ่อน การน าเสนอเนื้อหาเป็น 
แบบบรรยาย มีวีดีโอและภาพประกอบ การน าเสนอ
เนื้อหาเริ่มจากความรู้พื้นฐานก่อนแล้วค่อย ๆ ลง
รายละเอยีดมากขึน้ โดยจะเน้นการยกตวัอย่างมากกว่า
ระดบัปานกลาง 

2. สแคฟโฟลด์ดงิ 
 2.1 ความหมาย 
 สแคฟโฟล์ดดิง มีความหมายว่า นัง่ร้าน

หรือโครงร่างที่ท าด้วยไม้หรือโลหะส าหรบันัง่หรือปีน
ป่ายในการก่อสร้างสิ่งสูงๆ เปรียบกับการช่วยเหลือ
ผูเ้รยีนใหส้ามารถพฒันาการเรยีนรูใ้นระดบัทีส่งูขึน้ จน
บรรลุเป้าหมายการเรยีนทีก่ าหนดไว ้ซึง่เป็นแนวคดิการ
สอนแบบใชต้วัช่วยของVygotsky (สนิท, 2552)  

 2.2 เทคนิคการออกแบบสแคฟโฟล์ดดงิ
ทางการเรยีน 

 เทคนิคตามรูปแบบของ Saye and Brush 
(2002) แบ่งออกเป็น 2 รปูแบบ คอื  

 2.2.1 สแคฟโฟล์ดดิงแบบปรับเปลี่ยน 
(Soft Scaffolding) หมายถงึ ความช่วยเหลอืทีส่ามารถ
ปรบัเปลีย่นให้เหมาะสมตามสถานการณ์ โดยผูส้อนใน
กระบวนการเรยีน ซึง่เครื่องมอืทีใ่ชต้ดิต่อสื่อสารบนเวบ็ 
ได้แก่ ห้องสนทนา, กระดานสนทนา , แหล่งเรียนรู้
ออนไลน์เพิม่เติมและแหล่งดาวน์โหลดขอ้มูล เพื่อช่วย
สนบัสนุนการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยไดร้บัการช่วยเหลอื
จากผู้สอนผ่านการปฏิสมัพนัธ์ การให้ความช่วยเหลือ
ผูเ้รยีนในระหว่างการเรยีนการสอนเมื่อผูเ้รยีนตอ้งการ 

 2.2.2 สแคฟโฟล์ดดิงแบบคงที่ (Hard 
Scaffolding) หมายถงึ การช่วยเหลอืทีค่งที ่ซึง่ไดม้กีาร
วางแผนไวล่้วงหน้าแลว้ในตวับทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ โดย
ใชพ้ืน้ฐานมาจากการวเิคราะหค์วามสามารถของผูเ้รยีน 
ที่บทเรียนได้ท าการวิเคราะห์ผ่านผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีน ซึง่การช่วยเสรมิศกัยภาพแบบนี้ จะสอดแทรกอยู่

ในตัวบทเรียนเพื่อช่วยสนับสนุนผู้เรียนขณะเรียนรู ้
ประกอบดว้ย (ศศวิรรณ, 2552) 

1) ตัวช่วยในเรื่องการให้ความหมายของ
ค าศพัทแ์ละตวัช่วยแปลภาษา ซึง่เป็นการแกป้ญัหาผ่าน
ทางค าใบ ้การบอกเป็นนยั  

2) ตวัช่วยดา้นความคดิรวบยอด เป็นการแนะ
แนวทางการพจิารณาอนัน าไปสู่กระบวนการแก้ปญัหา
ผ่านทางค าใบ้ การน าทาง หรือน าเสนอผู้เรียนโดยใช้
การอธบิายเนื้อหาเพิม่เตมิอย่างชดัเจน  

3) ตัวช่วยด้านการสร้างแรงจูง ใจอย่ าง
ต่อเนื่อง เป็นการให้ก าลังใจผู้เรียน เช่น การให้ดาว
คะแนนหรือเกียรติบัตร ซึ่งเป็นการรกัษาความสนใจ
ของผู้เรียนให้คงอยู่อย่างสม ่าเสมอ ช่วยให้ผู้เรียน
สามารถท างานในระดบัที่เหนือจากระดบัที่ผู้เรยีนเพิ่ง
ท างานไดส้ าเรจ็  
แนวทางในการพฒันาบทเรียนบนเว็บแบบปรบั
เหมาะเน้ือหาท่ีมีสแคฟโฟลด์ดิง 

ผู้วิจยัได้น าแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมา
เป็นแนวทางในการวิจัย โดยน าระบบอัจฉริยะของ  
Beck (1996) ที่เป็นระบบที่สามารถตอบสนองความ
แตกต่างของผู้เรียน มาเป็นโมเดลในการออกแบบ
บทเรยีนทีจ่ะพฒันาขึน้ และน าจุดเด่นของระบบอจัฉรยิะ
ดา้นการปรบัเหมาะเนื้อหา มาเป็นแนวทางในการสรา้ง
บท เรียน  ที่ ส าม ารถแบ่ ง ระดับของผู้ เ รียนและ
ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาให้เหมาะสมกบัความสามารถของ
ผูเ้รยีน รวมทัง้สามารถประเมนิผลผู้เรยีนได ้(พนิันฑา, 
2556) อกีทัง้ยงัน าแนวทางของบทเรยีนบนเวบ็ มาเป็น
แนวทางในการพฒันา เพื่อท าใหผู้้เรยีนสามารถเรยีนรู้
ได้ทุกสถานที่ที่มีระบบอินเทอร์เน็ตและทุกเวลาที่
นกัเรยีนตอ้งการ สว่นดา้นสแคฟโฟลด์ดงิ ไดน้ ารูปแบบ
ของ Saye and Brush (2002) มาเป็นแนวทางในการ
สร้างสแคฟโฟล์ดดิง เพื่อช่วยเหลอืส่งเสรมิผู้เรยีน ซึ่ง
แสดงไดด้งัภาพที ่2 ดงันี้ 
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ภาพท่ี 2 แนวคดิการประยุกต์ใชต้ามรปูแบบของ Beck(1996) และ Saye and Brush (2002) 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.  ประชากร คอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่
4 โรงเรยีนหนองหานวทิยา อ าเภอหนองหาน จงัหวดั
อุดรธานี ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2557 จ านวน  
10 หอ้ง รวมทัง้หมด 335 คน  

2.  กลุ่มตวัอย่าง คอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 4 โรงเรียนหนองหานวิทยา อ าเภอหนองหาน 
จงัหวัดอุดรธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 
จ านวน 2 หอ้ง รวมทัง้หมด 53 คน ซึง่ไดม้าจากการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยวธิจีบั
สลากเลขประจ าหอ้งเรยีน ซึง่โรงเรยีนจดัหอ้งเรยีนแบบ
คละความสามารถของนกัเรยีน แบ่งเป็นกลุ่มได ้ดงันี้ 

 2.1 กลุ่มทดลอง เป็นกลุ่มผู้เรียนที่เรียน
ด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น ชัน้มัธยมศึกษาปีที่  4/8 
จ านวน 26 คน  

 2.2  กลุ่มควบคุม เป็นกลุ่มผู้เรียนที่เรียน
ด้ ว ย วิ ธี ก า ร จัด กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น รู้ แ บ บปกต ิ 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4/6 จ านวน 27 คน  
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัม ี4 ประเภท ดงันี้ 

1. บทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเน้ือหาทีม่ ี
สแคฟโฟลด์ดงิ 

 2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
3. แบบสอบถามวดัความพงึพอใจ 
4. แบบประเมนิพฤตกิรรมการเรยีน 
 

ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 
การด าเนินการวจิยั ไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน

วธิกีารเชงิระบบ 5 ขัน้ตอน ดงันี้ 
3.1 การวิเคราะห์ ท าการศึกษาเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรับเหมาะเนื้อหาและ 
สแคฟโฟลด์ดงิ ก าหนดเนื้อหาวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม, 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิแ์ละก าหนดกลุ่มผูเ้รยีน 

3.2  การออกแบบ ท าการออกแบบโครงสรา้ง
บทเรียน ออกแบบบทเรียน ก าหนดกิจกรรมและวิธี
ประเมนิผล ก าหนดวิธีการปรบัเหมาะเนื้อหาและการ 
สแคฟโฟลด์ดงิ 

3.3  การพฒันา ท าการพฒันาเครื่องมือตาม
ขัน้ตอนทีไ่ดอ้อกแบบไว ้

3.4  การทดลองใช ้ท าการทดลองใชเ้ครื่องมอื
ทีพ่ฒันาขึน้กบักลุ่มทดลอง จากนัน้เกบ็ขอ้มลูทีไ่ด้ 

3.5 การประเมินผล ท าการประเมินผล
เครื่องมอืวจิยั โดยผูเ้ชีย่วชาญและกลุ่มทดลอง น าขอ้มลู
ที่ได้จากการวิจยัมาสรุปผลและเขยีนรายงานผลการ
ด าเนินการ 
เกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 ผู้วจิยัได้ด าเนินการวิจยั โดยมลี าดบัขัน้ตอน
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูดงันี้ 

1. ท าการทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบ -
ทดสอบก่อนเรยีน 

2. ชีแ้จงใหน้กัเรยีนทราบถงึกระบวนการเรยีน
การสอนโดยใชบ้ทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ 
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3.  ท าการทดลอง โดยนักเรียนเรียนรู้ด้วย
บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ ใหค้รบทุกหน่วย 

4.  หลงัจากเรยีนครบทุกหน่วยแลว้ จงึท าการ
ทดสอบหลงัเรยีน โดยใชแ้บบทดสอบหลงัเรยีน 

5.  ให้นักเรียนท าแบบสอบถามวัดความ - 
พงึพอใจและแบบประเมนิพฤตกิรรมการเรยีน น าขอ้มูล
ทีไ่ดไ้ปวเิคราะหผ์ล 
การวิเคราะหข์้อมูล 
 สถติสิ าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลู มดีงันี้ 

1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่  ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ใชใ้นการประเมนิความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ วเิคราะห์แบบสอบถามวดัความพงึพอใจ
และแบบประเมนิพฤตกิรรมการเรยีน 

2. ส ถิ ติ ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น ใ ช้  t-test 
(Independent Samples) เพื่อเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ย
คะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม 

3. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนโดยใช้
เกณฑม์าตรฐานของเมกุยแกนส์ คอื มปีระสทิธภิาพสงู
กว่า 1 
  
ผลการวิจยั 

ผลการพฒันาบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะ
เน้ือหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ สรุปไดด้งันี้ 

1. บท เ รี ย นที่ พัฒ น าขึ้ น ป ร ะ ก อบด้ ว ย 
กระบวนการจดัการเรียนรู้แบบปรับเหมาะเนื้อหาให้
เหมาะสมกบัผูเ้รยีน แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัอ่อน 
ระดบัปานกลางและระดบัเก่ง โดยแต่ละระดบัประกอบ
ไปด้วยกระบวนการของสแคฟโฟล์ดดิง  ซึ่ง เ ป็น
กระบวนการช่วยเหลอื สง่เสรมิ แนะน า ใหก้บัผูเ้รียนใน
ด้านค าศัพท์ การแปลเนื้อหาและการอธิบายเนื้อหา
เพิม่เติม แบ่งออกเป็น 9 ระดบั ตามความเหมาะสม
ส าหรบัผูเ้รยีน แสดงไดด้งัภาพที ่3 

 

 
 

ภาพท่ี 3 กระบวนการจดัการเรยีนรูข้องบทเรยีน 
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ผลการประเมนิบทเรยีนโดยผูเ้ชีย่วชาญพบว่า 
ผูเ้ชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็ต่อบทเรยีนที่พฒันาขึน้อยู่ใน
ระดบัเหมาะสมมาก (X = 4.31, S.D. = 0.79) 

2.  บทเรียนที่พฒันาขึ้นมีประสทิธิภาพตาม
เกณฑม์าตรฐานของเมกุยแกนส ์(1.05) 

3.  การเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
พบว่า กลุ่มทดลองทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนบนเวบ็แบบปรบั
เหมาะเนื้อหาที่มีสแคฟโฟล์ดดงิ มีผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนสงูกว่า กลุ่มควบคุมทีเ่รยีนดว้ยวธิกีารจดักจิกรรม
การเรยีนรู้แบบปกติ อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05  

4.  ผู้ เ รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนที่
พฒันาขึน้อยู่ในระดบัเหมาะสมมาก (X = 4.32, S.D. = 
0.74)  

5.  ผูเ้รียนมีพฤติกรรมการเรยีนรู้อยู่ในระดบั
เหมาะสมมาก (X = 4.30, S.D. = 0.73)  

 
อภิปรายผลการวิจยั 
 ผลการวจิยัมปีระเดน็ส าคญัน ามาอภปิรายผล ดงันี้ 

1. ประสทิธภิาพของบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ 
บทเรยีนมปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 1.05 เป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐานของเมกุยแกนส ์คอื มคี่ามากกว่า 
1.00 ซึง่สามารถอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้  

การด าเนินการประเมินประสิทธิภาพของ
บทเรยีน ผู้วิจยัได้ด าเนินการอย่างเป็นขัน้ตอน ตัง้แต่
การวเิคราะหเ์น้ือหา การสรา้งแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน การออกแบบบทเรียนบนเวบ็ ซึ่งได้รบั
การออกแบบอย่างมขี ัน้ตอนตามหลกัทฤษฎแีละพฒันา
จนมีประสิทธิภาพ นอกจากนัน้แล้วผู้วิจ ัยได้ท าการ
ทดลอง เพื่อหาประสทิธภิาพตามกระบวนการ คอื การ
ทดลองแบบรายบุคคล และการทดลองกลุ่มเลก็ โดยได้
ด าเนินการอย่างเป็นขัน้ตอนมีการปรับปรุงแก้ไข
ขอ้บกพร่องที่พบจากการสงัเกต และสมัภาษณ์ผู้เรยีน 
ก่อนทีจ่ะน ามาหาประสทิธภิาพในการทดลองภาคสนาม 
ดงันัน้บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้จงึมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์
มาตรฐานของเมกุยแกนส์ สามารถน าไปใช้ในการ
จดัการเรยีนรู้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ สนิท (2552) ทีท่ าการวจิยัเรื่องการพฒันา

รปูแบบการเรยีนรูร่้วมกนัโดยใชป้ญัหาเป็นหลกัทีม่กีาร
ช่วยเสริมศักยภาพทางการเรียนผ่ านเครือข่ าย
คอมพิวเตอร์ ผลที่ได้พบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพ 
เท่ากบั 1.06  

2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองที่เรียนด้วย

บทเรยีนบนเวบ็แบบปรบัเหมาะเนื้อหาทีม่สีแคฟโฟลด์ดงิ 
มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่า กลุ่มควบคุมที่เรียน
ด้วยวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่สามารถอภปิรายผล 
การวจิยัไดด้งันี้  

บทเรยีนที่พฒันาขึน้ เป็นการจดักจิกรรมการ
เรยีนรูท้ีด่ าเนินการตามเทคนิคการปรบัเหมาะเนื้อหาให้
เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียนร่วมกับ
เทคนิคสแคฟโฟล์ดดิง เพื่อให้การช่วยเหลือ ส่งเสริม 
สนับสนุนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน มีลักษณะการจัด
กจิกรรมการเรยีนรูท้ี่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั ผูเ้รยีนเป็น 
ผู้ปฏิบตัิกจิกรรมด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ทุกสถานที่ ทุกเวลา ไม่จ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียน จึง 
ท าให้ผู้เรียนสนุกนาน เพลิดเพลินกับการเรียนรู้ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไชยยนัต์ (2553) ทีไ่ดศ้กึษา
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบปรับเปลี่ยนเนื้อหาผ่าน
เครอืข่ายคอมพิวเตอร์ พบว่า กลุ่มทดลองที่เรยีนด้วย
บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบปรบัเปลี่ยนเนื้อหา
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีผลสมัฤทธิท์างการเรียน
หลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่เรียนวิธีการเรียนการ
สอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
และสอดคลอ้งกบั พสิทุธา (2554) ทีไ่ดศ้กึษาผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนของผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร ์
ช่วยสอนแบบปรับ เปลี่ยนเนื้ อหาผ่ านเครือข่ าย
คอมพิวเตอร์ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต 
ผลที่ได้พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
มากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05  

3. ความพงึพอใจของผูเ้รยีน 
ผูเ้รยีนมคีวามพงึพอใจต่อบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เนื่องจากบทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้ 
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สามารถตอบสนองความต้องการของผูเ้รยีนไดด้ว้ยการ
เรยีนรูอ้ย่างอสิระ ศกึษาเรยีนรูต้ามความถนัดและตาม
ศกัยภาพของตนเอง มรีะบบคอยช่วยเหลอืสนับสนุนท า
ให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนมากยิ่งขึ้น มี
ความท้าทายด้วยการปรบัเปลี่ยนระดบัของผู้เรยีน ท า
ใหบ้ทเรยีนไม่น่าเบื่อหน่าย ผูเ้รยีนมคีวามกระตอืรอืร้น 
มุ่งมัน่ในการเรยีน สง่ผลใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
ผูเ้รยีนสูงขึน้ ผู้เรยีนจงึมคีวามพงึพอใจต่อบทเรยีนอยู่
ในระดบัมาก ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สนิท (2552) 
ที่พบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ตามรูปแบบ CoPBL ที่มีการช่วยเสริม
ศักยภาพทางการเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่
พฒันาขึน้ อยู่ในระดบัมาก  

4. พฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
ผู้เรียนมพีฤติกรรมการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่

ในระดบัเหมาะสมมาก เนื่องจากบทเรียนที่พฒันาขึ้น 
จะจดัสือ่ใหส้อดคลอ้งกบัระดบัความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีน
แต่ละคน ท าใหผู้้เรยีนแต่ละคนมเีนื้อหาในการเรยีนรู้ที่
แตกต่างกนัและเมื่อผูเ้รยีนเกดิปญัหาระหว่างการเรยีนรู ้
บทเรยีนสามารถท าหน้าที่เป็นตวัช่วยให้กบัผู้เรยีนได ้
ผูเ้รยีนจงึสนใจในการเรยีนมากขึน้ อกีทัง้การใชภ้าพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหวและเสยีงประกอบท าใหเ้นื้อหาน่าสนใจ 
น่าจดจ ายิง่ขึน้ จงึท าใหผู้เ้รยีนมพีฤตกิรรมการเรยีนรู้ที่
เหมาะสมมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรพิณ
(2550) ที่ได้ศกึษาพฤติกรรมการเรยีนของนักศึกษา
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศลิปากร พบว่า โดยรวม 
นกัศกึษามพีฤตกิรรมการเรยีนเหมาะสมมาก 

 
สรปุและวิจารณ์ผล 

การวจิยัครัง้นี้สรุปไดว้่า บทเรยีนบนเวบ็ที่น า
เทคนิคการปรบัเหมาะเน้ือหาและเทคนิคสแคฟโฟลด์ดงิ
มาประยุกต์ใช้ร่วมกัน เป็นบทเรียนที่มีประสทิธิภาพ 
สามารถน าไปใช้ในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนที่
ผู้เรียนมีความรู้พื้นฐาน ศักยภาพและความพร้อมที่
แตกต่างกนัและสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนมากและผู้เรียนมี
พฤตกิรรมการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมมาก 

ข้อเสนอแนะงานวิจยั 
1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้

1.1  รูปแบบการน าเสนอบทเรียนบนเว็บ
แบบปรับเหมาะเนื้อหาที่มีสแคฟโฟล์ดดิง  สามารถ
น าไปใช้กบัวชิาอื่นๆ ได้ เพราะเป็นบทเรยีนที่ช่วยลด
ปญัหาด้านการจดัการเรยีนการสอนส าหรบัผู้เรียนที่มี
ทกัษะทางการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั 

1.2  การเตรียมความพร้อมของรายวิชา 
ต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและมีการแบ่งเนื้อหาให้
เหมาะสมกบัระดบัความสามารถของผู้เรยีน เพราะจะ
น าไปสู่หัวใจของการเรียนรู้ที่เต็มตามศักยภาพของ 
แต่ละบุคคล 

1.3 ควรมีการติดตามผลในระยะยาวของ
กลุ่มทดลองจะมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเป็นอย่างไรบา้ง 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อท าการวจิยัครัง้ต่อไป  
2.1 ควรมกีารพฒันาบทเรียนบนเวบ็ โดย

การเสริมเทคนิคอื่นๆ เช่น มีระบบพี่เลี้ยงโดยการน า
ครูผู้สอนภาษาองักฤษมาเป็นครูพี่เลีย้ง เพื่อช่วยเสรมิ
เขา้กบัเทคนิคสแคฟโฟลด์ดงิ เป็นตน้ 

2.2  ควรมีการพัฒนาบทเรียนบนเว็บโดย
การเพิ่มตัวแปรอื่นที่นอกเหนือจาก ผลสมัฤทธิท์าง 
การเรยีน เช่น ศกึษาดา้นการคดิวเิคราะห ์เป็นตน้ 

2.3  ควรมีการพัฒนาวิธีก ารประ เมิน
พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้เข้าถึงผลของ
พฤตกิรรมทีไ่ดอ้ย่างแทจ้รงิ 
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