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ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําท่ีพึงประสงคของผูใหญบาน    
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุร ี
The Population’s Expectation to the Desired Leadership of Village Chief 
Mahasawat Subdistrict Amphur Bangkraui Nonthaburi Province 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงค เปรียบเทียบ
ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในตําบลมหาสวัสด์ิ จํานวน  
354 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป
ทางสถิติ โดยการวิเคราะหคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสถิติที (t-test) One Way 
ANOVA (Analysis of Variance)  และวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางที ่มากกวา 2 กลุ มดวยวิธี LSD 
(Fisher’Least-Significant Difference) เพื่อใชทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบวา 1. การศึกษาความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวม 
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาในรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
คือ ดานความรูความสามารถ ดานการตัดสินใจ ดานมนุษยสัมพันธ ดานบุคลิกภาพดานคุณธรรมจริยธรรม และดาน
ภาวะทางอารมณ ตามลําดับ 2. ผลการเปรียบเทียบการศึกษาคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จําแนกตามเพศ อาชีพตางกัน คาดหวังของประชาชน 
ตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานในภาพรวมไมแตกตางกัน และจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่
อาศัยอยูในชุมชนตางกัน คาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานในภาพรวมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
คําสําคัญ: ความคาดหวังของประชาชน ภาวะผูนําที่พึงประสงค 
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ABSTRACT 
 

The aims of this research were to study and compare the population’s expectation to the desired 
leadership of village chief Mahasawat Subdistrict Amphur Bangkraui Nonthaburi Province, divided by an 
individual personal status. The samples were 354 users of Bang Khanoon Subdistrict. The data collecting 
used a questionnaire as the research tool and the data was shown in the forms of analyzed frequency, 
percentage, mean, standard deviation, the dependent-t statistics, One-Way Anova and comparing difference 
over two groups using multiple comparisons with Least Significant Difference (LSD) for assumption testing. 
The results had been showed that: 1. The people expectation towards the desired leadership of village chief 
was high, both at the overall and category levels. In addition, the people expectation at category levels can 
be presented in descending order as followed: work capabilities, decision, human relations, personality, 
ethics, and emotional maturity. 2. The comparison of the people expectation towards the desired leadership 
of village chief Mahasawat Subdistrict Amphur Bangkraui Nonthaburi Province, classified by personal factors, 
it was found the age, level of education and period of residence in the community have significant differences 
at 0.05 level, whereas gender and occupation were found no significant differences. 

 
Keyword: People’s expectations, Leadership 
 
บทนํา 

ในการบริหารงานขององคการในปจจุบันนี้ 
ทรัพยากรบุคคลถือไดวาเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญ
ตอองคการอยางมากปจจัยหนึ่งเนื่องมาจากวาถาหาก
องคการปราศจากทรัพยากรบุคคลที่มีความรู ความ-
สามารถ แลวก็อาจจะไมสามารถพัฒนาองคการให
ประสบความสําเร็จตามที่ตองการไดจึงกลาวไดวา 
ทรัพยากรบุคคลนั้นเปนปจจัยที่สําคัญในการนําองคการ
ไปสูความสําเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลจากการปฏิรูป
ระบบราชการ จากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงาน
บุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 และพระราชบัญญัติ
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกการ
ปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ทําใหผูบริหารไมวาจะ
เปนนายกองคการบริหารสวนจังหวัด นายกเทศมนตรี 
นายกองคการบริหารสวนตําบลรวมถึงผูใหญบานมี
ความสําคัญตอการบริหารจัดการทองถิ่นเปนอยางสูง 
เพราะในอนาคตเมื่อมีการถายโอนภารกิจทําใหสวน
ราชการทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาคตองลดบทบาทใน
การบริหารลดนอยลง ผูบริหารใกลชิดประชาชนมาก
ที่สุด เริ่มมาจากผูใหญบาน กํานัน และเรื่อยลงมาจนถึง

นายกองคการบริหารสวนจังหวัด ดังนั้นการบริหารหรือ
การปกครองทองถิ่นของผูบริหารจะตองแสดงถึง
ความสามารถดานการบริหาร การรับรองการบริหาร
การสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่นเพื่อแสดงให
เห็นวาผูบริหารมีความสามารถในการบริหารอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอันแสดงใหเห็นถึง 
วิธี คิดทั้ ง ในแงการแสดงความร วมมือ  การสร าง
กระบวนการมีส วนร วมรวมไปถึ งการใกล ชิด กับ
ประชาชนในทองถิ่นนั้น เพื่อประโยชนตอการจัดการ
รวมทั้งการแกไขปญหาของชุมชนทองถิ่นใหเปนที่
นาเช่ือถือได ทั้งนี้เพราะสถานการณปจจุบันปญหา 
ตาง ๆ ในชุมชนทองถิ่นลวนแลวแตสลับซับซอนและมี
หลายสิ่งหลายอยางที่กําลังทาทายผูบริหารทองถิ่นอยู
ในขณะนี้ (ราตรี, 2550) ในองคการหนึ่งๆ ไมวาจะเปน
องคกรของภาครัฐหรือเอกชน บุคคลสําคัญที่จะทําให
กลไกในระบอบการบริหารงานขององคกรใดๆ ดําเนิน
ไปสูจุดหมายที่ดีงามก็คือ “ผูนํา” ทั้งนี้เนื่องมาจากผูนํา
เปนผูมีบทบาทในการกําหนดนโยบายการบริหาร  
การจัดการ รวมถึงการริเริ่ม การวางแผน การบริหาร 
กํากับการและดําเนินการปรับปรุงแกไขปญหาตางๆ ให



 
วารสารวิจัยรามคําแหง (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 20  ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2560 

 

3 

สัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายขององคกร ผูนําจึงเปนผูมี
อิทธิพลที่สามารถสงผลกระทบตอความเปนไปของ
องคกรในทุกดานๆ ไมวาจะเปนดานที่เ ก่ียวกับการ
บริหารและดานการบุคคล ดังนั้นในทุกองคกรจึง
จําเปนตองมีผูนํา 

องคการบริหารสวนตําบลมหาสวัสด์ิไดรับการ 
ยกฐานะใหจัดตั้งเปนองคการบริหารสวนตําบลตาม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 
พ.ศ. 2539 เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ พ.ศ. 2540 ซึ่งเปน
องคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง โดยใหใชเรือขุด
เปนตราสัญลักษณ เนื่องจากเปนคลองขุดในสมัยรัชกาล
ที่ 5 ไหลผานพื้นที่สวนใหญของตําบล ซึ่งองคการ
บริหารสวนตําบลมหาสวัสด์ิมุงมั่นตอบสนองความ
ตองการบริการใหกับประชาชน ในเขตความรับผิดชอบ
ตามอํานาจและหนาที่กฎหมายกําหนดและหนาที่ที่
ไดรับมอบหมายเพื่อสรางความพึงพอใจรวมถึงการ
แก ไขปญหาตาง  ๆ ของประชาชนในเขตความ
รับผิดชอบเพื่อตอบสนองตามความคาดหวังของ
ประชาชน เพราะฉะนั้นผูใหญบานจึงมีความสําคัญตอ
ตําบลหรือหมูบานเปนอยางมาก เพราะในอนาคต
อาจจะไดรับการคัดเลือกให เปนกํานันตอไป โดย
สภาพการณเชนนี้เมื่อพิจารณาภาวะผูนําที่ผูใหญบาน
ในฐานะผูบริหารและดูแลประชาชนภายในหมูบานนั้นๆ 
ผูใหญบานจึงตองมีหนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงใน
การควบคุมดูแลประชาชนภายในหมูบานใหเปนไปดวย
ความเรียบรอย โดยจะตองไดรับความรวมมือจาก
ประชาชนภายในหมูบานโดยตรง ดังนั้นผูที่ ดํารง
ตําแหนงผูใหญบานจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเปนผูที่มี
ภาวะผูนําที่เหมาะสม และประชาชน สวนใหญภายใน
หมูบานยอมรับในบทบาทภาวะผูนําที่พึงประสงคควร
แกการยอมรับและยกยองนับถือเปนปจจัยที่สําคัญเปน
อยางมาก ถาหมูบานใดที่มีผูใหญบานมีภาวะผูนําที่
เหมาะสมสอดคลองกับความตองการของประชาชน
ภายในหมูบานยอมหวังไดวาการบริหารการปกครอง
หรือการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จไดในระดับหนึ่ง
ในทางตรง กันข าม  ถ าผู ใหญบ านมีภาวะผู นํ าที่ 
พึงประสงคแต ไม เปนไปตามความคาดหวังของ 
 

ประชาชนภายในหมูบานโดยในหมูบานมีปญหาเกิดขึ้น
มากมาย  เชน ปญหายาเสพติด ปญหาความยากจน 
ปญหาความขัดแย งทางความคิดเรื่ อ งการ เมื อง  
ปญหาสิ่งแวดลอม เปนตน สาเหตุของปญหาตางๆ ยาก
ที่จะช้ีชัดลงไปไดวามีสาเหตุมาจากสวนใดเพราะปญหา
ตางๆ มีความซับซอนหลายประการยากที่ผูใหญบาน 
จะตัดสินวาเปนปญหาสวนใดสวนหนึ่งเพียงดานเดียว
การแกปญหาจึงเปนเรื่องที่ยุงยากไมงายนักยอมเปน
ปญหาตอการปกครองการบริหาร หรือความรวมมือใน
เรื่องตาง ๆ ที่สงผลตอความเจริญและการพัฒนาภายใน
หมูบานนั้นเชนกัน 

เนื่องจากผูใหญบานเปนตัวแทนฝายปกครองที่
ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดและเปนสื่อกลางระหวาง
รัฐกับประชาชน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความ
คาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบานตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัด
นนทบุรี เพื่อจะไดทราบความคาดหวังของประชาชนตอ
ภาวะผูนําที่พึงประสงคในการเลือกผูใหญบานที่ดีที่
เหมาะสม เพื่อใหเกิดการสนองตอบตอความตองการ
ของประชาชนในทองที่ได เพื่อใหไดผูนําชุมชนของ
ตนเองที่มี ความสามารถแกปญหาไดตรงจุดที่จ ะ
ขับเคลื่อนนําพาชุมชนไปสูทิศทางที่พึงประสงคไดใน
อนาคต 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
จากประชากรที่อาศัยอยูในตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอ- 
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี จากนั้น จึงทําการสุมตัวอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ใชวิธีการสุมแบบ 
บังเอิญ โดยมีประชากรตําบลมหาสวัสด์ิ จํานวน  
4,050 คน เปนหนวยในการสุม เพื่อใชเปนกลุมตัวอยาง 
จํานวน 354 คน แลวดําเนินการเก็บขอมูลดวยตัวเอง 
จากนั้น จึงทําการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
โดยใชวิธีการทางสถิติ ไดแก คาความถี่ คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test และ 
คา F-test 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอ

ภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ 
อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

2.  เพื่ อ เ ปรี ยบ เ ที ยบ ควา มคา ดห วั งขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.  ไดองคความรูเ ก่ียวกับความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

2.  ผลการวิจัยใชเปนขอมูลเผยแพรผูที่จะสมัคร
รับเลือกตั้งเปนผูใหญบานไดนําไปปรับปรุงพัฒนา

ตนเองใหมีภาวะผูนําที่พึงประสงคตามความคาดหวัง
ของประชาชน 

3.  ผลการวิจัยสามารถนําไปใชในการใหความรู
เผยแพรแกประชาชนเพื่อประชาสัมพันธสรางความ
เขาใจในการตัดสินใจเลือกผูใหญบานครั้งตอไป 
ประชากรและกลุมตัวอยางการวิจัย 

1.  ประชากรที่อาศัยอยูในตําบลมหาสวัสด์ิ 
อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ซึ่งประกอบดวย 3 
หมูบาน คือ หมูที่ 3 คลองขวาง หมูที่ 4 โรงหมู หมูที่ 5 
สะพานผัก มีประชากรรวมทั้งสิ้น จํานวน 4,050 คน  

2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ประชากร
ที่อา ศัยอยู ในตํ าบลมหาสวัส ด์ิ  อํา เภอบางกรวย  
จังหวัดนนทบุรี จํานวน 354 คน 

 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
            ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                      ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                          
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือคือแบบสอบถามโดยมี
การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ คือหาความตรง
โดยคา IOC ไดคาเทากับ 1 และนําเครื่องมือทดลองใช
กับประชาชนในอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่
ไม ใชกลุมตัวอยาง  ไดความเที่ย งโดยหาคา  Alfa 
Coefficient ไดคาเทากับ 0.96 

 

การวิเคราะหขอมูล 
ใชวิธีทางสถิติมาใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

ขอมูลปจจัยพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะห
โดยใชสถิติเชิงพรรณนาเพื่อใชในการบรรยาย ไดแก 
ความถี่ คารอยละ ขอมูลเก่ียวกับระดับความคาดหวัง
ของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
วิเคราะหหาค าเฉลี่ย  และค าเ บ่ียง เบนมาตรฐาน 
การทดสอบสมมติฐาน โดย t-test One-Way Anova 

ปจจัยสวนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อายุ 
3.  ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 
 

ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําท่ี 
พึงประสงคของผูใหญบาน  
ประกอบดวย 

1. ดานความรูความสามารถ 
2.  ดานคุณธรรมจริยธรรม 
3. ดานบุคลิกภาพ 
4. ดานการตัดสินใจ 
5.  ดานมนุษยสัมพันธ 
6.  ดานภาวะทางอารมณ 
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และถาพบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูภายหลัง
ดวยวิธีการ LSD. (Least Significant Difference) โดย
กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย 

1.  ระดับความคิดเห็นตอความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มี
คาเฉลี่ย 3.61) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความรู
ความสามารถ (มีคาเฉลี่ย 3.69) ดานการตัดสินใจ (มี
คาเฉลี่ย 3.66) ดานมนุษยสัมพันธ (มีคาเฉลี่ย 3.61) 
ดานบุคลิกภาพ (มีคาเฉลี่ย 3.59) ดานคุณธรรม
จริยธรรม (มีคาเฉลี่ย 3.58) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด 
ดานภาวะทางอารมณ (มีคาเฉลี่ย 3.53) ซึ่งผลการวิจัย
ในแตละประเด็นสรุปได ดังนี้ 

 1.1 ดานความรูความสามารถ ความคาดหวัง 
ของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 
3.69) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูที่มี วุฒิทาง
การศึกษาดี มีความรูความเขาใจในสภาพทั่วไปของ
หมูบาน และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด เปนผูมีความรูใน
วิชาการสมัย ใหม  เชน คอมพิวเตอร  การบริหาร
สมัยใหม และภาษาอังกฤษพอสมควร เปนตน 

 1.2 ดานคุณธรรมจริยธรรม ความคาดหวัง
ของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 
3.58) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูมีน้ําใจงาม รัก
เพื่อนมนุษย เห็นใจผูอื่น และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด เปน
ผูมีความซื่อสัตย สุจริต ยุติธรรม 

 1.3 ดานบุคลิกภาพ ความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน  
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 

3.59) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูมีความสุภาพ
ออนโยน ออนนอม ถอมตน มีความเปนกันเอง ยิ้มแยม
แจมใส และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด เปนผูที่มีรูปราง 
สมสวน สงาผาเผยเปนผูวางตัวไดอยางเหมาะสม  
มีความกระฉับกระเฉงวองไว 

 1.4 ดานการตัดสินใจ ความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 
3.66) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูกลาที่จะเสี่ยง
และรับผิดชอบตอการตัดสินใจที่ เกิดขึ้น และขอที่มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด เปนผูยอมรับยกยองในการตัดสินใจของ
ผูอื่น 

 1.5 ดานมนุษยสัมพันธ ความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 
3.61) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูมีมนุษยสัมพันธ 
ที่ดีกับผูรวมงานและประชาชนทั่วไป มองโลกในแงดี 
และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด เปนผูมีความจริงใจ ใชวาจา-
ไพเราะ เหมาะกับกาลเทศะ 

 1.6 ดานภาวะทางอารมณ ความคาดหวัง
ของประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  
โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย 
3.53) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เปนผูที่พรอมที่จะให
อภัย ใหโอกาสแกผูอื่น เขากับประชาชนในชุมชนได
เปนอยางดีมีความรับผิดชอบตอสังคม และขอที่มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด เปนผูที่สามารถยอมรับขอบกพรอง และ
ความผิดพลาดของตัวเองและผูอื่น 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา 

 2.1 ผูตอบแบบสอบถามที่มี เพศตางกัน  
มีความความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบานตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัด-
นนทบุรี โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา 
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เปนรายดานพบวา ดานความรูความสามารถ และ 
ดานการตัดสินใจมีความคิดเห็นตางกัน โดยเพศชาย 
มีความคิดเห็นนอยกวาเพศหญิง อยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนในดานอื่น ๆ มีความคิดเห็น
ไมแตกตางกัน 

 2.2 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตางกัน มี
ความความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัด-
นนทบุรี ในภาพรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน 
รายดาน พบวา ดานบุคลิกภาพ ดานการตัดสินใจ  
ดานมนุษยสัมพันธ และดานภาวะทางอารมณ ผูที่มีอายุ
ตางกันมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนในดานอื่น ๆ มีความคิดเห็น 
ไมแตกตางกัน 

 2.3  ผูตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีความความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงค
ของผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานบุคลิกภาพ ดานการตัดสินใจ 
และดานภาวะทางอารมณ ผูที่มีระดับการศึกษาตางกัน
มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ ร ะ ดับ  0 .05  สวนในด านอื่ น  ๆ มีความคิดเห็น 
ไมแตกตางกัน 

 2.4 ผูตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพตางกัน  
มีความความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัด-
นนทบุรี  ในภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณา 
เปนรายดาน พบวา ดานความรูความสามารถ ดาน-
คุณธรรมจริยธรรม และดานการตัดสินใจ ผูที่มีอาชีพ
ตางกันมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนในดานอื่น ๆ มีความคิดเห็น 
ไมแตกตางกัน 

 2.5 ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาที่
อาศัยอยูในชุมชนตางกัน มีความคาดหวังตอภาวะ 
ผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ 
อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมแตกตางกัน 
เมื่ อพิ จ า รณา เป น ร ายด าน  พบว า  ด านความรู

ความสามารถ ดานบุคลิกภาพ ดานการตัดสินใจ ดาน-
มนุษยสัมพันธ  และด านภาวะทางอารมณ ผู ที่ มี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนตางกัน มีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
สวนในดานอื่น ๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

 
สรุปและวิจารณผล 

1.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอ- 
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี ภาพรวมทั้ง 6 ดาน อยูใน
ระดับมาก กลาวคือ ประชาชนมีความคาดหวังตอภาวะ
ผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานมาก เพราะผูใหญบาน
เปนตัวกลางประสานระหวางชาวบานและหนวยงานรัฐ
ที่ผูใหญตองเปนตัวแทนของชาวบานในการติดตอเรื่อง
ตาง ๆ รวมทั้งเปนผูนําของชาวบานซึ่งผูที่จะเปนผูนําได
ตองมีภาวะผูนําที่ดีสมคิด (2549) ไดกลาววา ภาวะผูนํา 
คือ ความครอบคลุมในมิติที่มีอยางกวางขวางและ
หลากหลายกวาเรื่องความกลาหาญ การตัดสินใจ การ
เปนผูนําตองมีความสามารถในการนํา ผลักดันและสั่งการ 
ใหกิจกรรมทุกอยางดําเนินไปตามเปาหมายซึ่งตอง
ประกอบไปดวยความกลาหาญ ความสามารถในการ
โนมนาวจูงใจและจังหวะเวลาในการตัดสินใจ และสุพานี 
(2549) ไดกลาวถึงผูที่มีคุณลักษณะผูนํา คือ มีลักษณะ
โดดเดน มีวิสัยทัศน มีคานิยมที่เหมาะสมและมีอิทธิพล
เหนือคนอื่น ตลอดจนมีความสามารถในการตัดสินใจใน
สถานการณที่ยุงยากและซับซอนไดอยางเหมาะสม  
โดย พรนพ (2549) ไดกลาวถึงผูนําที่ดีมีประสิทธิภาพ 
คือ เปนผูมีสติปญญาดีมีความคิดที่จะตัดสินปญหาที่
ถูกตองกับขอเท็จและศีลธรรมอันดี เปนผูที่ทํางานหนัก
อยู เสมอตองขยันทํางานมากกวาผูใตบัง คับบัญชา 
คํานึงถึงขวัญกําลังใจของกลุม เพื่อรักษาระดับการทํางาน 
ใหคงที่อยูเสมอผูนําที่ดีจะตองมีลักษณะที่เหนือกวา 
ผูตาม เหนือกวาทางความคิด มีบุคลิกภาพที่ ดีกวา  
ผูนําที่ดีจะตองมีอารมณที่คงที่ คือ มีความหนักแนน 
ไมใชอารมณสวนตัวในการแกไขปญหาควบคุมอารมณ
ไดในสถานการณอันเปนวิกฤติเปนนักกลยุทธผูนําที่
กาวหนาจะตองเปนผูมีกลยุทธไมหยุดนิ่งอยูกับที่และ
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ตองมีอํานาจเพราะอํานาจเปนของคูกับผูนําอํานาจ
เกิดขึ้นโดยความสามารถในการสรางความเช่ือถือ 

2. ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานความรูความสามารถ 
พบวา ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะ
ผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก กลาวคือ ประชาชนมีความคิดเห็นวา ภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานความรูความสามารถ
เปนสิ่งที่จําเปนสําหรับผูใหญบานที่ตองนํามาใชในการ
ปฏิบัติงาน โดยผูใหญบานตองมีวุฒิทางการศึกษาดี 
รูความเขาใจในสภาพทั่วไปของหมูบาน รูในภารกิจ
หลักและขั้นตอนการปฏิบัติงานในหนาที่ของผูใหญบาน 
และรู เ ก่ียวกับการจัดการมีประสบการณ มีความ-
สามารถในการบริหารจัดการหมูบานได ดี เปนผูมี
ความรูในกฎหมายระเบียบขอบังคับในการปกครอง
ทองถิ่นและเปนผูมีความรูในวิชาการสมัยใหม เชน 
คอมพิวเตอร การบริหารสมัยใหม และภาษาอังกฤษ
พอสมควร ซึ่ งสอดคลองกับงานวิจัยของพระวินัย 
(2551) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชน
ในเขตอําเภอคลองลานที่มีตอคุณลักษณะสมาชิกสภา 
ผูแทนราษฎร จังหวัดกําแพงเพชร ผลการวิจัย พบวา 
ความคาดหวังของประชาชนในเขตอําเภอคลองลาน 
ที่มีตอคุณลักษณะสมาชิกสภาผูแทนราษฎร จังหวัด-
กําแพงเพชร ดานความรูความสามารถ อยูในระดับมาก 

3.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานคุณธรรมจริยธรรม 
พบวา ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะ
ผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก กลาวคือ ผูใหญบานเปนผูนําในทองถิ่นที่จะปฏิบัติ
หนาที่ปกครองดูแลราษฎรตองเปนคนที่มีคุณธรรม
จริยธรรม มีน้ําใจงาม รักเพื่อนมนุษย เห็นใจผูอื่น เปนผู
ประพฤติปฏิบัติตนอยูในความดี สรางความดีใหแก
สังคมสม่ํ าเสมอ เห็นประโยชนสวนรวมมากกว า
ประโยชนสวนตน เปนผูมีความเมตตากรุณา เสียสละ มี
สัมมาคารวะ ใหอภัย มีความซื่อสัตย สุจริต ยุติธรรม ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของนันทวรรณ (2550) ไดศึกษา
เรื่อง ภาวะผูนําที่พึงประสงคในยุคโลกาภิวัตน: ศึกษา

จากหลักพุทธธรรม พบวารูปแบบผูนําที่พึงประสงคใน
ยุคโลกาภิวัตนที่ เ กิดจากการประยุกตของแนวคิด
ตะวันตกและหลักพุทธธรรม ประกอบดวยหลักการ  
3 ประการ คือ หลักการครองตน ครองคน ครองงาน 
โดยมุงเนนใหผูนําเกิดการพัฒนาตน พัฒนาคนและ
พัฒนางานใหมีคุณภาพที่สมบูรณแบบในดานความ-
สามารถและดานจิตใจ เพื่อใหผูนํามี คุณธรรมและ
จริยธรรมในการนําพาหมูคณะ องคกร และสังคมให
เจริญรุงเรืองตลอดไป 

4.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานบุคลิกภาพพบวา 
ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับมาก 
กลาวคือ ผูใหญบานตองเปนผูมีความสุภาพออนโยน 
ออนนอม ถอมตน มีความเปนกันเอง ยิ้มแยมแจมใส 
มีความสามารถในการพูดและหลักการพูดตอสาธารณชน 
ไดดี แตงกายเหมาะสมกับกาลเทศะ สะอาด ภูมิฐาน
ถูกตองตามระเบียบ สงาผาเผยเปนผูวางตัวไดอยาง
เหมาะสม มีความกระฉับกระเฉงวองไว เปนตัวอยางที่ดี
แกประชาชน และสุขภาพรางกายสมบูรณแข็งแรง  
ซึ่งบุคลิกภาพที่ดีนาเช่ือถือยอมเปนที่เคารพ และสราง
ความประทั บ ใ จ ให กับลูกบ านแล ะ บุคคล ทั่ ว ไป 
สอดคลองกับงานวิจัยของประมวล (2553) ไดศึกษา
เรื่อง คุณลักษณะที่พึงปรารถนาของนายกองคการ
บริหารสวนตําบลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย 
จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว 
อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานบุคลิกภาพ อยูใน
ระดับมาก 

5.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานการตัดสินใจพบวา 
ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับมาก 
กลาวคือ ผูใหญบานตองเปนผูมีความรับผิดชอบกลา
ตัดสินใจสั่งการชัดเจนไมคลุมเครือกลาที่จะเสี่ยงและ
รับผิดชอบตอการตัดสินใจที่เกิดขึ้น ใหอํานาจในการ
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ตัดสินใจกับผูอื่นในขอบเขตที่เหมาะสม และยอมรับ 
ยกยองในการตัดสินใจของผูอื่น สมคิด (2548) กลาววา 
การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติซึ่ง
มีหลายทางเปนแนวปฏิบัติไปสูเปาหมายที่วางไว การ
ตัดสินใจนี้อาจเปนการตัดสินใจที่จะกระทําการสิ่งใด 
สิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งหลายอยาง เพื่อความสําเร็จตรง
ตามที่ตั้งเปาหมายไว ในทางปฏิบัติการตัดสินใจมัก
เก่ียวของกับปญหาที่ยุงยากสลับซับซอน และมีวิธีการ
แกปญหาใหวินิจฉัย มากกวาหนึ่งทางเสมอ ดังนั้นจึง
เปนหนาที่ของผูวินิจฉัยปญหาวาจะเลือกสั่งการปฏิบัติ
โดยวิธีใด จึงจะบรรลุเปาหมายอยางดีที่สุดและบังเกิด
ผลประโยชนสูงสุดแกองคการนั้น 

6.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบาน ดานมนุษยสัมพันธพบวา 
ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับมาก 
กลาวคือ ลักษณะการปฏิบัติงานของผูใหญบานที่ตอง
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่รับผิดชอบจะตองมีมนุษยสัมพันธ
ที่ดีในการเขาถึงชุมชนเพื่อเปนใหเปนที่ยอมรับของคน
ในชุมชน และภารกิจสวนใหญของผู ใหญบานตอง
ติดตอสื่อสาร พบปะ กับชาวบานในชุมชน สิ่งสําคัญที่
ขาดไมไดคือ การมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูรวมงานและ
ประชาชนทั่วไป มองโลกในแงดีเปนผูมีจิตใจโอบออม
อารี รัก เมตตาเอื้ออาทรใหเกียรติตอผูอื่น และเปนผูมี
ความจริงใจ วาจาไพเราะ เหมาะกับกาลเทศะ ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดของ สมพงษ เกษมสัน ไดกลาวถึง
ลักษณะของผูนํา โดยพิจารณาจากการบริหารงานไววา
ผูนําแบบรวมใจ(Participation Leaders) เปนผูนําที่
นิยมการปรึกษาหารือและเสริมสรางมนุษยสัมพันธ และ
ความ สั มพั น ธ อั น ดี ร ะหว า ง ผู บั ง คับ บัญช าแล ะ
ผูใตบังคับบัญชา ยึดหลักประนีประนอมและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกันในฐานะผูรวมงานอาศัยศิลปะ
การจูงใจ เมื่อประสงคใหผูรวมงานปฏิบัติอยางใดอยาง
หนึ่งใหความรวมมือรวมใจในการแสดงความคิดเห็น
และการปฏิบัติงาน และผูนําแบบจูงใจ (Persuasive 
Leaders) เปนผูนําที่ปฏิบัติงานใหผูใตบังคับบัญชารวม
พิจารณาแสดงความคิดเห็นและเปนการบรรเทาตอตาน

ไปดวย ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของเข็มชัย (2553) 
ไดทําการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
นักการเมืองทองถิ่นตามทัศนะของประชาชน: ศึกษา
เฉพาะกรณีเทศบาลตําบลสันทรายหลวง อําเภอ- 
สันทราย จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ความ-
คิดเห็นตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักการเมือง
ทองถิ่นตามทัศนะของประชาชน ดานมนุษยสัมพันธ 
อยูในระดับมากที่สุด 

7.  ความคาดหวังของประชาชนตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผู ใหญบาน ดานภาวะทางอารมณ 
พบวา ประชาชนมีความคาดหวังของประชาชนตอภาวะ
ผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก กลาวคือ ผูใหญบานควรมีลักษณะดานภาวะทาง
อารมณที่ดี มีการควบคุมอารมณและการแสดงออกทาง
อารมณไดอยางเหมาะสม เปนผูที่พรอมที่จะใหอภัย ให
โอกาสแกผูอื่น เขากับประชาชนในชุมชนไดเปนอยางดี 
มีความรับผิดชอบตอสังคม เขาใจ สนใจ และให
ความสําคัญกับความรูสึกนึกคิดและจิตใจของผูอื่น เปน
ผูที่มีความหนักแนน ไมหูเบา มีจิตใจมั่นคงไมโลเล 
สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณไดอยางเหมาะ 
อดทนอดกลั้น สามารถควบคุมอารมณตนเองไดถูกกับ
กาลเทศะ สามารถยอมรับขอบกพรอง และความ
ผิดพลาดของตัวเองและผูอื่น ซึ่งไมสอดคลองกับ
งาน วิจั ย ของอวย  ( 2553 )  ไ ด ทํ าการ วิ จั ย เ รื่ อ ง 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของประธานคณะกรรมการ
ชุมชนยอย: ศึกษาเฉพาะกรณี ชุมชนยอยคุมพระลับ 
เขต  2 เทศบาลนครขอนแกน  จังห วัดขอนแกน 
ผลการ วิจัย  พบว า ประชาชนมีความคิดเห็นตอ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของประธานคณะกรรมการ
ชุมชนยอย ดานภาวะทางอารมณอยูในระดับมากที่สุด 

8.  การ เป รี ย บ เ ที ย บคว าม คา ดห วั ง ขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามเพศ พบวา โดยภาพรวมเพศที่ตางกันมี
ความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ไมแตกตางกัน เนื่องจากเพศชายหรือหญิงมีลักษณะ
ประจําเพศในดานรูปรางและสรีระที่แตกตางกันไป 
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ความแตกตางทางเพศทําใหคาดหวังตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคไมแตกตางไปดวย โดยเพศชายมีความ
คาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานดาน-
ความรูความสามารถ แตเพศหญิงมีความคาดหวังตอ
ภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานดานการตัดสินใจ 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภูรีดา (2551) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองที่มีตอคุณลักษณะของนักการเมืองทองถิ่น จังหวัด
กําแพงเพชร ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความ
คาดหวังของประชาชน จําแนกตามเพศ ตางกัน ความ
คาดหวังที่มีตอคุณลักษณะของนักการเมืองทองถิ่น 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

9.  การ เป รี ย บ เ ที ย บคว าม คา ดห วั ง ขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามอายุ พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความ
คาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานโดย
ภาพรวมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประชาชนไม
วาจะเปนอายุต่ํากวา 30 ป อายุระหวาง 31-40 ป อายุ
ระหวาง 41-50 ป หรืออายุมากกวา 51 ปขึ้นไป  ตางมี
ความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ไวมากทั้ง 6 ดานโดยเฉพาะดานบุคลิกภาพ ดานการ
ตัดสินใจ ดานภาวะทางอารมณ ทั้งนี้อาจเปนไดวา
ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญในดานตาง ๆ ไมเหมือนกัน ซึ่งไม
สอดคลองกับงานวิจัยของเข็มชัย (2553) ไดทําการวิจัย
เรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักการเมืองทองถิ่น
ตามทัศนะของประชาชน: ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาล
ตําบลสันทรายหลวง อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 
ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักการเมือง
ทองถิ่น จําแนกตามอายุตางกัน ความคิดเห็นของ
ประชาชนตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักการเมือง
ทองถิ่นในภาพรวมไมแตกตางกัน 

10. การ เปรี ยบ เที ยบ ความคา ดห วั งขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา โดยภาพรวมระดับ
การศึกษาที่ตางกัน มีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยประชาชนที่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษามีความคาดหวังมากกวาระดับการศึกษา 
อื่น ๆ ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนที่มีระดับการศึกษาตาง ๆ 
มีความคาดห วังตอภาวะผู นํ าที่ พึ งประสงคขอ ง
ผูใหญบานแตกตางกัน โดยระดับการศึกษาประถมศึกษา 
มีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน 
ดานบุคลิกภาพ แตระดับการศึกษามัธยมศึกษาหรือ
เทียบเทาความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของ
ผูใหญบานดานการตัดสินใจ และดานภาวะทางอารมณ
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพิชัย (2553) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง คุณลักษณะที่พึงประสงคของนายกเทศบาล
ตําบลนาดูน ตามความคิดเห็นของประชาชนผูมีสิทธิ
เลือกตั้ งในเขตเทศบาลตําบลนาดูน อําเภอนาดูน 
จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย พบวา การเปรียบเทียบ 
ความคิดเห็นของประชาชน จําแนกตาม การศึกษา
ตางกันมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
นายกเทศบาลตําบลนาดูน อําเภอนาดูน จังหวัด-
มหาสารคาม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

11. การ เปรี ยบ เที ยบ ความคา ดห วั งขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามอาชีพ พบวา โดยภาพรวมอาชีพที่ตางกัน 
มีความคาดห วังตอภาวะผู นํ าที่ พึ งประสงคขอ ง
ผูใหญบานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อาชีพทํา
การเกษตรมีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงค
ของผูใหญบานดานความรูความสามารถและดานการ
ตัดสินใจ แตอาชีพรับจางมีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบานดานคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งไม
สอดคลองกับงานวิจัยของอวย (2553) ไดทําการวิจัย
เ รื่ อ ง  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค ข อ ง ป ร ะ ธ า น
คณะกรรมการชุมชนยอย: ศึกษาเฉพาะกรณี ชุมชน
ยอยคุมพระลับ เขต 2 เทศบาลนครขอนแกน จังหวัด
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ขอนแกน ผลการวิจัย พบวา การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ประธานคณะกรรมการชุมชนยอย จําแนกตามอาชีพ
ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ประธานคณะกรรมการชุมชนยอยในภาพรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

12. การ เปรี ยบ เที ยบ ความคา ดห วั งขอ ง
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ตําบลมหาสวัสด์ิ อําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน พบวาโดย
ภาพรวมระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนที่ตางกันมีความ
คาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 21-30 ป มี
ความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ดานความรูความสามารถ และดานการตัดสินใจ แต
ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 21-30 ป มี
ความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ดานบุคลิกภาพ ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูใน
ชุมชนไมเกิน 10 ป มีความคาดหวังตอภาวะผูนําที่ 
พึงประสงคของผูใหญบานดานมนุษยสัมพันธ  และ
ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 11-20 ป มี
ความคาดหวังตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบาน
ดานบุคลิกภาพกับดานภาวะทางอารมณ ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ประมวล (2553) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
คุณลักษณะที่พึงปรารถนาของนายกองคการบริหาร
สวนตําบลตามความคิดเห็นของประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย 
จังหวัดระยอง ผลการวิจัย พบวา การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชน จําแนกตามระยะเวลาอยู
อาศัยในพื้นที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะ 
ที่พึงปรารถนาของนายกองคการบริหารสวนตําบล 
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

 
 
 

ขอเสนอแนะท่ัวไป 
1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการวิจัย พบวา ประชาชนคาดหวัง

ตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานในระดับมาก 
ดังนั้นผูใหญบานจะตองมีความรู ความเขาใจในหนาที่ 
รวมถึงบทบาทของตนเองที่จะตองพึงปฏิบัติตอชุมชน 
รวมถึงการมีวิสัยทัศนที่กวางไกล ปฏิบัติตามบทบาท
และหนาที่ดวยความกระตือรืนรน มีอัธยาศัยดีใน 
การใหบริการ เพื่อใหการบริการมีประสิทธิผลมาก 
ยิ่งขึ้น และสรางความนาเช่ือถือของตนเอง โดยการใช 
ปจจัยหลักที่หลากหลาย อาทิ ความรูความสามารถ  
มนุษยสัมพันธ บุคลิกภาพ การตัดสินใจที่ดี โดยการ
ผสมผสานปจจัยทุกดานนี้ เขาดวยกัน และผูใหญบาน
ตองมีความสามารถในการแกไขปญหาจัดการความ-
ขัดแยงระหวางบุคลากรมีความสามารถในการเจรจา
ประนีประนอมผสานความขัดแยงที่ เ กิดขึ้นในหมู
ประชาชนในชุมชน เพราะผูใหญบานเปนผูนําทองถิ่นที่
มีบทบาทอันสําคัญยิ่งในชุมชน 

2.  ขอเสนอเพ่ือการวิจัย 
 2.1 ควรมีการศึกษาเรื่องความพึงพอใจของ

ประชาชนที่มีตอผลการปฏิบัติงานของผูใหญบาน 
เพื่อทราบวาประชาชนมีความพึงพอใจตอผลการ
ปฏิบัติงานของผูใหญบาน อยางไรบาง เพื่อเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ
ตนเอง 

 2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา
ที่พึงประสงคของผูใหญบาน ใหมีลักษณะที่ประชาชน
คาดหวัง เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงภาวะผูนําที่
พึงประสงคของผูใหญบาน 

 2.3 ควรมีการศึกษาความคาดหวังของ
ประชาชนตอภาวะผูนําที่พึงประสงคของผูใหญบานให
ครอบคลุมทุกเขตอําเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
เพื่อใหไดผลการวิจัยที่หลากหลายและรับทราบความ
คาดหวังของประชาชนในเขตอําเภอบางกรวย จังหวัด
นนทบุรี  เพี่อนําผลที่ ไดมาเปรียบเทียบและนํามา
ปรับปรุงเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําของ
ผูใหญบานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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