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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะเขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมของเขตบางกะป  กรุงเทพมหานคร  
โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพื่อศึกษาแนวทางการสงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะในเขต 
บางกะป กรุงเทพมหานคร โดยการใชวิจัยเชิงสํารวจกับประชาชนที่อาศัยอยูในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร จํานวน 
149,120 คน และใชกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน โดยคํานวณจากสูตรอยางงายที่ความเช่ือมั่น 95% ระดับความ-
คลาดเคลื่อนที่ยินยอมใหคาสถิติแตกตางจากคาพารามิเตอรไมเกิน 5% เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.9593 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือสถิติเชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจง
ความถี ่รอยละ การหาคาเฉลี่ย (̅ݔ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติเชิงอนุมาน เพื่อการวิเคราะหหาความ
แตกตางของขอมูล โดยใชสถิติ t-test และ F-test ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้คือ (1) ปญหาและปจจัยที่กอใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชนโดยภาพรวม มีปญหาอยูในระดับมากทุกดาน (̅3.80=ݔ) โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ
ดานปญหามลพิษทางน้ํา (̅3.90=ݔ) รองลงมาคือดานปญหาขยะ (̅3.85=ݔ) และดานปญหามลพิษทางอากาศ (̅3.64=ݔ) 
(2) ปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนโดยภาพรวม มปีญหาอยูในระดับมาก (̅3.76=ݔ) โดยเรียงคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอยคือปจจัยดานบุคคล (̅3.83=ݔ) รองลงมาคือปจจัยดานการเมืองและกฎหมาย (̅3.81ݔ) ปจจัยดานสังคม
และวัฒนธรรม (̅3.80=ݔ) และปจจัยดานเศรษฐกิจ (̅3.61=ݔ) และ (3) การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาพื้นที่
สาธารณะโดยภาพรวม มีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง (̅3.30=ݔ) โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือดานการมี
สวนรวมคิดหาปญหาและสาเหตุ (̅3.26=ݔ) รองลงมาคือดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (̅2.96=ݔ) ดานการมีสวนรวม 
ในการวางแผนและตัดสินใจ (̅2.96 =ݔ) และดานการมีสวนรวมในการติดตามผล (̅2.95=ݔ) สรุปผลการทดสอบ
สมมติฐานพบวา ปจจัยที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
ไดแก ปจจัยอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และที่อยูอาศัยในปจจุบันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะในเขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร ไดแก ปจจัยเพศ และอาชีพ 

 
คําสําคัญ : สิ่งแวดลอม การจัดการ พื้นที่สาธารณะ 
                                                        
1 อาจารยประจําหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจบริการ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study the environmental problems involved in the 
management of public areas in Bangkapi District, Bangkok, 2) to study the factors affecting the management 
of the problems, and 3) to study guidelines to promote participation in the development of the district’s public 
areas. This study employed the survey research among the 149,120 persons living in Bangkapi District. The 
data collection, involving 400 respondents, was based on simple calculation, with a 95% reliability. The level 
of error allowed for the difference between the statistics and parameters was not more than 5%. The 
research tool in this study was a questionnaire developed in-house with 0.9593 reliability; the statistics used 
for the data analysis were descriptive statistics (frequency, percentage, means, and standard deviation) and 
inferential statistics for analyzing the differences in the data using statistical t-test and F-test. The research 
revealed several issues: 1) the overall problems and factors causing the environmental management 
problems were found to be at the high level (̅3.80=ݔ): water pollution (̅3.90=ݔ), waste pollution (̅3.85=ݔ) and 
air pollution (̅3.64=ݔ); 2) the overall factors that affected the environmental problems of the community were 
found to be at the high level (̅3.76=ݔ): personal factors (̅3.83=ݔ), political and legal factors (̅3.81=ݔ), social 
and cultural factors (̅3.80=ݔ), and economic factors (̅3.61=ݔ); 3) the overall participation of people in 
developing public areas was at the middle level (̅3.30=ݔ): participation in solving problems and giving 
reasons (̅3.26=ݔ), participation in operation (̅2.96=ݔ), participation in planning and making decisions 
 In conclusion, the hypothesis test of factors affecting the .(2.95=ݔ̅) and participation in follow-up ,(2.96=ݔ̅)
environmental problems of public areas in Bangkapi District shows significance at 0.05 level in age, 
educational level, average income per month, domicile, and current housing; sex and occupation, however, 
did not affect the district’s environmental problems. 
 
Keywords : Environment, Management, Public area 
 
บทนํา

จากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษในเรื่อง
การจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่เขตเมืองโดยหนวยงาน
ระดับทองถิ่นไดแกเทศบาลเมืองพัทยา เทศบาลเมือง
เชียงใหมและเมืองศูนยกลางความเจริญในสวนภูมิภาค
ยังประสบปญหาขยะมูลฝอยเหลือตกคางจากการเก็บขน 
กอใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย กระจัดกระจายอยูตาม
สถานที่ตางๆ เนื่องจากมีความสามารถในการจัดเก็บ
ขยะมูลฝอยไดประมาณ 80–90 % ของขยะมูลฝอยที่
เกิดขึ้นทั้งหมดสวนวิธีการกําจัดยังไมถูกหลักสุขาภิบาล
คือการนําขยะมูลฝอยไปเทกองกลางแจงและมีการใช
เครื่องจักรไถกลบบางเปนครั้งคราวแตสถานที่กําจัด

ขยะมูลฝอยเกือบทุกแหงไมมีระบบปองกันผลกระทบ
สิ่งแวดลอมเชนการปองกันน้ําเสียจากกองขยะมูลฝอย
ไหลลงสูแหลงน้ํา กลิ่นและการปลิวกระจายของขยะมูลฝอย 
เกิดปญหาในเรื่องของกลิ่น แมลงวัน การทําใหน้ําเสีย 
ทําใหประชาชนที่อาศัยอยูใกลเคียงไดรับความเดือดรอน 
ซึ่งการจัดการขยะมูลฝอยในอนาคตมีแนวโนมของ 
ปญหามากยิ่งขึ้นเนื่องจากสาเหตุหลายประการไดแก 
รูปแบบและองคประกอบของขยะมูลฝอยจะมีความยากตอ 
การกําจัดมากยิ่งขึ้น การตอตานคัดคานของประชาชนใน 
การกอสรางสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยจะทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น 
การขาดแคลนที่ดินในการกอสรางศูนยกําจัดขยะมูลฝอย 
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นอกจากนี้ยังมีขอจํากัดในดานทรัพยากรธรรมชาติ 
และพลังงานตลอดจนงบประมาณในการดําเนินงาน
รวมทั้งการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่นยังเปน
ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่ งที่ทําใหการจัดการ 
ขยะมูลฝอยขาดประสิทธิภาพซึ่งจะกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอมและสุขภาพอนามัยของประชาชนได  
(รัตติกาล, 2554) 

โดยงานวิจัยที่ผานมามีการศึกษาในประเด็นที่
ตางกันไปเชนการวิเคราะหการกําจัดขยะมูลฝอยในเขต
เทศบาลตําบลแมโจของธานี (2549) ไดทําการศึกษาถึง
การจัดการขยะของประชาชนในชุมชนซึ่งสวนใหญมักมี
การกําจัดขยะโดยทิ้งขยะในภาชนะของเทศบาลเพื่อให
เทศบาลมาจัดเก็บและนําไปกําจัดโดยเสียคาบริการ
ใหแกเทศบาลในการจัดเก็บขยะเดือนละ 30-100 บาท
รวมทั้งใชวิธีการกําจัดขยะโดยการเผา ประชาชน
บางสวนไมมีการแยกขยะแหงและขยะเปยกกอนทิ้ง
ประเภทของขยะในครัวเรือนสวนใหญเปนเศษอาหาร
ผักผลไมและกระดาษ การมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดการขยะในชุมชนยังมีนอยสอดคลองกับผล
การศึกษาของ ก่ิงกาญจน (2544) ลักขณา (2546) และ
มาริสา (2551) ซึ่งผลจากการศึกษาโดยรวมพบวา 
ประชาชนยังขาดความตระหนักขาดจิตสํานึกที่จะ
ชวยกันลดปริมาณขยะการจัดการขยะตั้งแตระดับ
ครัวเรือนไปจนถึงระดับชุมชนและสังคมขนาดใหญ
ถึงแมจะมีองคกร/หนวยงานที่มีหนาที่ในการจัดการขยะ
อยูแลวแตสิ่งสําคัญคือตองไดรับความรวมมือจาก
ประชาชนในการจัดการขยะในทุกๆ ดานและโดยเฉพาะ
อยางยิ่งประชาชนจะตองมีจิตสํานึกเก่ียวกับวิกฤตการณ 
สิ่งแวดลอมตามแนวคิดของนิเวศนวิทยาแนวลึกซึ่ง 
(Naess 1973, อางถึงใน สัณฐิตา, 2547) ไดใหความเห็นวา 
วิกฤตการณสิ่งแวดลอมมีหลายมิติที่สําคัญมิติหนึ่ง 
คือวิกฤตการณของจิตสํานึกหากสังคมจะปรับเปลี่ยนวิธี
ปฏิบัติตอธรรมชาติตอสภาพแวดลอมหรือระบบนิเวศน
จะตองเปลี่ยนความคิดเรื่องตัวตนของปจเจกบุคคล 
แตละคนวาเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติของระบบนิเวศที่
อาศัยอยูเมื่อเปลี่ยนความคิดนี้ไดก็จะสามารถเปลี่ยน
พฤติกรรมที่มีตอธรรมชาติและระบบนิเวศได 

แตจากการศึกษาของ รัตติกาล (2554) พบวา 
ประชาชนมีความรูความเขาใจและความตระหนัก
เก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยอยูในระดับสูงแตไมมี
อิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองแมโจมี
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนกอนนํา
ออกทิ้งและนําไปกําจัดตอไปสําหรับการมีสวนรวมตอ
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองแมโจ พบวา มีอยูบางแตไมมากนักทั้งนี้
เพราะขาดการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวม 
ในการจัดการขยะมูลฝอยในทุกขั้นตอน ปจจัยดาน 
การรับรูขาวสารเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยใน
ชุมชนดานบทบาทของผูนําชุมชนดานการรณรงคและ
ดานการเขารวมเปนสมาชิกกลุม/องคกรของเทศบาล
ไมไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน สวนแนวทางในการ
สงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวน
เสียของชุมชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนที่ได
จากการศึกษาคือการสรางความตระหนักใหประชาชน
ในชุมชนเห็นถึงความสําคัญ และผลกระทบของปญหา
สิ่งแวดลอมสงเสริมและกระตุนใหทุกครัวเรือนไดมี 
สวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการปญหาขยะใน
ชุมชนอยางตอเนื่องและสงเสริมทุกหมูบานอยางจริงจัง
เปดโอกาสใหประชาชนทุกคนไดแสดงความคิดเห็นรวม
คิดหาแนวทางการแกไขและการควบคุมไมใหปริมาณ
ขยะมูลฝอยมีเพิ่มขึ้น นอกจากนั้นจากการศึกษาของ 
ไพบูลย (2554) ไดทําการศึกษาเก่ียวกับการทดลองใช
ความรูและขอมูลขาวสารของชุมชนเพื่อปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชน ตําบลสวนหลวง 
อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งไดทําการวิจัย
ก่ึงทดลองในพื้นที่ตําบลสวนหลวง อําเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใชชุดเอกสารความรูและ
ขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับขยะมูลฝอยของชุมชนที่
ผู วิ จั ย พั ฒ น า ขึ้ น เ ป น เ ค รื่ อ ง มื อ ใ น ก า ร ท ด ล อ ง  
ผลการศึกษาพบวา ประชาชนทั้งหมูบานทดลองมี
ความรูความเขาใจเก่ียวกับขยะมูลฝอย (̅13.03 =ݔ) 
มากกวา ประชาชนหมูบานควบคุม (̅11.83 =ݔ) อยางมี
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นัยสําคัญ (Sig.=.000) แตในดานพฤติกรรมการทิ้งขยะ
หรือการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน
โดยศึกษาเก่ียวกับ การลดขยะ การเก็บรวบรวมขยะ 
การคัดแยกขยะและการกําจัดขยะพบวาประชาชน 
ทั้งหมูบานทดลองและหมูบานควบคุมไมแตกตางกันใน
แตละดานและในภาพรวม จากการศึกษางานวิจัยสวน
ใหญจะเก่ียวกับการจัดการกับขยะมูลฝอย 

แตในปจจุบันปญหาสิ่งแวดลอมเปนประเด็น
สําคัญที่ไดรับความสนใจอยางกวางขวางจากประชาชน
และผูที่ เ ก่ียวของเนื่องจากเปนเรื่องใกลตัวที่สงผล
กระทบโดยตรงตอสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตและ
ไดทวีความรุนแรงขึ้นอยางตอเนื่องจนถึงขั้นวิกฤตใน
หลายดานทั้งความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ
และมลพิษของเสียตางๆ ที่เกิดจากกิจกรรมของมนุษย
ลวนเปนปญหาดานสิ่งแวดลอมที่เปนผลพวงมาจากการ
พัฒนาประ เทศไปสู ความทันสมัยทํ า ใหมี การ ใช
ทรัพยากรธรรมชาติอยางสิ้นเปลืองไมวาจะเปน
ทรัพยากรปาไม ดินน้ํารวมถึงแรธาตุตาง ๆ (อภิลาศ, 
2537) สงผลใหเกิดความเสื่อมโทรมของดินเกิดการ
สูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพโดยเฉพาะพันธุพืช
และสัตวปานอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทาง
เศรษฐกิจของประเทศโดยเนนการพัฒนาอุตสาหกรรม
และบริการรวมทั้งการเปลี่ยนแปลงจากสภาพชนบท
เปนชุมชนเมืองมากขึ้นเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอมในเขตเมืองโดยเฉพาะปญหาน้ําเนาเสีย 
ปญหามลพิษทางอากาศและเสียงปญหาการกําจัด 
กากของเสียขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวมถึงปญหา
สารเคมีและสารปนเปอนอันตรายในสิ่ งแวดลอม  
(ณัตวัจน, 2556) 

ดังเชน กรุงเทพมหานครเปนเมืองหนึ่งที่ประสบ
กับปญหาสิ่งแวดลอมในเขตหลายประการทั้งปญหา
มลพิษทางอากาศปญหาขยะลนเมือง ปญหาน้ําเนาเสีย 
ปญหาจราจรติดขัด รวมถึงปญหาเก่ียวกับสภาพที่อยู
อาศัยและการขาดแคลนพื้นที่สาธารณะที่เปนแหลง
พักผ อนหย อน ใจของประชาชน ซึ่ ง เ ปนผล สื บ
เนื่องมาจากการขยายตัวของเมืองอยางรวดเร็วและ 
ไรทิศทางเกิดการเปลี่ยนแปลงการใชประโยชนที่ดินโดย

การขาดการวางแผนรองรับที่มีประสิทธิภาพมีการบุกรุก
พื้นที่สาธารณะและทําลายพื้นที่สาธารณะที่เปนแหลง
ฟอกอากาศบริสุทธิ์ แหลงกรองของเสียที่ชวยลด
อุณหภูมิความรอนในเขตเมืองและชวยรักษาสมดุลของ
สิ่งแวดลอมสงผลทําใหชุมชนในเมืองขาดคุณภาพชีวิตที่
ดี ทั้งทางดานสังคมและสภาพแวดลอมซึ่งผูที่เก่ียวของ
ทั้งบุคลากรภาครัฐบุคลากรภาคเอกชนและประชาชน
ทั่วไปจําเปนตองเขามามีบทบาทในการดูแลรักษา
สิ่งแวดลอมแบบมีสวนรวมซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วันเพ็ญ (2547) ไดทําการวิจัยเรื่อง การจัดการปญหา
สิ่งแวดลอมในพื้นที่สาธารณะของเมืองเชียงใหม 
ผลการศึกษาพบวา (1) สถานการณปญหาสิ่งแวดลอม
ในพื้นที่สาธารณะของเมืองเชียงใหม คือ พื้นที่สาธารณะ 
เสนทางสัญจรหรือทางเดินเทา ลําคลองและคลองซอย 
(ลําเหมือง) พื้นที่สุสาน พื้นที่โบราณสถาน และเสนทาง
จราจร มีปญหาถูกบุกรุกจากกลุมตางๆ ทั้งผูอาศัยใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหมและผูที่มาจากตางถิ่นเพื่อ
ประกอบอาชีพในเมือง การบุกรุกทั้งหมดเกิดจาก
สาเหตุการขาดจิตสํานึกผู บุกรุก และการขาดความ
รับผิดชอบของหนวยงานราชการเปนสําคัญ ผลของการ
บุกรุกทําใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมและการสูญเสียคุณคา
ของพื้นที่สาธารณะ การบุกรุกไดสงผลกระทบกอใหเกิด
ความเดือดรอนแกประชาชนที่อาศัยในบริเวณใกลเคียง 
และสงผลกระทบตอโครงการเมืองเชียงใหมนาอยู  
(2) ผูมีสวนไดสวนเสียแสดงความคิดเห็นวายังไมคอยมี
บทบาทในการเขารวมแกไขปญหาสิ่งแวดลอมในพื้นที่
สาธารณะมากนัก อยางไรก็ตามผูมีสวนไดสวนเสีย
เสนอแนะวาประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหมควร
รวมมือกันปองกันและแกไขปญหา และตองการใหทํา
การรณรงคใหประชาชนตื่นตัวมีความตระหนักตอ
ปญหาสิ่งแวดลอม รวมทั้งตองการใหเทศบาลนคร
เชียงใหมแกไขหรือปรับปรุงระเบียบที่เก่ียวของและ
นํามาบังคับใชใหไดผลทางกฎหมาย 

จากการศึกษาที่กลาวถึงขางตนทําใหเห็นวา
ความแตกตางของปจจัยที่สงผลตอการจัดการปญหา
สิ่ ง แวดลอมใน เขตพื้ นที่ สาธ ารณะเขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร สวนหนึ่งเกิดจากความรูและความเขาใจ 
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n =    N  .  
      1+ N

2 

ความแตกตางของอาชีพและพื้นที่ที่อยูอาศัยสงผลตอ
การมีสวนรวมของประชาชนตลอดจนประชาชนยังมี
ความตองการพื้นที่สาธารณะสําหรับใชเปนสถานที่
พักผอนและออกกําลังกายโดยการมีสวนรวมกับ
หนวยงานภาครัฐเอกชนในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะ
รวมกันดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษา 
ป ญ ห า สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ที่ เ กิ ด ขึ้ น ใ น เ ข ต บ า ง ก ะ ป 
กรุงเทพมหานคร และการมีสวนรวมของบุคลากร
ภาครัฐบุคลากรเอกชน และประชาชนทั่วไปในการ
พัฒนาพื้นที่สาธารณะในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
โดยจะทําการศึกษาเปรียบเทียบปญหาสิ่งแวดลอมที่
เกิดขึ้นในชุมชน และการมีสวนรวมของบุคลากรภาครัฐ
บุคลากรเอกชน และประชาชนในการพัฒนาพื้นที่
สาธารณะเพื่อนําเสนอแนวทางที่ เหมาะสมในการ
สงเสริมและพัฒนาใหเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
เปนเมืองนาอยูที่ยั่งยืนตอไป 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การ วิ จั ย ครั้ ง นี้ เ ปนการ วิ จั ย เ ชิ งพร รณนา 
(descriptive research) เรื่องปจจัยที่มีผลตอการจัดการ
ปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะ เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร โดยมีขั้นตอนวิธีการดําเนินการวิจัย
ดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 1) ประชากรที่ใชใน
การวิจัย คือ ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชน 
ที่อาศัยในเขตการปกครองของเขตบางกะป กรุงเทพ-
มหานคร จํานวน 149,120 คน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 
399 คน ผูวิจัยขอเพิ่มเปน 400 คน 2) กลุมตัวอยาง 
วิธีการในการสุมตัวอยางใชการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) จํานวนกลุมตัวอยางใชสูตรของ 
Taro Yamane (Yamane, 1967) ความเช่ือมั่น 95% 
(1-α x 100) ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยินยอมให
คาสถิติแตกตางจากคาพารามิเตอร (e) ไมเกิน 5% จาก
ประชากร 149,120 คน โดยคํานวณ จากสูตร  
ตองใชกลุมตัวอยางอยางนอย 399 คน ในงานวิจัย 
ครั้งนี้ผูวิจัยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ (independent variable)  
1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ปจจัยเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม 
ที่อยูอาศัยในปจจุบัน และการรับรูขาวสารเก่ียวกับ 
เรื่องพื้นที่ที่มีเขตสาธารณะ 

2. ปญหาและปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม 
ในชุมชน แบงเปน 2 ตอนคือ ตอนที่ 1 เปนคําถาม
เก่ียวกับปญหาและปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม
ในชุมชนไดแก ปญหาขยะ ปญหามลพิษทางอากาศ 
และปญหามลพิษทางน้ํา ตอนที่ 2 เปนคําถามปจจัยที่
กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนไดแก ปจจัยดาน
สังคมและวัฒนธรรม ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดาน
การเมืองและกฎหมายและปจจัยดานบุคคล  

ตัวแปรตาม (dependent variable) ไดแก ปจจัย
ที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่
สาธารณะเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 
การมีสวนรวมคิดหาปญหาและสาเหต ุการมีสวนรวมใน
การวางแผนและตัดสินใจ  การมีสวนร วมในการ
ปฏิบัติการ และการมีสวนรวมในการติดตามผล 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลซึ่งแบงเนื้อหาแบบสอบถามเปน 
4 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 เปนคําถามดานปจจัยสวนบุคคลของ
กลุมตัวอยาง ไดแก ปจจัยเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพรายไดเฉลี่ยตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม ที่อยูอาศัยใน
ปจจุบัน และการรับรูขาวสารเก่ียวกับเรื่องพื้นที่ที่มีเขต
สาธารณะ ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (checklist) 

ตอนที่ 2 เปนคําถามเก่ียวกับปญหาและปจจัยที่
กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน แบงเปน 2 ตอน
ยอยคือ 

ตอนที่ 1 เปนคําถามเก่ียวกับปญหาและปจจัยที่
กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนไดแก ปญหาขยะ 
ปญหามลพิษทางอากาศ และปญหามลพิษทางน้ํ า  
ซึ่งเปนชนิดมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ (ratting 
scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
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ตอนที่ 2 เปนคําถามปจจัยที่กอใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชน ไดแก  ปจจัยดานสังคมและ
วัฒนธรรม ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานการเมืองและ
กฎหมาย และปจจัยดานบุคคล ซึ่งเปนชนิดมาตราสวน
ประเมินคา 5 ระดับ (ratting scale) คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ตอนที่ 3 เปนคําถามเก่ียวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาพื้นทีส่าธารณะไดแก การมีสวนรวม 
คิดหาปญหาและสาเหตุ การมีสวนรวมในการวางแผน
และตัดสินใจ การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ และการมี
สวนรวมในการติดตามผล ซึ่งเปนชนิดมาตราสวน 
ประเมินคา 5 ระดับ (ratting scale) คือ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามปลายเปดแสดงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะเพื่อนําไปปรับปรุงการจัดการ
ปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะ เขตบางกะป 
กรุงเทพมหานคร 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

แหลงขอมูล (Source of data) การวิจัยในครั้งนี้
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดย
มุงศึกษาปจจัยที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม
ในเขตพื้นที่สาธารณะเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ซึ่ง
ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับงานวิจัยเพื่อ
นํามาวิเคราะหจาก 2 แหลงดังนี้ 

1. แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ได
จากการศึกษาคนควาจากขอมูลที่มีผูรวบรวมไวจาก
หนังสือทางวิชาการ บทความวิทยานิพนธ และรายงาน
วิจัยที่เก่ียวของรวมทั้งขอมูลจากทางอินเทอรเน็ต และ
หองสมุด 

2. แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดจาก
การใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 
400 ตัวอยาง โดยมีขั้นตอนในการดําเนินงานดังนี้ 

 2.1 ผูวิจัยจัดเตรียมแบบสอบถามจํานวน 
400 ชุด 

 2.2 ยื่ นหนั งสื อขอความอนุ เคราะห ใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลแกประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

บางกะปเพื่อนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางตามที่กําหนดไว 

 2.3 นํ า แบบสอบถามที่ ส ร าง ขึ้ น ไป ให
กลุมเปาหมายตอบแบบสอบถามพรอมใหคําแนะนําใน
การตอบแบบสอบถามตามกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 

 2.4 นําขอคําถามที่ปรับปรุงแลวไปเสนอให
ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อทําการประเมินถึงความ
เที่ยงตรงของเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยการหา
คาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence - IOC) ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 
โดยผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทานทางดานการจัดการปญหา
สิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะ เปนผูตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ประเมินดวย
คะแนนระดับอันประกอบดวย 1 = สอดคลอง 0 = ไม
แนใจ -1 = ไมสอดคลอง และตรวจสอบหาความถูกตอง
เหมาะสมของภาษาที่ใช (Wording) จนไดรับคาดัชนี
ความสอดคลองที่ เหมาะสม แลวจึงนําแบบสอบถาม 
ที่ผานการตรวจสอบเครื่องมือแลวไปดําเนินการหาคา
ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามเปนลําดับ
ตอไป 

 2.5 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือแลว นําไปทดสอบหาคาความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามไปทดสอบใช 
(pilot study) กับตัวอยางที่มีคุณลักษณะคลายหรือ
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อดําเนินการ 
หาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาคาสหสัมพันธ 
คะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-total correlation) 
โดยเลือกขอที่มีคามากกวา 0.20 ขึ้นไป และหาคาความ
เช่ือถือได (Reliability) ของแบบสอบถามดวยวิธีการหา
ความสอดคลองภายใน (Internal consistency) ดวยคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s 
Alpha coefficient) ซึ่งถาแบบสอบถามไดคาความเช่ือมั่น 
ตั้งแต 0.70 ขึ้นไปจะนําไปใชกับกลุมตัวอยางที่ทํา 
การวิจัยตอไป ผลปรากฏวาไดคาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามที่จัดเก็บมาเทากับ 0.9593 (Nunnally, 
1978) 
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 2.6 นําแบบสอบถามที่ผานการทดสอบ
คุณภาพและไดคาความเ ช่ือมั่นมากกวาตามที่ ได
กําหนดไวไปใชจริงกับกลุมตัวอยางจริง จํานวน 400 
คน และจัดทําเครื่องมือการลงรหัสประมวลผลโดย
คอมพิวเตอรใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะหและ
รวบรวมขอมูล 
การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ทําการประมวลขอมูลและ
วิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป 

1. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
( Descriptive Statistics) ไ ด แ ก  จํ า น ว น ร อ ย ล ะ 
(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ของขอมูลเชิงคุณภาพ 
ในลักษณะตางๆ เพื่อสรุปลักษณะทั่วไปของตัวอยางที่
ศึกษาและนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

2. วิ เคราะหขอมูล โดยใชสถิติ เ ชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) สถิติทดสอบเพื่อหาความแตกตาง 
ของคาเฉลี่ยตามสมมติฐานโดยใช t-test กับตัวแปร  
2 กลุม และ F-test (One way ANOVA) กับตัวแปร  
3 กลุมขึ้นไป โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ใช
ในการวิเคราะหที่ระดับ 0.05 และเมื่อพบวามีความ
แตกตางกันจึงทําการทดสอบความแตกตางตามวิธีของ
เชฟเฟ (Sheffe's Method) 

3. คําถามปลายเปดที่ใหโอกาสประชาชนที่
อาศัยอยูในเขตรับผิดชอบของเขตบางกะปเสนอความ
คิดเห็นเพิ่มเติมในเก่ียวกับการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม
ในเขตพื้นที่สาธารณะใช วิ ธีการ วิเคราะห เนื้ อหา 
(Content analysis) แล ะสรุ ป เปนภาพรวม ในการ
นําเสนอขอมูล 

4. เกณฑการประเมิน ซึ่งกําหนดไวดังนี้ คือ 
คาเฉลี่ยระหวาง 4.21–5.00  หมายถึง มากที่สุด 
คาเฉลี่ยระหวาง 3.41–4.20  หมายถึง มาก  
คาเฉลี่ยระหวาง 2.61–3.40  หมายถึง ปานกลาง 
คาเฉลี่ยระหวาง 1.81–2.60  หมายถึง นอย  
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00–1.80  หมายถึง นอยที่สุด 

 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาคนควาและวิเคราะหขอมูล สรุปผล 

การวิจัยได ดังนี้ 
1. สรุปปจจัยสวนบุคคล ผลการศึกษาพบวา 

ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 63.7  
มีอายุ 20-30 ป คิดเปนรอยละ 41.5 มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 43.8 มีอาชีพประชาชน
ทั่วไป (นิสิต/นักศึกษา แมบาน คาขาย ธุรกิจสวนตัว) 
คิดเปนรอยละ 47.0 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-
20,000 บาท คิดเปนรอยละ 62.5 มีภูมิลําเนาอยูใน 
เขตบางกะป คิดเปนรอยละ 66.0 มีที่อยูอาศัยในเขต 
บางกะป เปนบานเชา คิดเปนรอยละ 50.0 และมีการ
รับรูขาวสารเก่ียวกับเรื่องพื้นที่ที่มีเขตสาธารณะโดยทาง
โทรทัศนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 60.0 

2. สรุปปญหาและปจจัยที่กอให เ กิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชน โดยภาพรวม มีปญหาอยูในระดับ
มากทุกดาน (̅3.80=ݔ) โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา
นอยคือดานปญหามลพิษทางน้ํา (̅3.90=ݔ) รองลงมา
คือดานปญหาขยะ (̅3.85=ݔ) และดานปญหามลพิษทาง
อากาศ (̅3.64=ݔ)  

3. สรุปปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมใน
ชุมชน  โดยภาพรวม  มีปญหาอยู ใ น ร ะ ดับมาก  
โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือปจจัย (3.76=ݔ̅)
ดานบุคคล (̅3.83=ݔ) รองลงมาคือปจจัยดานการเมือง
และกฎหมาย (̅3.81=ݔ) ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม 
  (3.61=ݔ̅) และปจจัยดานเศรษฐกิจ (3.80=ݔ̅)

4. สรุปการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนาพื้นที่สาธารณะ โดยภาพรวม มีสวนรวมอยูใน
ระดับปานกลาง (̅3.30=ݔ) โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอยคือดานการมีสวนรวมคิดหาปญหาและสาเหตุ 
รองลงมาคือดานการมีสวนร (3.26=ݔ̅) วมในการ
ปฏิบัติการ (̅2.96=ݔ) ดานการมีสวนรวมในการวางแผน
และตัดสินใจ (̅2.96=ݔ) และดานการมีสวนรวมในการ
ติดตามผล (̅2.95=ݔ) 

5. ส รุ ปผ ล การ ทดสอ บสมม ติ ฐ าน พบว า  
ปจจัยที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขต
พื้นที่สาธารณะในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ไดแก 
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ปจจัยอายุ  ระดับการศึกษา รายได เฉลี่ยตอเดือน 
ภูมิลําเนาเดิม  และที่ อยูอา ศัยในปจจุ บัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนปจจัยที่ไมมีผลตอ
การจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะใน
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร ไดแก ปจจัยเพศ และ
อาชีพ 

 
สรุปและวิจารณผล 

1. ปญหาและปจจัยที่กอใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชนมี 3 ปญหาดังนี้ 

 1.1 ดานปญหาขยะ โดยภาพรวม มีปญหา 
อยูในระดับมาก (̅3.85 =ݔ) โดยเฉพาะในประเด็นชุมชน 
ไมมีการแยกประเภทขยะกอนทิ้ง รองลงมาคือประเด็น
ชุมชนขาดมาตรการในการลงโทษผูที่ไมปฏิบัติตามกฎ
ในการทิ้งขยะ ประเด็นชุมชนมีระบบการจัดการขยะที่
ไมดีประเด็นปริมาณถังขยะในชุมชนมีไมเพียงพอ
ประเด็นชุมชนยังขาดสถานที่ที่เปนจุดจัดเก็บหรือจุดพัก
ขยะและประเด็นเจาหนาที่เก็บขยะยังขาดความเปน
ระเบียบเรียบรอยและการเอาใจใสในการเก็บขยะ  
ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาชุมชนยังขาดงบประมาณที่จะมา
สนับสนุนในเรื่องการจัดการกับขยะมูลฝอย ซึ่งสอดคลอง 
กับงานวิจัยของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
ปญหาสิ่งแวดลอมและการมีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่
สีเขียว เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษาพอสรุป
ไดดังนี้ปญหาสิ่งแวดลอมของชุมชนแขวงศรีวิชัยและ
แขวงนครพิงค ทั้งดานน้ํา ดานอากาศและขยะสิ่งปฏิกูล
พบวาโดยเฉลี่ยอยูในระดับมากและมากที่สุดทั้งสอง
แขวงทําใหไมมีความแตกตางกัน 

 1.2 ดานปญหามลพิษทางอากาศโดยภาพรวม 
มีปญหาอยูในระดับมาก (̅3.64 =ݔ) โดยเฉพาะใน
ประเด็นชุมชนมีปญหาอากาศรอนมากขึ้น รองลงมาคือ
ประเด็นชุมชนมีปญหากลิ่นเหม็น ประเด็นชุมชนมี
ปญหาฝุนละอองประเด็นชุมชนมีปญหาควันพิษ และ
ประเด็นชุมชนมีปญหาหมอกควันในบางครั้ง ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวา ชุมชนเขตบางกะป เปน ชุมชนใหญ 
มีประชากรอาศัยอยูอยางหนาแนนมากทําใหมีการรุกล้ํา
ไปยังพื้นที่สาธารณะการจัดการดานปญหาขยะไมดี  

ไมมีการแยกประเภทของขยะ ขาดมาตรการในการ
ลงโทษผูที่ไมปฏิบัติตามกฎในการทิ้งขยะและปญหาถังขยะ 
ไมเพียงพอจึงทําใหมีผลถึงปญหามลพิษทางอากาศ  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภัทรินท (2547) ไดทําการ
วิจัยเรื่องการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมของหนวยงานใน
เขตเทศบาลนครเชียงใหมผลการศึกษา การจัดการ
สิ่งแวดลอมของหนวยงานในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
พบวา ปญหาที่คอนขางรุนแรงในหนวยงานคือ ปญหา
ดานขยะ รองลงมาคือปญหาดานจราจร ปญหาน้ําเสีย 
ปญหามลพิษทางอากาศ ปญหาการใชพลังงาน ปญหา
พื้นที่สาธารณะ ปญหาน้ําเสียจากที่อยูอาศัย และปญหา
ภูมิทัศน ตามลําดับ ซึ่งสาเหตุสวนใหญมาจากบุคลากร
ในหนวยงาน ประชาชนที่มารับบริการในหนวยงาน และ
มาจากสถานประกอบการที่ติดกับหนวยงานเปน
บางสวน ทําใหเกิดผลกระทบตอบุคลากรในหนวยงาน
และประชาชนที่มารับบริการในหนวยงาน สวนแนวทาง
ในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในหนวยงานแบบมี 
สวนรวมนั้น หนวยงานที่เก่ียวของควรกําหนดนโยบาย 
และมาตรฐานในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม เชน การใช 
กฎหมายที่เก่ียวของในการรักษาสิ่งแวดลอม มาตรฐาน 
ISO 14000 โครงการสถานที่ทํางานนาอยูนาทํางาน 
โครงการนําพนักงานและครอบครัวเขาคายสิ่งแวดลอม 
การจัดรณรงคการจัดการสิ่งแวดลอมในหนวยงาน
รวมกับประชาชนที่มารับบริการในหนวยงาน เปนตน 
 1.3 ดานปญหามลพิษทางน้ําโดยภาพรวม 
มีปญหาอยู ในระดับมาก ( โดยเฉพาะใน (3.90=ݔ̅
ประเด็นชุมชนมีปญหาน้ําเนาเสียในชุมชนที่อยูอาศัย
รองลงมาคือประเด็นชุมชนไมมีระบบบําบัดน้ําเสียใน
ชุมชนและประเด็นชุมชนมีการปลอยน้ําเสียและทิ้งขยะ
มูลฝอยและสิ่งปฏิกูลลงสูแหลงน้ําในชุมชนทั้งนี้อาจเปน
เพราะวาประชาชนยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับ
โทษของมลพิษทางน้ํา ขาดการมีสวนรวมในการรักษา
บํารุงพื้นที่ เขตสาธารณะ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ชนกพร (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง การอนุรักษชุมชน
และสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม ริมแมน้ํากก จังหวัด
เชียงราย จากการศึกษาพบวาทั้ง 3 ชุมชนที่ประกอบดวย 
กลุมชาติพันธุตาง ๆ ลวนมีความสัมพันธกับแมน้ํา  
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ทั้งวิถีชี วิตและความเปนอยูตลอดจนการดํารงชีพ 
เนื่องจากชุมชนสวนใหญดํารงชีพดวยการเกษตรและ
กสิกรรม ตลอดจนมีประเพณี พิธีกรรมทางดานความ
เช่ือตาง ๆ ที่เก่ียวของกับแมน้ํา และปจจุบันชุมชนเริ่มมี
การเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบในดานตาง ๆ ทําใหเกิด
ปญหาทั้งทางดานสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศน ปญหา
ดานวัฒนธรรม ซึ่งสงผลกับทั้งวิถีชีวิตดานกายภาพ 
และจิตใจ ซึ่งผูวิจัยเห็นวาควรมีการกําหนดแนวทางการ
อนุรักษในระยะสั้นและระยะยาว โดยดําเนินงานรวมกับ
หนวยงานดานอนุรักษ ทั้งนี้ควรใหเปนไปตามรูปแบบ
ลักษณะเฉพาะตัวของชุมชนตามอัตลักษณและชาติพันธุ 
ที่อาศัยในชุมชน ตลอดจนสรางความเขาใจ และตระหนัก 
ตอคุณคาทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อใหชุมชนสามารถ
ดํารงอยูไดดวยตนเองเพื่อรักษาภูมิปญญาทองถิ่น 
คุณคาทางวัฒนธรรม และเพื่อความยั่งยืนของชุมชน
อยางแทจริง และสอดคลองกับงานวิจัยของผลการศึกษา 
ระดับการมีสวนรวมทั้งในดานการตัดสินใจในการพัฒนา
สิ่งแวดลอม การปฏิบัติงานกิจกรรมพัฒนาสิ่งแวดลอม 
การไดรับผลประโยชนในการพัฒนาสิ่งแวดลอมและ 
การประเมินผลการพัฒนาสิ่งแวดลอม ในภาพรวมอยูใน
ระดับการมีสวนรวมบอยครั้งซึ่งจากการสํารวจพบ
ประชากรบริเวณริมคลองมีแนวทางในการอนุรักษ 
ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยจัดกิจกรรมรักษา
ความสะอาดลําคลองและรักษาพันธุ ไมชายคลอง  
ทั้ง กิจกรรมเก็บขยะ ผักตบชวา สาหราย ในคลอง  
การปลูกตนกลาลําพู และตนโกงกาง และการทําสวน
ผลไมโดยใชปุยชีวภาพ โดยเขตบางกะปไดมีโครงการ
ปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเก่ียวกับ 
ที่อยูอาศัย การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอน
หยอนใจในเขตพื้นที่สาธารณะใหมากขึ้น ตลอดจน
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน การรักษาความ-
สะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของชุมชน  
การใชประโยชนจากที่ ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ตลอดจนการจัดการสิ่งแวดลอมมลพิษ 
ตาง ๆ ตามขอบัญญัติของกรุงเทพมหานคร  

2. ปจจัยที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน
ม ี4 ปจจัยดังนี้คือ 

 2.1 ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม โดย
ภ า พ ร ว ม  มี ป ญ ห า อ ยู ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  (  (3.80=ݔ̅
โดยเฉพาะในประเด็นมีการเพิ่มจํานวนประชากรใน
ชุมชนและประเด็นชุมชนขาดความเช่ือมโยงภูมิปญญา
ทองถิ่นในการจัดการสิ่งแวดลอมทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ชุมชนเขตบางกะปเปนชุมชนใหญมากมีหลากหลาย
วัฒนธรรมจึงทําใหปญหาสังคมและวัฒนธรรมเปนปจจัย
ที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ชนกพร (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง การ
อนุรักษ ชุมชนและสภาพแวดลอมทางวัฒนธรรม 
ริมแมน้ํากก จังหวัดเชียงราย จากการศึกษาพบวาทั้ง  
3 ชุมชนที่ประกอบดวยกลุมชาติพันธุตาง ๆ ลวนมี
ความสัมพันธกับแมน้ํา ทั้งวิถีชีวิตและความเปนอยู
ตลอดจนการดํารงชีพ เนื่องจากชุมชนสวนใหญดํารงชีพ
ดวยการเกษตรและกสิกรรม ตลอดจนมีประเพณี 
พิธีกรรมทางดานความเช่ือตาง ๆ ที่เก่ียวของกับแมน้ํา 
และปจจุบันชุมชนเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบ
ในดานตาง ๆ ทําใหเกิดปญหาทั้งทางดานสิ่งแวดลอม
และระบบนิเวศน ปญหาดานวัฒนธรรม ซึ่งสงผลกับ 
ทั้งวิถีชีวิตดายกายภาพและจิตใจ ซึ่งผูวิจัยเห็นวาควรมี
การกําหนดแนวทางการอนุรักษในระยะสั้นและระยะยาว 
โดยดําเนินงานรวมกับหนวยงานดานอนุรักษ  ทั้งนี้ 
ควรใหเปนไปตามรูปแบบลักษณะเฉพาะตัวของชุมชน
ตามอัตลักษณและชาติพันธุที่อาศัยในชุมชน ตลอดจน
สรางความเขาใจ และตระหนักตอคุณคาทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมเพื่อใหชุมชนสามารถดํารงอยูไดดวยตนเอง
เพื่อรักษาภูมิปญญาทองถิ่น คุณคาทางวัฒนธรรม และ
เพื่อความยั่งยืนของชุมชนอยางแทจริงและสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
ปญหาสิ่งแวดลอมและการมีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่
สีเขียว เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษาพอสรุป
ไดดังนี้ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรมสงผลใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอมของแขวงศรีวิชัยในระดับมากและ
แขวงนครพิงคในระดับมากที่สุด 

 2.2 ปจจั ยด าน เศรษฐ กิจ โดยภาพรวม  
มีปญหาอยู ในระดับมาก ( โดยเฉพาะใน (3.61=ݔ̅
ประเด็นการขยายตัวของพื้นที่ทางเศรษฐกิจในชุมชน 
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รองลงมาคือประเด็นมีการใชวัตถุดิบเพื่อผลิตสินคา
อยางไรขอบเขต และประเด็นการใชเทคโนโลยีสมัยใหม
ในการผลิตสินค าและใหบริการโดยไม คํ านึ งถึ ง
สิ่งแวดลอมและสภาพชุมชนทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ชุมชนเขตบางกะปมีประชากรอาศัยอยูเปนจํานวนมาก
องคกรภาครัฐยังใหความรูความเขาใจเก่ียวกับพื้นที่ทาง
สาธารณะไมทั่ ว ถึ ง  ต ลอดจนใน เขตนี้ มี อ งค ก ร
ภาคเอกชน มีหางสรรพสินคาใหญจึงเปนศูนยรวม
ทางดานเศรษฐกิจของเขตนี้ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ นิภาพร (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความรูความ
เขาใจและพฤติกรรมในการดําเนินชี วิตตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงกับปญหาดานสิ่งแวดลอมของชุมชน
บานไรกองขิงและบานตนเกวน อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม ผลการศึกษาพบวาปญหาการดําเนินชีวิตตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียงคือการขาดการมีสวนรวมของคน
ในชุมชนขาดงบประมาณขาดการสงเสริมสนับสนุนจาก
หนวยงานทั้งภาครัฐเอกชนและองคกรที่เก่ียวของสวน
แนวทางการสงเสริมดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจ 
พอเพียงคือภาครัฐควรมีการติดตามการดําเนินงานตาง ๆ 
ที่ไดทําการสนับสนุนอยางตอเนื่องผูนําชุมชนตองเห็น
ความสําคัญและเปนแบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงคนในชุมชนควรมีความ
สามัคคีรวมมือรวมใจกันสนับสนุนการดําเนินชีวิตตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียงและสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณัตวัจน (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปญหาสิ่งแวดลอม
แล ะ ก า รมี ส ว น ร วม ใ น ก า รพั ฒ น า พื้ นที่ สี เ ขี ย ว  
เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษาพอสรุปไดดังนี้
ปจจัยดานเศรษฐกิจสงผลใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนแขวงศรีวิชัยในระดับมากและแขวงนครพิงคใน
ระดับมากที่สุด 

 2.3 ป จจั ยด านการ เมืองและกฎหมาย  
โดยภาพรวม มีปญหาอยู ในระดับมาก (   (3.81=ݔ̅
โดยในประเด็นไมมีมาตรการกฎระเบียบหรือกฎหมาย
จากภาครัฐที่ควบคุมการใชพื้นที่สาธารณะ รองลงมาคือ
ประเด็นขาดการเอาจริงเอาจังจากหนวยงานที่เก่ียวของ
ประเด็นยังขาดนโยบายการจัดการสิ่งแวดลอมชุมชน
ประเด็นชุมชนไมมีสวนรวมในการเสนอนโยบาย 

การจัดการสิ่ ง แวดลอมชุมชน และประเด็นมีการ
เปลี่ยนแปลงผูนําในชุมชนบอยทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ปจจัยดานการเมืองและกฎหมายยังไมสามารถนํามาใช
ควบคุมและดูแลเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดลอมใน
ชุมชนยังไม เต็มที่  ไมมีมาตรการกฎระเบียบหรือ
กฎหมายจากภาครัฐที่ควบคุมการใชพื้นที่สาธารณะ 
รองลงมาคือประเ ด็นขาดการเอาจริ ง เอาจั งจาก
หนวยงานที่เ ก่ียวของ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  
นิภาพร (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความรูความเขาใจ
และพฤติกรรมในการดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงกับปญหาดานสิ่งแวดลอมของชุมชนบานไร
กองขิงและบานตนเกวน อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ปญหาการดําเนินชีวิต
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงคือการขาดการมีสวนรวม
ของคนในชุมชนขาดงบประมาณขาดการสง เสริม
สนับสนุนจากหนวยงานทั้งภาครัฐเอกชนและองคกรที่
เก่ียวของสวนแนวทางการสงเสริมดําเนินชีวิตตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงคือภาครัฐควรมีการติดตามการ
ดําเนินงานตาง ๆ ที่ไดทําการสนับสนุนอยางตอเนื่อง
ผูนําชุมชนตองเห็นความสําคัญและเปนแบบอยาง ที่ดี
ในการดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงคนใน
ชุมชนควรมีความสามัคคีรวมมือรวมใจกันสนับสนุนการ
ดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงและสอดคลอง
กับงานวิจัยของของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการวิจัย
เรื่อง ปญหาสิ่งแวดลอมและการมีสวนรวมในการพัฒนา
พื้นที่สีเขียว เขตเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษา
พอสรุปไดดังนี้ปจจัยดานการเมืองสงผลใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมในชุมชนของแขวงศรีวิชัยในระดับปานกลาง 
และแขวงนครพิงคในระดับมาก 

 2.4 ปจจัยดานบุคคล โดยภาพรวม มีปญหา
อยู ใ น ร ะ ดับมาก  ( โดย (3.83=ݔ̅ เฉพาะปร ะ เ ด็น
ประชาชนในชุมชนขาดความตระหนักถึงความสําคัญ
ของสิ่งแวดลอม รองลงมาคือประเด็นประชาชนใน
ชุมชนขาดความเอาใจใสในสิ่งแวดลอมของชุมชน
ประเด็นประชาชนในชุมชนขาดความรับผิดชอบตอ
สังคม ประเด็นประชาชนในชุมชนขาดความรูความเขาใจ 
ในการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางคุมคาและประเด็น
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ประชาชนในชุมชนขาดการมีสวนรวมในการจัดการ
สิ่งแวดลอมชุมชน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาประชาชนใน
ชุมชนยังขาดความรูความเขาใจและความตระหนักถึง
ความสําคัญของสิ่งแวดลอม ควรมีการใหความรูในเรื่อง
ความสําคัญของสิ่งแวดลอมใหมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ วันเพ็ญ (2547) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในพื้นที่สาธารณะของ
เมืองเชียงใหมผลการศึกษาพบวา (1) สถานการณ
ปญหาสิ่งแวดลอมในพื้นที่สาธารณะของเมืองเชียงใหม 
คือ พื้นที่สาธารณะ เสนทางสัญจรหรือทางเดินเทา  
ลําคลองและคลองซอย (ลําเหมือง) พื้นที่สุสาน พื้นที่
โบราณสถาน และเสนทางจราจร มีปญหาถูกบุกรุกจาก
กลุมตาง ๆ ทั้งผูอาศัยในเขตเทศบาลนครเชียงใหมและ
ผูที่มาจากตางถิ่นเพื่อประกอบอาชีพในเมือง การบุกรุก
ทั้งหมดเกิดจากสาเหตุการขาดจิตสํานึกผูบุกรุก และ
การขาดความรับผิดชอบของหนวยงานราชการเปน
สําคัญ ผลของการบุกรุกทําใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม
และการสูญเสียคุณคาของพื้นที่สาธารณะ การบุกรุกได
สงผลกระทบกอใหเกิดความเดือดรอนแกประชาชนที่
อาศัยในบริเวณใกลเคียง และสงผลกระทบตอโครงการ
เมืองเชียงใหม นาอยู (2) ผูมีสวนไดสวนเสียแสดงความ
คิดเห็นวายังไมคอยมีบทบาทในการเขารวมแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอมในพื้นที่สาธารณะมากนัก อยางไรก็
ตามผูมีสวนไดสวนเสียเสนอแนะวาประชาชนในเขต
เทศบาลนครเชียงใหมควรรวมมือกันปองกันและแกไข
ปญหา และตองการใหทําการรณรงคใหประชาชนตื่นตัว
มีความตระหนักตอปญหาสิ่งแวดลอม รวมทั้งตองการ
ใหเทศบาลนครเชียงใหมแกไขหรือปรับปรุงระเบียบที่
เก่ียวของและนํามาบังคับใชใหไดผลทางกฎหมาย และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง  ปญหาสิ่ งแวดลอมและการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาพื้นที่สีเขียว เขตเทศบาลนครเชียงใหม  
ผลการศึกษาพอสรุปไดดังนี้ ปจจัยดานบุคคลสงผลให
เกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนของแขวงศรีวิชัยใน
ระดับมากและแขวงนครพิงคในระดับมากที่สุดทําให
ปจจัยที่สงผลใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนแขวง-
ศรีวิชัยและแขวงนครพิงคสวนใหญมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การมีสวนรวม
ของประชาชนในการพัฒนาพื้นที่สี เขียวในชุมชน 
โดยภาพรวมอยูในระดับมากและพบวาการมีสวนรวม
ของทั้งสองแขวงจึงมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกขั้นตอนซึ่งประชาชนของ
แขวงศรีวิชัยมีสวนรวมในระดับมากสวนแขวงนครพิงค
ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง 

3. การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา
พื้นที่สาธารณะมี 4 ดานคือ 

 3.1 ดานการมีสวนรวมคิดหาปญหาและ
สาเหตุ มีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง  (3.26=ݔ̅) 
โดยเฉพาะประเด็นทานไดมีสวนรวมในการตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกับปญหาสิ่งแวดลอมของชุมชน 
รองลงมาคือประเด็นทานไดเคยรวมสํารวจความคิดเห็น
ของประชาชนเก่ียวกับความตองการพื้นที่สาธารณะใน
เขตชุมชน ประเด็นทานไดเขารวมประชุมเสนอปญหา
และสาเหตุปญหาสิ่งแวดลอมชุมชนซึ่งสอดคลอง 
กับงานวิจัยของ นิธินาถ (2554) ไดทําการศึกษาเรื่อง 
การมีสวนรวมในการพัฒนาสิ่ งแวดลอมของชุมชน 
ริมคลอง เพื่ออนุรักษความหลากหลายของชนิดนกและ
พันธุไมริมคลอง ตําบลบางนางลี่ อําเภออัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ผลการศึกษาระดับการมีสวนรวมทั้งใน
ดานการตัดสินใจ ในการพัฒนาสิ่ งแวดลอม การ
ปฏิบัติงานกิจกรรมพัฒนาสิ่ งแวดลอม การไดรับ
ผลประ โยชน ในการพัฒนาสิ่ ง แวดลอมและการ
ประเมินผลการพัฒนาสิ่งแวดลอม ในภาพรวมอยูใน
ระดับการมีสวนรวมบอยครั้ง และสอดคลองกับงานวิจัย
ของ รัตตกิาล (2554) ไดทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวม 
ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองแมโจ  อําเภอสันทราย จังหวัด-
เชียงใหมผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ประชาชนมีความรู
ความเขาใจและความตระหนักเก่ียวกับการจัดการขยะ
มูลฝอยอยูในระดับสูงแตไมมีอิทธิพลตอการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนใน 
เขตเทศบาลเมืองแมโจ มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย 
ในครัวเรือนกอนนําออกทิ้ งและนําไปกําจัดตอไป 
สําหรับการมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยใน
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ครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ พบวา 
มีอยูบางแตไมมากนักทั้งนี้เพราะขาดการเปดโอกาสให
ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ในทุกขั้นตอนปจจัยดานการรับรูขาวสารเก่ียวกับการ
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน ดานบทบาทของผูนําชุมชน
ดานการรณรงคและดานการเขารวมเปนสมาชิกกลุม/
องคกรของเทศบาลไมไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม 
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
แนวทางในการสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียของชุมชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
ในชุมชนที่ไดจากการศึกษาคือการสรางความตระหนัก
ใหประชาชนในชุมชนเห็นถึงความสําคัญและผลกระทบ
ของปญหาสิ่ งแวดลอมส ง เสริมและกระตุ นใหทุก
ครัวเรือนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการ
ปญหาขยะในชุมชนอยางตอเนื่องและสง เสริมทุก
หมูบานอยางจริงจังเปดโอกาสใหประชาชนทุกคนได
แสดงความคิดเห็นรวมคิดหาแนวทางการแกไขและการ
ควบคุมไมใหปริมาณขยะมูลฝอยมีเพิ่มขึน้ 

 3.2 ดานการมีสวนรวมในการวางแผนและ
ตัดสินใจ โดยภาพรวม มีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยเฉพาะในประเด็นทานไดมีสวนรวมใน (2.96=ݔ̅)
การตัดสินใจในการลงมติความคิดเห็นตางๆ ในการ
พัฒนา รองลงมาคือประเด็นทานไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการเลือกโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
พื้นที่สาธารณะในชุมชนประเด็นทานไดมีสวนรวมคิด
และวางแผนกําหนดแนวทางการพัฒนาพื้นที่สาธารณะ
ในชุมชน ประเด็นทานไดมีสวนรวมคิดและวางแผน
กําหนดแนวทางการพัฒนาพื้นที่สาธารณะในชุมชน 
และประเด็นทานไดสวนรวมในการนําขอมูลความ
ตองการของประชาชนมาวางแผนการพัฒนาพื้นที่
สาธารณะในชุมชน ซึ่ งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
 
รัตติกาล (2554) ไดทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองแมโจ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 
ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ประชาชนมีความรูความเขาใจ
และความตระหนักเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยอยูใน

ระดับสูงแตไมมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนในเขตเทศบาล
เมืองแมโจ มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนกอนนําออกทิ้งและนําไปกําจัดตอไปสําหรับ
การมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ พบวา มีอยูบาง 
แต ไมมากนักทั้ งนี้ เพราะขาดการ เปดโอกาสให
ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ในทุกขั้นตอนปจจัยดานการรับรูขาวสารเก่ียวกับการ
จัดการขยะมูลฝอยในชุมชน ดานบทบาทของผูนําชุมชน
ดานการรณรงค และดานการเขารวมเปนสมาชิกกลุม/
องคกรของเทศบาลไมไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม 
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
แนวทางในการสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียของชุมชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
ในชุมชนที่ไดจากการศึกษาคือการสรางความตระหนัก
ใหประชาชนในชุมชนเห็นถึงความสําคัญและผลกระทบ
ของปญหาสิ่ งแวดลอมส ง เสริมและกระตุ นใหทุก
ครัวเรือนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการ
ปญหาขยะใน ชุมชนอย างตอ เนื่ อ งแ ละส ง เ สริ ม 
ทุกหมูบานอยางจริงจังเปดโอกาสใหประชาชนทุกคนได
แสดงความคิดเห็นรวมคิดหาแนวทางการแกไขและการ
ควบคุมไมใหปริมาณขยะมูลฝอยมี เพิ่มขึ้ น  และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง ปญหาสิ่งแวดลอมและการมีสวนรวมในการ
พัฒนาพื้ นที่ สี เขี ยว  เขต เทศบาล นคร เ ชีย ง ใหม 
ผลการศึกษาพอสรุปไดดังนี้ปญหาสิ่งแวดลอมของ
ชุมชนแขวงศรี วิ ชัยและแขวงนครพิงคทั้ งดานน้ํ า 
ดานอากาศและขยะสิ่งปฏิกูลพบวาโดยเฉลี่ยอยูใน 
ระดับมากและมากที่สุดทั้งสองแขวงทําใหไมมีความ-
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3.3 ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติการ
โดยภาพรวม มี ส วนร วมอยู ใน ร ะ ดับปานกล าง  
โดยเฉพาะในประเด็นคือทานไดมีสวนรวมใน (2.96=ݔ̅)
การใหขอมูลประกอบในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะใน
ชุมชน รองลงมาคือประเด็นทานไดมีสวนรวมในการ
รณรงคเผยแพรประชาสัมพันธการดําเนินการโครงการ/
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กิจกรรมตางๆ เพื่อการพัฒนาพื้นที่สาธารณะในชุมชน 
ประเด็นทานไดมีสวนรวมในการดูแลพื้นที่สาธารณะใน
ชุมชน ประเด็นทานไดมีสวนรวมในการประสานงานกับ
หนวยงานของรัฐเอกชนและประชาชนในการดําเนินการ
พัฒนาพื้นที่สาธารณะ และประเด็นทานไดมีสวนรวมใน
การกําหนดพื้นที่สาธารณะในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ รัตติกาล (2554) ไดทําการศึกษาเรื่อง การ
มีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ อําเภอสันทราย 
จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ประชาชนมี
ความรูความเขาใจและความตระหนักเก่ียวกับการ
จัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับสูงแตไมมีอิทธิพลตอการ
มีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย 
ในครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ มีพฤติกรรมการ
คัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนกอนนําออกทิ้งและ
นําไปกําจัดตอไป สําหรับการมีสวนรวมตอการจัดการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองแมโจ พบวา มีอยูบางแตไมมากนักทั้งนี้เพราะขาด
การเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการ
จัดการขยะมูลฝอยในทุกขั้นตอนปจจัยดานการรับรู
ขาวสารเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน  
ดานบทบาทของผูนําชุมชนดานการรณรงคและดานการ
เขารวมเปนสมาชิกกลุม/องคกรของเทศบาลไมไดมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแนวทางในการสงเสริม
บทบาทและการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียของ
ชุมชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนที่ไดจาก
การศึกษาคือการสรางความตระหนักใหประชาชนใน
ชุมชนเห็นถึงความสําคัญและผลกระทบของปญหา
สิ่งแวดลอมสงเสริมและกระตุนใหทุกครัวเรือนไดมี 
สวนรวมในกิจกรรมที่เก่ียวกับการจัดการปญหาขยะใน
ชุมชนอยางตอเนื่องและสงเสริมทุกหมูบานอยางจริงจัง
เปดโอกาสใหประชาชนทุกคนไดแสดงความคิดเห็นรวม
คิดหาแนวทางการแกไขและการควบคุมไมใหปริมาณ
ขยะมูลฝอยมีเพิ่มขึ้น 

 3.4 ดานการมีสวนรวมในการติดตามผล
โดยภาพรวม มี ส วนร วมอยู ใน ร ะ ดับปานกล าง  

( โดย (2.95=ݔ̅ เฉพาะในประ เ ด็นท านได เข าร วม
ตรวจสอบผลการประเมินการดําเนินงานพัฒนาพื้นที่
สาธารณะในชุมชน รองลงมาคือประเด็นทานมีสวนรวม
ในการประ เมินผลการพัฒนาพื้นที่สาธารณะเพื่ อ
สิ่งแวดลอมที่ดีของชุมชนประเด็นทานมีสวนรวมในการ
นําผลการประเมินไปใชประโยชนในชุมชนประเด็น 
ทานไดมีสวนรวมในการประสานงานกับหนวยงานของ
รัฐเอกชนและประชาชนในการดําเนินการพัฒนาพื้นที่
สาธารณะและประเด็นทานมีสวนรวมในการสรุป
ประเด็นผลที่ไดรับจากการติดตามประเมินแผนงาน/
โครงการตางๆ ในการพัฒนาพื้นที่สาธารณะในชุมชนซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจั ยของ รัตติกาล ( 2554)  ได
ทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย 
ในครั วเรื อนของประชาชนในเขตเทศบาล เมือง 
แมโจ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษา
สรุปไดดังนี้ประชาชนมีความรูความเขาใจและความ-
ตระหนักเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยอยูในระดับสูง
แตไมมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนในเขตเทศบาลเมือง 
แมโจ มีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน
กอนนําออกทิ้ งและนําไปกําจัดตอไปสําหรับการมี 
สวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ พบวา มีอยูบางแต
ไมมากนักทั้งนี้เพราะขาดการเปดโอกาสใหประชาชนได
เขามามีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในทุกขั้นตอน
ปจจัยดานการรับรูขาวสารเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย 
ในชุมชน ดานบทบาทของผูนําชุมชน ดานการรณรงค
และดานการเขารวมเปนสมาชิกกลุม /องคกรของ
เทศบาลไมไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแนวทาง
ในการสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของผูมีสวนได
สวนเสียของชุมชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนที่
ได จ ากการ ศึกษาคือการสร างความตระหนักให
ประชาชนในชุมชนเห็นถึงความสําคัญและผลกระทบ
ของปญ หาสิ่ ง แ วดล อมส ง เ ส ริ มแ ล ะกร ะตุ น ใ ห 
ทุกครัวเรือนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่เ ก่ียวกับการ
จัดการปญหาขยะในชุมชนอยางตอเนื่องและสงเสริมทุก
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หมูบานอยางจริงจังเปดโอกาสใหประชาชนทุกคนได
แสดงความคิดเห็นรวมคิดหาแนวทางการแกไขและการ
ควบคุมไมใหปริมาณขยะมูลฝอยมีเพิ่มขึ้น 

4. ปจจัยที่มีผลตอการจัดการปญหาสิ่งแวดลอม
ในเขตพื้นที่สาธารณะในเขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 
ไดแก ปจจัยอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ภูมิลําเนาเดิม และที่อยูอาศัยในปจจุบัน อยางมีนัย 
สําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา  
การขยายตัวของประชากร และความตองการที่อยูอาศัย
ที่ เพิ่มขึ้นแลว ปจจัยที่มีผลกระทบตอรูปแบบการ
ขยายตัวของเขตที่อยูอาศัย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ลดาวัลย (2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความตระหนัก 
ในการจัดการขยะมูลฝอยของผูพักอาศัยในหมูบาน 
ขวัญเวียง ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอความ
ตระหนักในการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมของผูพัก-
อาศัยในหมูบานขวัญเวียง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ประกอบดวยปจจัยภายใน ไดแก ระยะเวลา
อยูอาศัยในหมูบานความตั้งใจพรอมรับรูขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยความสนใจในการ
จัดการขยะมูลฝอยในหมูบานและความรูในการจัดการ
ขยะมูลฝอยสวนปจจัยภายนอกที่มีผลตอความตระหนัก
ในการจัดการขยะที่เหมาะสมของผูพักอาศัยในหมูบาน
ขวัญเวียงไดแก จํานวนสมาชิกในครั วเรื อน และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัตวัจน (2556) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง  ปญหาสิ่ งแวดลอมและการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาพื้นที่สีเขียว เขตเทศบาลนครเชียงใหม  
ผลการศึกษาพอสรุปไดดังนี้ ปญหาสิ่งแวดลอมของ
ชุมชนแขวงศรี วิ ชัยและแขวงนครพิงค  ทั้ งดานน้ํ า 
ดานอากาศและขยะสิ่งปฏิกูล พบวา โดยเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากและมากที่สุดทั้งสองแขวงทําใหไมมีความ-
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
โดยปญหาสิ่งแวดลอมเกิดจากปจจัยดานตางๆ ไดแก 
(1) ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรมสงผลใหเกิดปญหา
สิ่งแวดลอมของแขวงศรีวิชัยในระดับมากและแขวง- 
นครพิงคในระดับมากที่สุด (2) ปจจัยดานเศรษฐกิจ
สงผลใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนแขวงศรีวิชัย 
ในระดับมากและแขวงนครพิงค ในระดับมากที่สุด  

(3) ปจจัยดานการเมืองสงผลใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม
ในชุมชนของแขวงศรีวิชัยในระดับปานกลางและแขวง-
นครพิงคในระดับมาก (4) ปจจัยดานบุคคลสงผลให 
เกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนของแขวงศรีวิชัยใน
ระดับมาก และแขวงนครพิงคในระดับมากที่สุด ทําให
ปจจัยที่สงผลใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชนแขวง-
ศรีวิชัยและแขวงนครพิงคสวนใหญมีความแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะที่ไดจากงานวิจัย 
 จากการศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการ

จัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะเขต 
บางกะป กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่ได
จากงานวิจัยดังนี้ คือ 

 1. ควรมีการประชาสัมพันธ การรณรงค 
เผยแพรใหความรู  ความเขาใจเก่ียวกับการจัดการ
สิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะในชุมชนอยางจริงจัง
และอยางตอเนื่อง เพื่อใหประชาชนมีสวนรวม และเพื่อ
สรางจิตสํานึกใหแกประชาชนในชุมชน 

 2.  ควรเพิ่มการควบคุม ดูแลการปลอย
มลภาวะเปนพิษสูสาธารณะ ทั้งมลพิษทางอากาศ 
มลพิษทางน้ํ า ขยะและสิ่ งปฏิ กูล  โดยการใหการ
ประชาสัมพันธใหมากยิ่งขึ้น และจัดโครงการจิตอาสา
เพื่อพัฒนาชุมชนบางกะป เชน โครงการคัดแยกขยะ
กอนทิ้ง โครงการผลิตน้ําปุยชีวภาพ และโครงการคัด
แยกกระดาษเพื่อใชเปนกระดาษ 2 หนา 

 3. ควรมีการประสานงานและใหความ
รวมมือกันระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน หรือ
องคกรที่ เ ก่ียวของเพื่อมาสรางกลไกกระบวนการมี 
สวนรวมและสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนโดยมี
ประชาชนเปนกลไกสําคัญในการสรางจิตสํานึกเก่ียวกับ
การจัดการปญหาสิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะใน
เขตบางกะปอยางยั่งยืน เชน โครงการเก็บของเหลือใช
และขยะช้ินใหญ มีพื้นที่สีเขียวตอจํานวนประชาชนสูง
กวาเกณฑมาตรฐาน และนอกจากนี้ยังมีสวนสาธารณะ
ที่สามารถใชเปนที่พักผอนหยอนใจหลายแหง เชน 
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สวนสาธ าร ณะ ในสนา ม กีฬาแห ง ป ร ะ เทศไท ย  
สวนพฤกษชาติการเคหะแหงชาติ สวนหยอมบริเวณ 
สี่แยกลําสาล ีเปนตน ประชาชนและขาราชการ ลูกจาง
ในสํานักงานเขตมีการตื่นตัวในการรณรงคและให
ความสําคัญกับการประหยัดพลังงาน และอนุรักษ
สิ่งแวดลอม เชน โครงการคัดแยกขยะกอนทิ้ง โครงการ
ผลิตน้ําปุยชีวภาพ การคัดแยกกระดาษเพื่อใชเปน
กระดาษ 2 หนา การรณรงคผานทางเว็บไซต เปนตน 
นอกจากนั้นสํานักงานเขตบางกะปยังสามารถบริหาร
จัดการดานปริมาณมูลฝอย และสิ่งปฏิกูลไดเปนอยางดี 
โดยมีการกําหนดเวลาการจัดเก็บขยะที่ชัดเจน และ
สามารถจัดเก็บขยะไดอยางเหมาะสมครอบคลุมทุก
พื้นที่  และนอกจากนี้ ยั งสามารถแกไขปญหาขอ
รองเรียนดานขยะมูลฝอยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  ขอเสนอแนะงานวิจัยครั้งตอไป 
 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ควรนําผลการศึกษา 

วิจั ย ไปขยายพื้ นที่ ในการวิจั ย ใน เขตอื่ น  ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร เพื่อเปนการนําขอมูลผลการวิจัยมา
เปรียบเทียบความแตกตาง ซึ่งจะทําใหการพัฒนา
สิ่งแวดลอมในเขตพื้นที่สาธารณะเพื่อจัดการสิ่งแวดลอม
ใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จสมบูรณได  ซึ่งผู วิจัยขอ 
กราบขอบพระคุณทาน ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประเวช 
รัตนเพียร อธิการบดี มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ที่ไดให
ความอนุเคราะหเรื่องทุนวิจัยในครั้งนี้  

ขอขอบพระคุณทาน รองศาสตราจารย ดร.อรจีย 
ณ ตะก่ัวทุ ง  รองอธิการบดี  ผู ชวยศาสตราจารย  
ดร . พ ร อ ม ภั ค  บึ ง บั ว  ผู อํ าน ว ย กา ร สํ านั ก วิ จั ย 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต และเจาหนาที่ทุกทานที่กรุณา
ใหความอนุเคราะหและความรวมมือเปนอยางดีใน 
การใหความสะดวกและประสานงานทุกอยางในการวิจัย
ในครั้งนี้  

 
 

และสุดทายนี้คุณคาและประโยชนจากงานวิจัย
ฉบับนี้  ขอมอบแด บิดา มารดา พี่นอง ครูอาจารย  
ทุกทานที่มีสวนรวมสรางพื้นฐานการศึกษาใหแกผูวิจัย 
จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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