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บทคดัย่อ 
 
การวิจยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินหลกัสูตรวทิยาศาสตรบนัฑิต สาขาวชิาวทิยาศาสตร์สิง่แวดล้อม  

คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง โดยใช้รูปแบบประเมินแบบซิป (CIPP Evaluation Model) ประเมินใน  
4 ดา้น คอื ดา้นบรบิท ดา้นปัจจยัน าเขา้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลติของหลกัสตูร กลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 72 คน 
ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒ ิ5 คน อาจารย ์10 คน นักศกึษา 26 คน บณัฑติ 21 คน และผูใ้ชบ้ณัฑติ 10 คน เครื่องมอืทีใ่ช ้
คอืแบบสอบถามจ านวน 4 ฉบบั ค่าความเชื่อมัน่ของแบบประเมนิมคี่ามากกว่า 0.90 สถิตทิี่ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล  
คอื ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบว่า (1) การประเมนิด้านบรบิท อาจารย์มี
ความคิดเห็นว่าวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.84) ส่วนผู้ทรงคุณวุฒ ิ
นกัศกึษา และบณัฑติ มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามล าดบั) โครงสรา้งของหลกัสตูร
และจ านวนหน่วยกติมคีวามเหมาะสม (รอ้ยละ 80.80-100.00) ในหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป จ านวนหน่วยกติและเนื้อหา
รายวชิามคีวามเหมาะสม ในหมวดวชิาเฉพาะโดยภาพรวมเน้ือหารายวชิาและจ านวนหน่วยกติ ในกลุ่มวชิาแกน กลุ่ม
วชิาเฉพาะดา้น และกลุ่มวชิาเลอืก มคีวามเหมาะสม (2) การประเมนิปัจจยัเบือ้งต้นของหลกัสตูร ในภาพรวมอาจารย ์
นักศกึษาและบณัฑติมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอน คุณวุฒ ิ/ คุณสมบตัิของผูเ้รยีน 
อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.32, 4.17 และ 4.16 ตามล าดับ) (3) การประเมินกระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตรใน
ภาพรวมการจดัตารางเรยีน ตารางสอบ การจดัโครงการ / กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร การวดัและประเมนิผล คุณภาพการ
จดัการเรยีนการสอน การให้บรกิารขอ้มูลการเรยีนการสอน มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก อาจารย ์นักศกึษาและ
บณัฑติ มีความคดิเหน็ ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ในระดบัมากที่สุด คอื การวดัและการประเมนิผลการเรยีนโดยใช้
อกัษรระดบัคะแนน 8 ระดบั (𝑥̅ = 4.80, 4.54 และ 4.67 ตามล าดบั) ในดา้นอุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวก มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง (4) การประเมินผลผลิต คุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 5 ด้าน คือ ด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม ด้านความรู ้ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
ดา้นทกัษะเชงิตวัเลข การสือ่สารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ นักศกึษาบณัฑติ และผูใ้ชบ้ณัฑติมคีวามพงึพอใจอยู่
ในระดบัมาก ขอ้เสนอแนะจากการศกึษา พบว่า ในหมวดวชิาศกึษาทัว่ไปควรใหน้กัศกึษาชัน้ปีที ่1 มคีวามรูพ้ืน้ฐานวชิา

                                                           
1 รองศาสตราจารย ์ ดร. สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
2 ผูช้่วยศาสตราจารย ์ ดร. ภาควชิาจติวทิยา คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
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วทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม ควรปรบัปรุงและปรบัเปลีย่นบางรายวชิาในกลุ่มวชิาเฉพาะดา้น และกลุ่มวชิาเลอืก เพิม่เติม
วชิาภาษาองักฤษ ความสามารถในการสือ่สารภาษาต่างประเทศ และโปรแกรมส าเรจ็รปูคอมพวิเตอร์ 
 
ค าส าคญั : แบบจ าลองการประเมนิแบบซปิโมเดล วทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม การประเมนิหลกัสตูร 

 
ABSTRACT 

 
The purpose of this study was to evaluate the Bachelor of Science Program in Environmental 

Science, Faculty of Science, Ramkhamhaeng University by using the CIPP Evaluation Model which included 
the evaluation of context, input, process and product. Seventy two samples were; 5 academic experts, 10 
professors, 26 students, 21 graduates and 10 graduates’ employers. The instruments of the study were four 
sets of questionnaires with reliability more than 0.90. Statistical techniques used for data analysis were 
frequency, percentage, means and standard deviation. The results revealed that: (1) the Context evaluation, 
the professors indicated that the curriculum objectives were appropriated at the highest level (𝑥̅ = 4. 84). And 
the academic experts, students and graduates rated the curriculum objectives of the program at high level 
(𝑥̅ = 4.38, 4.31 and 4.24 respectively). According to curriculum structure and number of courses credits were 
appropriateness (80.80-100.00%). The number of courses credits and subject content in general education 
courses were appropriateness. In specific courses, the overall opinion of subjects contents and number of 
courses credits in core group, specific group and elective group, were appropriateness. (2) The Input 
evaluation, the overall opinion of the professors, students and graduates rated teaching and learning, 
instruction media and qualifications learners at high level. (𝑥̅ = 4.32 , 4.17 and 4.16 , respectively) (3) The 
Process evaluation, the overall opinion of the process management program, scheduling classes and exam 
schedule, extracurricular activities, evaluation and measurement, quality of teaching, and providing 
information for teaching were appropriated at high level. Professors, students, and graduates opine the 
average is the highest at the highest level is a measurement and evaluation using the letter grade 8 level 
(𝑥̅ = 4.80, 4.54 and 4.67, respectively). In terms of equipment and facilities. Opinions are moderate. (4) The 
Product evaluation in the 5 area of graduates’ characteristic comprised were ; firstly the moral and ethical, 
secondly, the knowledge, thirdly, the intellectual skill, fourthly, the personal relations and responsibility skill 
and fifthly, the mathematical analysis, communication and information technology application skill had high 
level satisfaction that evaluated by students, graduates and employers. Recommendations from the study 
found that general education should provide first year students with basic knowledge of environmental 
science and should improve and modify certain courses in specialized subjects and electives, more English 
and the ability to communicate in foreign languages and computer programs.  
  
Keywords :  CIPP Evaluation Model, Environmental Science, program evaluation 
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บทน า 
การศกึษาคอืการเรยีนรูเ้พื่อความเจรญิงอกงาม 

ของบุคคลและสังคม  การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือ 
สรา้งคนให้มคีุณภาพ ดงันัน้ในการจดัการศกึษาจะต้อง
มเีป้าหมายทีช่ดัเจน พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ
พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 3 ) พ.ศ. 2553 
ในมาตรา 6 ก าหนดว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไป
เพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทัง้ร่างกาย 
จติใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มจีรยิธรรมและ
วฒันธรรมในการด ารงชวีติ สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้
อย่างมีความสุข การศกึษาจงึเป็นเครื่องมอืส าคญัที่จะ
ช่วยพัฒนาคนให้ เกิดการเรียนรู้  เกิดความรู้และ
นวตักรรม ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัใหก้ารพฒันาประเทศ อนั
จะเป็นรากฐานทีจ่ะท าใหเ้กดิการพฒันาอย่างยัง่ยนื และ
ในการจดัการศึกษาจ าเป็นต้องมีหลกัสูตรเป็นแม่บท
ส าคญั เปรยีบเสมอืนเครื่องชีแ้นวทางว่าจะจดัการศกึษา
ไปในทศิทางใด หลกัสูตรที่ดตี้องสอดคล้องกบัปรชัญา 
หรอือุดมการณ์ของสงัคม สอดคลอ้งและสง่เสรมิค่านิยม
ของสงัคม มุ่งสนองความต้องการและแก้ปัญหาของ
สงัคม นอกจากนี้หลกัสตูรต้องสนองความต้องการของ
ผู้เรยีน และส่งเสรมิจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรระดบัอื่น 
สามารถน าไปปฏิบัติได้ มีความสมดุลระหว่างความ
ต้องการของผู้เรียนและสงัคม มีความสมดุลระหว่าง
ความรู้และทักษะ หรือระหว่างทฤษฎีและปฏิบัต ิ 
(ใจทิพย์, 2539) จะเห็นได้ว่าการพัฒนาหลักสูตรมี
ความส าคัญ เพื่ อส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีความรู้และมี
ศกัยภาพในการพฒันาประเทศ นับเป็นภารกจิทีส่ าคญั
ของสถานศกึษาในทุกระดบัชัน้ 

การศกึษาในระดบัอุดมศกึษาเป็นการศกึษาที่
สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนไดม้กีารพฒันาความรูค้วามสามารถใน
สาขาต่างๆ ในระดบัสงู โดยเฉพาะการประยุกต์ทฤษฎี
ไปสู่การปฏิบัติ และการจัดการศึกษาในประเทศใดก็
ตามจะไม่สามารถส าเร็จลุล่วงได้ตามที่ก าหนดไว้ ถ้า
ขาดหลักสูตรที่เป็นเครื่องมือในการก าหนดแนวทาง
การศกึษา (อนุชยั, 2546) มหาวทิยาลยัรามค าแหงเป็น
สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจหลักที่จะต้องปฏิบัต ิ 
4 ประการคอื (1) การผลติบณัฑติ (2) การวจิยั (3) การ

ให้บรกิารทางวชิาการแก่สงัคม และ(4) การท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒ นธรรม  มหาวิทยาลัย รามค าแห ง
ด าเนินงานทางด้านวิชาการตามเอกลักษณ์ของ
มหาวทิยาลยั คอื “มหาวทิยาลยัแบบตลาดวชิา” มกีาร
ขยายโอกาสทางการศึกษาและประกันคุณภาพ
การศึกษ าสอดคล้องกับ กรอบมาตรฐานคุณ วุฒิ
ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ในรอบ 4 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 
2555-2558) มหาวทิยาลยัรามค าแหงไดด้ าเนินงานดา้น
วชิาการ เพื่อผลติบณัฑติอนัพงึประสงคใ์หม้คีวามรูแ้ละ
ทักษะในการท างานและด าเนินชีวิต แบ่งออกเป็น  
3 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาและปรบัปรุงหลักสูตร การ
พัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนาอาจารย์ การ
ปรบัปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัยในรอบที่ผ่านมา 
เป็นการปรบัปรุงเพื่อสอดคล้องกบัแนวทางการจดัการ
สอนของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ กล่าวคืออาจารย์ผู้รบัผดิชอบหลกัสูตรจดัท า
หลกัสตูรและด าเนินการอย่างมเีป้าหมายและขัน้ตอน มี
การประเมิน ติดตามผลการสอนแต่ละภาคการศึกษา 
และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการสอนในภาค
การศึกษาต่อมาท าให้เกิดผลสัมฤทธิใ์นการเรียน 
ปัจจุบันรฐัจดัให้มีระบบและกลไกเพื่อก าหนดทิศทาง
การศกึษาในระดบัอุดมศกึษาโดยใชก้ารประกนัคุณภาพ
การศกึษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศกึษา
แห่งชาต ิอาจารยแ์ละบุคลากรของมหาวทิยาลยัร่วมกนั
พัฒนาหลักสูตรตามขัน้ตอนมาตรฐานจนประสบ
ความส าเรจ็ (บุญชาล, 2558)  

ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา 
(2553) กระทรวงศกึษาธกิาร ตามหลกัเกณฑม์าตรฐาน
หลกัสตูรอุดมศกึษา พ.ศ. 2548 ก าหนดใหทุ้กหลกัสตูร
ให้มีการพฒันาที่ทนัสมยั มีการปรบัปรุงคุณภาพด้าน
มาตรฐานและคุณภาพการศกึษาเป็นระยะๆ อย่างน้อย
ทุก 5 ปี และมีการประเมินเพื่อพัฒนาหลกัสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง จากการศึกษาของ อุไร และวรพจน์ ( 2548) 
กล่าวไวว้่า การประเมนิหลกัสตูรเป็นสว่นทีม่คีวามส าคญั 
และจ าเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพของหลักสูตร  ทัง้นี้ 
เพราะการประเมินหลักสูตรจะท าให้รู้คุณค่าของ
หลกัสูตรว่าเป็นอย่างไร สามารถน าไปใช้ได้ดเีพียงใด 
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ผลที่ได้จากการใชห้ลกัสตูรเป็นอย่างไร ขอ้มูลทีไ่ดจ้าก
การประเมินหลักสูตร เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
ปรบัปรุงหลกัสตูรให้มคีุณค่าสงูขึน้ อนัจะเป็นผลในการ
น าหลกัสูตรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ได้
โดยสะดวก จากการศกึษาของ Stufflebeam (1971) ให้
ค าจ ากัด ค วาม  ก ารป ระเมิน ผ ลการศึกษ า คื อ 
กระบวนการพิจารณาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการ
ตดัสนิใจทางเลอืกในการจดัการเรยีนการสอน ในการ
ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
วทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้มจงึไดน้ าแนวคดิและโมเดลการ
ประเมนิแบบซปิ หรอื “CIPP Model” ของสตฟัเฟิลบีม 
(Stufflebeam) มาใช้ในการศึกษา เพราะเป็นโมเดลที่
ไดร้บัการยอมรบักนัทัว่ไปและเป็นรปูแบบการประเมนิที่
ช่วยในการตัดสินใจของผู้บริหารหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
นอกจากนี้รูปแบบในกระบวนการประเมินแบบซิปมี
รายละเอยีดการประเมนิ 4 ด้าน คอื การประเมนิบรบิท 
การประเมนิปัจจยัน าขา้ การประเมนิกระบวนการ และ
การประเมนิผลผลติ ซึง่มคีวามเหมาะสมกบัการประเมนิ
หลักสูตรหลังจากที่ได้ใช้มาระยะหนึ่ งและต้องการ
ประเมินความเหมาะสมในเรื่องของจุดมุ่ งหมาย 
โครงสรา้ง และเน้ือหาสาระของหลกัสตูร เพื่อตรวจสอบ
ว่าสอดคล้องกับสภาวะหรือบริบท ปัญหา และความ
ต้องการต่างๆหรือไม่อย่างไร รวมทัง้ประเมินความ
เหมาะสม ความพอเพียงของทรัพยากร เทคโนโลย ี
แผนงาน การด าเนินงาน และผลสมัฤทธิข์องหลกัสูตร 
โดยดูว่าผู้เรียนมีคุณสมบัติตามจุดมุ่งหมายหรือไม่
เพียงใด  (Stufflebeam, 1971 ) เกณฑ์และตัวชี้ว ัด 
(Indicator) ที่ใช้ในการประเมิน ผลโครงการ ได้แก่ 
เกณฑ์ประสิทธิภาพ เกณฑ์ประสิทธิผล เกณฑ์ความ
พอเพียง เกณฑ์ความพึงพอใจ เช่น  ระดับความ 
พงึพอใจ เกณฑ์ความเป็นธรรม เกณฑ์ความก้าวหน้า 
เกณฑ์ความยัง่ยืน และเกณฑ์ความเสียหายของ
โครงการ เป็นตน้ (วรเดช และไพโรจน์, 2541)  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร 
ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรระดบัปรญิญาตรฉีบบัใหม่ 
พ.ศ. 2558 คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
จงึมคีวามประสงค์ที่จะปรบัปรุงหลกัสูตรวทิยาศาสตร-

บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม  เพื่อให้
หลกัสตูรมคีวามทนัสมยัต่อสภาวการณ์ สามารถพฒันา
ขีดความสามารถพื้นฐานของบุคลากรในสายงานให้
รองรบักบัวทิยาการและเทคโนโลยใีหม่ๆ ทีเ่กดิขึน้ อกี
ทัง้เพิม่ทกัษะในการเรยีนรูใ้หก้บันกัศกึษา โดยสามารถ
น าความรู้ที่ ได้รับ ไปใช้ประกอบอาชีพได้อย่ างมี
ประสทิธภิาพสงู นอกจากนี้ในการปรบัปรุงหลกัสตูรยงั
ปรบัทิศทางการจดัการเรียนการสอนให้ตรงกับความ
ต้องการของงานทางด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อมใน
ปัจจุบัน ซึ่งจะช่วยให้ประเทศไทยป้องกันและแก้ไข
ปัญหาด้านทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม และ
น าไปสูก่ารพฒันาอย่างยัง่ยนื  
วตัถุประสงคข์องการศกึษามดีงันี้ 

1.  เพื่อประเมนิความเหมาะสมของหลกัสูตร
วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม 
หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2555 ในด้านบริบทของ
หลกัสูตร ได้แก่ วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร โครงสร้าง
หลกัสตูร และเน้ือหารายวชิา  

2.  เพื่อศึกษาปัจจัยเบื้องต้นของหลักสูตร 
ได้แก่ การจดัการเรยีนการสอน สื่อการเรยีนการสอน 
และคุณวุฒ ิ/ คุณสมบตัขิองผูเ้รยีน  

3.  เพื่อศกึษาดา้นกระบวนการบรหิารจดัการ
หลกัสูตร ได้แก่ การจดัตารางเรยีน / ตารางสอบ การ
จดัโครงการ / กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดผลและ
ประเมนิผลรายวชิา คุณภาพการจดัการเรยีนการสอน 
การให้บริการข้อมูลการเรียนการสอน และอุปกรณ์
อาคารสถานที ่

4.  เพื่อศกึษาดา้นผลผลติของหลกัสตูร ไดแ้ก่ 
การตอบสนองความต้องการหรือความพึงพอใจของ
ผูเ้รยีน / บณัฑติทีม่ต่ีอหลกัสตูร และความพงึพอใจของ
ผูใ้ชบ้ณัฑติทีม่ต่ีอบณัฑติ  
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

การวิจัยห ลักสูต รวิท ยาศาสตรบัณ ฑิ ต 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม  มหาวิทยาลัย
รามค าแหง เริม่เกบ็ขอ้มูลตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 
2558 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2559 ประชากรมี
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จ านวน 72 คน ซึ่งน ามาเป็นกลุ่มตัวอย่างทัง้หมด 
ประกอบด้วย 1) นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในหลักสูตร
วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง จ านวน 26 คน 2) บณัฑติทีจ่บ
การศกึษาใน หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวชิา
วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
จ านวน 21 คน 3) อาจารย์ประจ า / อาจารย์ประจ า
หลกัสูตร และอาจารย์พิเศษที่ท าการสอนในหลกัสูตร 
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม  มหาวิทยาลัย
รามค าแหง จ านวน 10 คน 4) ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน
สิ่งแวดล้อม คือ ผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้าน
วทิยาศาสตรส์ิง่แวดล้อม จ านวน 5 คน 5) ผู้ใชบ้ณัฑิต 
คือหัวห น้ าห น่วยงาน  ซึ่ งปฏิบัติห น้ าที่ ใน ฐานะ
ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต  ที่ส าเร็จการศึกษาใน
หลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สิง่แวดล้อม มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 10 คน 
เค รื่ อ งมื อ ที่ ใช้ ใน ก าร เก็บ รวบ รวม ข้ อมู ล  เป็ น
แบบสอบถามที่ผู้วิจยัสร้างขึ้น โดยศึกษาจากทฤษฎ ี
แนวคดิ เกีย่วกบัการประเมนิหลกัสตูร และการทบทวน
เอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวข้องตามวตัถุประสงค์ของการ
วิจัย และก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  โดยเลือก
แบบการประเมินหลักสูตรตามหลักการของ CIPP 
Model เป็นแบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิด 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 6 ตอน และมีจ านวน
ทัง้หมด 4 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ
ประกอบด้วยตอนที่ 1 ,2 ฉบับที่ 2 ส าหรับอาจารย์
ประกอบดว้ยตอนที ่1-4 ฉบบัที ่3 ส าหรบันักศกึษาและ
บณัฑิตประกอบด้วยตอนที่ 1-5 ฉบบัที่ 4 ส าหรบัผู้ใช้
บณัฑติประกอบดว้ยตอนที ่1,6 ดงัแสดงในตารางที ่1  

ตอนท่ี 1  ข้อมูลด้านสถานภาพทัว่ไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเกี่ยวกับลักษณะ 
ส่วนบุ คคล ได้แก่  เพศ อายุ  สถานภาพ ปัจจุบัน  
วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน ปีที่เข้าศึกษา สถานภาพ
การประกอบอาชีพ อาชีพปัจจุบัน และเหตุผลในการ
เลือกเรียนหลักสูตรนี้  โดยลักษณะค าถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ ใหเ้ลอืกตอบ และใหเ้ตมิค าตอบ 

ตอนท่ี 2  การประเมนิดา้นบรบิทของหลกัสตูร  
ก. การประเมินวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

ประกอบด้วยค าถามแบบปลายเปิดให้แสดงความ
คิดเห็น และแบบปลายปิดคือมาตรประเมินความ
เหมาะสมแบบ Rating scale โดยมีค าตอบให้เลือก 5 
ค าตอบ คือ ระดับความเหมาะสม มากที่สุด มาก  
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด มีเกณฑ์การให้คะแนน 
มากที่สุดหรอืเหมาะสมที่สุด (ให้ 5 คะแนน) มากหรือ
เหมาะสมมาก (ให้ 4 คะแนน) ปานกลางหรอืเหมาะสม
ปานกลาง (ให้ 3 คะแนน) น้อยหรอืเหมาะสมน้อย (ให ้
2 คะแนน) น้อยที่สุดหรือเหมาะสมน้อยที่สุด (ให้  1 
คะแนน) 

ข.  โครงสร้างของหลักสูตร ประกอบด้วย
แบบสอบถามแบบปลายเปิดและปลายปิด  

ค.  เน้ือหารายวชิาของหลกัสตูร ประกอบดว้ย 
หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป และหมวดวิชาเฉพาะ โดย
ลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) 
ใหเ้ลอืกตอบ และใหเ้ตมิค าตอบ 

 ค.1 หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป ประกอบดว้ย 
5 ก ลุ่มวิชา คือ ก ลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ ก ลุ่มวิชา
มนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร ์
กลุ่มวชิาภาษา และกลุ่มวชิาความรูคู้่คุณธรรม ลกัษณะ
ค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) ใหต้อบ 
2 ค าถาม คือ 1) โครงสร้างของหลักสูตรมีความ
เหมาะสมหรือไม่ เหมาะสม 2) จ านวนหน่วย กิต 
เหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม และค าถามสดุทา้ยเป็นแบบ
ปลายเปิดใหแ้สดงความคดิเหน็  

 ค.2 หมวดวชิาเฉพาะ ประกอบด้วยกลุ่ม
วชิาแกน กลุ่มวชิาเฉพาะด้าน และกลุ่มวชิาเลอืก เป็น
ค าถามปลายเปิดให้แสดงความคิดเห็น และให้ตอบ 
2 ค าถาม คือ 1) โครงสร้างของหลักสูตรมีความ
เหมาะสมหรือไม่ เหมาะสม  2) จ านวนหน่วยกิต 
เหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม และค าถามสดุทา้ยเป็นแบบ
ปลายเปิดใหแ้สดงความคดิเหน็  
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ตารางท่ี 1 หวัขอ้ของแบบสอบถามและกลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มลู  

  
ตอนท่ี 3 การประเมนิดา้นความเหมาะสมของ

ปัจจยัเบือ้งต้นของหลกัสตูร ตอนท่ี 4 การประเมนิดา้น
ความเหมาะสมของกระบวนการบรหิารจดัการหลกัสตูร 
ตอนท่ี 5 การประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีน/บณัฑติ
ที่มีต่อหลักสูตร และตอนท่ี 6 การประเมินความ - 
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต  ประกอบด้วย
ค าถามปลายเปิดใหแ้สดงความคดิเหน็ และแบบปลาย
ปิดเป็นมาตรประเมินความคิดเห็นแบบ Rating scale 
โดยมีค าตอบให้เลือก 5 ค าตอบ คือ ระดับความ
เหมาะสม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 
มเีกณฑก์ารใหค้ะแนน คอื มากทีส่ดุหรอืเหมาะสมทีสุ่ด 
(ให้ 5 คะแนน) มากหรอืเหมาะสมมาก (ให้ 4 คะแนน) 
ปานกลางหรอืเหมาะสมปานกลาง (ให ้3 คะแนน) น้อย
หรือเหมาะสมน้อย (ให้ 2 คะแนน) น้อยที่สุดหรือ
เหมาะสมน้อยทีส่ดุ (ให ้1 คะแนน )  

ผู้วิจยัได้ท าการประเมินความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ของแบบสอบถามที่สรา้งขึน้โดยน า
เครื่องมือให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบจ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใช้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ได้ค่าดชันีความสอดคล้องของ
แบบสอบถามมากกว่า 0.6 ทุกข้อค าถาม และได้

ปรบัปรุงเครื่องมอืตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ น า
เครื่องมอืที่แก้ไขไปปรบัปรุง และวเิคราะห์หาค่าความ
เชื่ อมัน่  โดยวิธีห าค่าสัมประสิทธิแ์อลฟ่ า (Alpha 
coefficient) ข อ งค รอนบ าค  (Cronbach,1997) ได ้
ค่าสัมประสิทธิค์วามเชื่อมัน่ของแบบประเมินมีค่า
มากกว่า 0.90 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ความถี ่
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเครื่องมือคอมพิวเตอร์  ส าหรับการแปล
ความหมายของคะแนน เพื่อประเมนิการวจิยัหลกัสูตร
วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม 
มดีงันี้ 

1)  วเิคราะหโ์ดยใชค้วามถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage)ในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ความคดิเหน็
ดา้นบรบิทของหลกัสตูรในหวัขอ้โครงสรา้งของหลกัสตูร
และเน้ือหารายวชิา 

2)  ส าหรับเนื้อหาเป็นค าถามปลายเปิด ใช้
วธิกีารวเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) 

3)  วเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็ดา้นบรบิทของ
หลักสูตร ในหัวข้อวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ความ
คิดเห็นด้านความเหมาะสมของปัจจัยเบื้องต้นของ

รายการ 
ผูท้รงคณุวฒิุ 

(N=5) 
อาจารย ์
(N=10) 

นักศึกษา 
(N=26) 

บณัฑิต 
(N=21) 

ผูใ้ช้บณัฑิต 
(N=10) 

 
ตอนที ่1 ขอ้มลูดา้นสถานภาพทัว่ไป 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

ตอนที ่2 ความคดิเหน็ดา้นบรบิทของ  
 หลกัสตูร (วตัถุประสงคห์ลกัสตูร  
 โครงสรา้งและหน่วยกติในเนื้อหา 
 รายวชิา) 

 
 
 
√ 

 
 
 
√ 

 
 
 
√ 

 
 
 
√ 

 
 
 
- 

ตอนที ่3 ความคดิเหน็ดา้นปัจจยั 
 เบือ้งตน้ของหลกัสตูร 

 
- 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
- 

ตอนที ่4 ความคดิเหน็ดา้นความ 
 เหมาะสมของกระบวนการ 
 จดัการหลกัสตูร 

 
 
- 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 
- 

ตอนที ่5 ความพงึพอใจของผูเ้รยีน / 
 บณัฑติทีม่ต่ีอหลกัสตูร 

 
- 

 
- 

 
√ 

 
√ 

 
- 

ตอนที ่6 ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ 
 ทีม่ต่ีอบณัฑติ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
√ 



 
วารสารวจิยัรามค าแหง (มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร)์ ปีที ่21  ฉบบัที ่2  กรกฎาคม - ธนัวาคม  2561 

70 

หลักสูต ร  การประเมินด้านความ เหมาะสมของ
กระบวนการบริหารจดัการหลกัสูตร และด้านผลผลิต
ของหลักสูตร ได้แก่ การประเมินความพึงพอใจของ
ผูเ้รยีน / บณัฑติทีม่ต่ีอหลกัสตูร และความพงึพอใจของ
ผู้ใช้บณัฑิตที่มีต่อบณัฑิต ซึ่งได้จากมาตรประเมินค่า 
(Rating Scale) ใชก้ารวเิคราะหห์าค่าเฉลีย่ (𝑥̅) หรอืค่า
มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) มเีกณฑใ์นการ
แปลความหมายของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของกลุ่ม
ตั ว อย่ าง  โด ย เป รีย บ เที ยบ กับ เกณ ฑ์ ก ารแป ล
ความหมายค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ตามวิธีการของบุญชม 
(2554) คือ ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 (หมายถึง มากที่สุด) 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 (หมายถึง มาก) ค่าเฉลี่ย 2.51- 
3 .50 (หมายถึง  ปานกลาง) ค่ าเฉลี่ย  1.51 -2.50 
(หมายถึง น้อย) ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 (หมายถึง น้อย
ทีส่ดุ) 
 
ผลการวิจยั  
ผลการวจิยัไดน้ าเสนอ 5 ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 

1. การประเมินด้านบริบท โดยภาพรวม 
อาจารย์มีความคิดเห็นว่าวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรมี
ความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากที่สุด (𝑥̅= 4. 84) ส่วน
ผูท้รงคุณวุฒ ินักศกึษา และ บณัฑติ มคีวามคดิเหน็อยู่
ในระดับมาก (𝑥̅= 4.38, 4.31 และ 4.24 ตามล าดับ) 
โครงสรา้งของหลกัสูตร (หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป หมวด
วชิาเฉพาะ และหมวดวชิาเลอืก) และจ านวนหน่วยกติ 
รวม 137 หน่วยกิต มีความเหมาะสม (ร้อยละ 80.80-
100 .00) ในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป (30  หน่วยกิต) 
ผูท้รงคุณวุฒ ิอาจารย ์นักศกึษา และบณัฑติ ส่วนใหญ่ 
(ร้อยละ 80 .00-100 .00) มีความคิดเห็นว่าจ านวน 
หน่วยกติและเนื้อหารายวชิาสอดคลอ้ง / เหมาะสม กบั
วตัถุประสงค ์ขอ้เสนอแนะ คอื จ านวนหน่วยกติในแต่ละ
รายวชิาและในแต่ละหมวด ควรพจิารณาปรบัเปลีย่นให้
เหมาะสม  

ในหมวดวิชาเฉพาะ (101 หน่วยกิต) โดย
ภาพรวม เนื้อหารายวชิาและจ านวนหน่วยกติ ในกลุ่ม
วิชาแกน (32 หน่วยกิต) กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน (53 

หน่วยกิต) และกลุ่มวชิาบงัคบัเลือก (16 หน่วยกิต) มี
ความเหมาะสม สรุปไดด้งันี้  

(1) อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิต (ร้อยละ 
100.00) มีความคิดเห็นว่าเนื้อหาในกลุ่มวิชาแกน มี
ความเหมาะสม/สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องหลกัสตูร 
รองลงมา คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ  (ร้อยละ 60.00) เมื่ อ
พจิารณาจ านวนหน่วยกติ พบว่า อาจารยแ์ละบณัฑติมี
ความคิดเห็นว่าเหมาะสม (ร้อยละ 100 .00) รองลงมา 
คอื นกัศกึษา (รอ้ยละ 92.30) และผูท้รงคุณวุฒ ิ(รอ้ยละ 
60.00) ขอ้เสนอแนะควรเพิม่วชิาในหมวดวชิาชวีวทิยา 
และวชิาสถติหิรอืการออกแบบศกึษาวจิยั  

(2) อาจารย์และบัณฑิต (ร้อยละ 100.00) มี
คิดเห็นว่าเนื้อหาและจ านวนหน่วยกิต ในกลุ่มวิชา
เฉพาะดา้นมคีวามเหมาะสม/สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
อยู่ในระดบัมากที่สุด รองลงมาคือ นักศึกษา (ร้อยละ 
88.50) และผูท้รงคุณวุฒ ิ(รอ้ยละ 60.00) ผูท้รงคุณวุฒิ
แ ล ะบัณ ฑิ ต มี ข้ อ เสน อ แน ะว่ าวิช า  ENV 4 4 0 3 
(ผลกระทบและการประเมนิความเสีย่งสภาวะแวดลอ้ม) 
ควรปรับเปลี่ยนชื่อและเพิ่มจ านวนหน่วยกิตเป็น  
3 หน่วยกิต  ส าหรับวิชา ENV 3503 (ธรณี วิทยา
สิง่แวดลอ้ม) และวชิา ENV 3706 (ปฐพวีทิยาอยู่ในกลุ่ม
วิชาบังคับเลือก (ก)) ควรน าเนื้อหาส่วนที่ส าคัญมา
รวมกนั และกลุ่มวชิาทางกฎหมายตลอดหลกัสตูรต้องมี
จ านวนหน่วยกติรวมมากกว่า 4 หน่วยกติ  

(3) กลุ่มวชิาบงัคบัเลอืก ก (12 หน่วยกติ) ใน
ภาพรวม ผู้ทรงคุณวุฒแิละบณัฑติ (ร้อยละ 100.00) มี
ความคิด เห็นว่าความเหมาะสม / สอดคล้องกับ
วัต ถุประสงค์ อยู่ ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 
อาจารย ์(รอ้ยละ 90.00) และนักศกึษา (รอ้ยละ 84.60) 
และมขีอ้เสนอแนะควรน าวชิาปฐพวีทิยาไปรวมกบัวชิา
ธรณีวทิยาสิง่แวดลอ้ม 

(4) กลุ่มวิชาบังคบัเลือก ข (4 หน่วยกิต) ใน
ภาพรวม ผูท้รงคุณวุฒ ิ(รอ้ยละ 100) มคีวามคดิเหน็ว่า
เนื้อหาในกลุ่มวิชาบังคับเลือก (ข) มีความเหมาะสม/
สอดคล้องกับวัต ถุประสงค์  อยู่ ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ บัณฑิต อาจารย์และนักศึกษา (ร้อยละ 
95.20, 90.00 และ 84.60 ตามล าดบั)  
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 2. การประเมินความเหมาะสมของปัจจัย
เบื้องต้น ในภาพรวม อาจารย์ นักศึกษาและบณัฑิตมี
ความคดิเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอน สื่อการเรยีน
การสอน คุณวุฒิ / คุณสมบัติของผู้เรียน อยู่ในระดับ
มาก ค่ าเฉลี่ย รวมเท่ ากับ  4 .32 , 4 .17 และ 4 .16 
ตามล าดบั อาจารย์มีความคิดเห็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด (𝑥̅ = 4.80) คอื ผู้สอนมีการแจ้งรายละเอยีดของ
กระบวนวชิา เพื่อเป็นแนวทางในการเรยีน ส่วนขอ้ที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (𝑥̅ = 3.30) คอื ผู้เรยีนมเีวลาในการ
เขา้เรยีนอย่างสม ่าเสมอ ในกลุ่มนกัศกึษาและบณัฑติ มี
ความคดิเหน็ขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่มากที่สุด (𝑥̅ = 4.42, 4.43 
ตามล าดบั) คอืผูส้อนมกีารแจง้รายละเอยีดของกระบวน
วิชาเพื่อเป็นแนวทางในการเรียน รองลงมาคือผู้สอน
เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนแสดงความคดิเหน็ในชัน้เรยีน (𝑥̅ = 
4.38, 4.33 ตามล าดบั) ผู้สอนมทีกัษะในการถ่ายทอด
ความรูต้ามหลกัสตูร น าวธิกีาร / กจิกรรมต่างๆมาใชใ้น
การสอน (𝑥̅ = 4.31, 4.38 ตามล าดบั) ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด (𝑥̅= 3.92, 3.71 ตามล าดับ) คือ ผู้เรียนมี
ความรูพ้ืน้ฐานในวชิาทีเ่รยีน 

3. การประเมินกระบวนการบริหารจัดการ
หลกัสูตร ในภาพรวม อาจารย ์นักศกึษาและบณัฑติ มี
ความคดิเหน็ต่อการจดัตารางเรยีน ตารางสอบ การจดั
โครงการ / กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร การวดัและประเมนิผล 
คุณภาพการจดัการเรยีนการสอน การให้บรกิารขอ้มูล
การเรียนการสอน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากบั 4.10, 4.01 และ 3.97 ตามล าดบั 
ในด้านอุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวก มคีวาม
คิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง อาจารย์ นักศึกษาและ
บณัฑิต มีความคิดเห็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (𝑥̅ = 
4.80 , 4.54 และ 4.67 ตามล าดับ) คือ การวัดและ
ประเมนิผลการเรยีนโดยใชอ้กัษรระดบัคะแนน 8 ระดบั 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  (𝑥̅ = 3.50, 3.73 และ 
3.33 ตามล าดบั) คือ อุปกรณ์และเครื่องอ านวยความ
สะดวกมจี านวนเพยีงพอกบัจ านวนนักศกึษา ใกลเ้คยีง
กบั อุปกรณ์ / เครื่องอ านวยความสะดวกในหอ้งเรยีนมี
ความทนัสมยั และพรอ้มใช้งาน (𝑥̅ = 3.40, 3.85 และ 
3.48 ตามล าดบั) ขอ้เสนอแนะของ อาจารย์ นักศกึษา

และบณัฑติ มคีวามคดิเหน็ควรปรบัปรุงเกีย่วกบัการจดั
ตารางเรียน / ตารางสอบ อุปกรณ์  / เครื่องมือใน 
การเรยีนการสอนและอาคารสถานทีท่ีย่งัไม่เหมาะสม  

4. การประเมินผลผลิต คุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึ งประสงค์  5  ด้าน  คือ  ด้านคุณ ธรรม 
จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้าน
ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผดิชอบ 
ดา้นทกัษะเชงิตวัเลข การสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยภาพรวมนักศึกษาและบณัฑิตมคีวาม
พงึพอใจอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.20, 4.13 ตามล าดบั) 
รายข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อยู่ในระดับมาก คือ มี
ความซื่อสัตย์ สุจริต (𝑥̅ = 4.42 , 4.48 ตามล าดับ) 
ใกล้เคียงกับมีจิตส านึกและความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  (𝑥̅ = 4.38 , 4.48 
ตามล าดบั) รายขอ้ที่เป็นผู้รบัฟังความคดิเหน็ของผู้อื่น 
พบว่าอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.15, 4.14 ตามล าดับ) 
รายขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื มคีวามสามารถในการ
สื่อสาร / สนทนาภาษาต่างประเทศ (𝑥̅ = 4.00, 3.62 
ตามล าดบั) ดงัแสดงในภาพที่ 1 ในด้านข้อเสนอแนะ
และความคดิเหน็ของนักศกึษาและบณัฑติ คอืหลกัสตูร
นี้ควรมีการฝึกงานเพราะสามารถน าไปใช้ได้จรงิ ควร
ฝึกความ เป็นผู้น า  และควรมีความรู้ เพิ่ ม เติม ใน
ภาษาต่างประเทศ  

5. ความคิดเห็นเกี่ยวกบัความพึงพอใจของ
ผูใ้ชบ้ณัฑติทีม่ต่ีอบณัฑติที่มต่ีอหลกัสตูร โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.07) รายข้อที่มีจิตส านึกและ
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัิตามจรรยาบรรณวชิาชพี 
อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.40) ส าหรบัรายขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ย
มากที่สุด คอื เป็นผู้รบัฟังความคิดเห็นของผู้อื่น (𝑥̅ = 
4.60) รองลงมามคี่าเฉลีย่เท่ากนั 3 รายขอ้ (𝑥̅ = 4.50) 
คือ มีความเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อเพื่อนร่วมงาน ให้ความ
ร่วมมอืและสนับสนุนกจิกรรมต่างๆ ในหน่วยงาน และ
เอาใจใส่และทุ่มเทในการท างาน เพื่ อให้งานบรรลุ
เป้าหมาย รายขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยที่สุด (𝑥̅ = 3.30) คอื 
มคีวามสามารถในการสื่อสาร / สนทนาภาษาต่างประเทศ 
และมีความสามารถปฏิบตัิงานโดยไม่ต้องฝึกเพิ่มเติม 
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษา / 
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บณัฑิตที่มีต่อหลกัสูตร และผู้ใช้บณัฑิตที่มต่ีอบณัฑิต 
แสดงในภาพที่ 1 ในด้านข้อเสนอแนะผู้ใช้บัณฑิตมี
ความคดิเหน็ว่า หลกัสตูรนี้ในภาพรวมอยู่ในเกณฑด์ ีสิง่
ทีค่วรเพิม่เตมิ คอืบณัฑติควรเพิม่ความกระตอืรอืรน้ใน

หน้าที่ มคีวามกลา้ในการแสดงออก และมภีาวะผูน้ า มี
ความรู้เพิ่มเติมในวิชาภาษาอังกฤษ และโปรแกรม
ส าเรจ็รปูคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 

 

 
ภาพท่ี 1  เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ความพงึพอใจของนกัศกึษา / บณัฑติทีม่ต่ีอหลกัสตูร และผูใ้ชบ้ณัฑติทีม่ต่ีอบณัฑติ  
 1. ความพงึพอใจในภาพรวม 2. มจีติส านึกและความรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพี 3. เป็นผูร้บัฟังความคดิเหน็ 

ของผูอ้ื่น 4. มคีวามสามารถในการสือ่สาร / สนทนาภาษาองักฤษ 

 
สรปุและวิจารณ์ผล  

1. การประเมนิหลกัสตูรดา้นบรบิท (Context 
Evaluation) ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรข้อที่มี
ระดับความเหมาะสมมากที่สุดคือ ผลิตบัณฑิตให้มี
คุณธรรม จรยิธรรม มคีวามรบัผดิชอบและซื่อสตัย์ต่อ
วชิาชพีทางดา้นสิง่แวดลอ้ม ใกลเ้คยีงกบัการศกึษาของ 
ชศูร ี(2541) พบว่า ความมุ่งหมายของหลกัสตูรมคีวาม
ชัดเจนของภาษาที่ใช้ มีความสอดคล้องกับความ
ตอ้งการของสงัคม และมคีวามเป็นเอกลกัษณ์ในวชิาชพี
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ สุวารีย์  (2546) 
พบว่า ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ส่วนใหญ่มี
ความคดิเหน็ว่าควรส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมจีรยิธรรม ความ
ซื่อสัตย์ และความรับผิดชอบต่อสังคม และวิชาชีพ
นิเทศศาสตร์มากที่สุด ในด้านเนื้อหาวชิา บณัฑิตและ
นักศกึษามคีวามคดิเห็นมากที่สุด ในเรื่องควรส่งเสรมิ

จรรยาบรรณในวชิาชพีและหลกัสูตรมคีวามสอดคล้อง
กบัวตัถุประสงค์ตามล าดบั ใกล้เคยีงกบัการศกึษาของ
ใจทพิย ์(2539) ไดก้ล่าวถงึหลกัส าคญัทีพ่งึยดึถอืในการ
ก าหนดจุดประสงคใ์นระดบัหลกัสตูรหรอื “จุดหมาย” ไว ้
8 ข้อ ได้แก่ ต้องสอดคล้องกบัปรชัญาหรอือุดมการณ์
ของสงัคม สอดคลอ้งและสง่เสรมิค่านิยมของสงัคม ตอ้ง
มุ่งสนองความต้องการ และแก้ปัญหาสงัคม ต้องสนอง
ความต้องการของผู้เรียน ต้องสอดคล้องและส่งเสริม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรระดบัอื่น และน าไปปฏิบตัิได ้
ต้องให้มีความสมดุลระหว่างความต้องการของผู้เรยีน
และสงัคม และต้องให้มคีวามสมดุลระหว่างความรู้และ
ทกัษะ หรือระหว่างทฤษฎีกบัการปฏิบตัิ จุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรต้องให้ผู้เรียนมีความรู้ในทฤษฎี และ
สามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติได้ นอกจากนี้
วตัถุประสงค์ของหลักสูตรจะต้องสอดคล้องกบักรอบ
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มาตรฐานคุณวุฒริะดบัอุดมศกึษาของประเทศ คุณภาพ
ของบณัฑติ ทุกระดบัคุณวุฒิและสาขาวชิาต้องเป็นไป
ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการ
อุดมศกึษาก าหนดและต้องครอบคลุมอย่างน้อย 5 ดา้น 
คอื ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม ดา้นความรู ้ดา้นทกัษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรบัผดิชอบ และดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข 
การสือ่สาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (ส านกังาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2553) 
   ผลการศึกษาโครงสร้างของหลักสูตรทัง้ 3 
หมวด คอื หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป หมวดวชิาเฉพาะและ
หมวดวิชาเลือกเสรี และจ านวนหน่วยกิตรวม 137 
หน่วยกติมคีวามเหมาะสม เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน
ของหลกัสูตร ระดบัปรญิญาตรี พ.ศ. 2558 (ประกาศ
กระทรวงศกึษาธกิาร, 2558) และอยู่ในเกณฑม์าตรฐาน
หลักสูตรระดับปริญญาตรีของสาขาวิทยาศาสตร์
สิง่แวดล้อมฉบับใหม่ พ.ศ. 2559 ซึ่งมีผลบังคับใช้ใน
ปัจจุบนัใหม้อีงค์ประกอบและหน่วยกติรวมไม่น้อยกว่า 
124หน่วยกติ ประกอบดว้ยหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป (ไม่
น้อยกว่า 30 หน่วยกติ) หมวดวชิาเฉพาะดา้น (ไม่น้อย
กว่า 88 หน่วยกติ) หมวดวชิาเลอืกเสร ี(ไม่น้อยกว่า 6 
หน่วยกติ) และหมวดวชิาประสบการณ์ภาคสนาม (ไม่
ระบุหน่วยกิต) มีการฝึกงานไม่น้อยกว่า 150 ชัว่โมง
หรือสหกิจศึกษาไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต (ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) จากผลการศึกษา มี
ขอ้เสนอแนะว่าจ านวนหน่วยกิตในแต่ละกระบวนวชิา
และรายวชิาในแต่ละหมวด ควรพจิารณาปรบัเปลีย่นให้
เหมาะสม เช่น วิชา ENV 4403 (ผลกระทบและการ
ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดล้อม) ควรเพิ่มจาก 2 
หน่วยกิตเป็น 3 หน่วยกิต เพื่ อให้สามารถรองรับ
กฎกระทรวงและใชใ้นการขอใบอนุญาตประกอบอาชพี
ในวิชาชีพผู้ช านาญการเฉพาะด้านการประเมิน 
ผลกระทบสิง่แวดลอ้ม : EIA (สภาวชิาชพีวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีกระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 
2557) ใกล้เคียงกับการศึกษาของ วิลาวัลย์ (2546) 
ศกึษาเรื่องการประเมนิหลกัสตูรครุศาสตรส์ถาบนัราชภฏั 
พบว่า โครงสร้างหลักสูตรมีความเหมาะสมในเรื่อง 

จ านวนหน่วยกติในรายวชิาบงัคบั สดัส่วนของหน่วยกติ
กบัเวลาเรียนมีส่วนท าให้ การสอนบรรลุจุดมุ่งหมาย  
แต่เน้ือหาวชิามบีางวชิาทีม่คีวามซบัซอ้น  

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกบัความ
เหมาะสมของปัจจยัเบือ้งตน้ของหลกัสตูร นกัศกึษาและ
บณัฑติมคีวามคดิเหน็รายขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุซึง่อยู่
ในระดบัมาก คอื ผูเ้รยีนมคีวามรูใ้นเนื้อหาของวชิาเรยีน 
ใกล้เคียงกับการศึกษาของจรรยา และคณะ (2553) 
ศึกษาเรื่องการประเมินและติดตามผลหลักสูต ร
การศกึษามหาบณัฑติสาขาวทิยาศาสตรศ์กึษา (แผน ข) 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ดา้นปัจจยัน าเขา้ พบว่า 
นิสติแรกเขา้สว่นใหญ่มพีืน้ฐานทีไ่ม่ใช่วทิยาศาสตร ์ 

3. ผ ลก ารศึ ก ษ าค ว าม เห ม าะส ม ข อ ง
กระบวนการบรหิารจดัการหลกัสูตร อาจารย ์นักศกึษา
และบณัฑติ มคีวามคดิเหน็ ขอ้ที่มคี่าเฉลีย่มากที่สุดอยู่
ในระดบัมากที่สุด คือ การวดัและการประเมินผลการ
เรยีนโดยใชอ้กัษรระดบัคะแนน 8 ระดบั การวดัและการ
ประเมินผลระบบใหม่ที่ เป็นเกรด A B C D F เป็น
นโยบายของผู้บ ริห ารในการเลือกตั ้งอธิการบด ี
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ก่อใหเ้กดิความเป็นธรรมและ
เป็นประโยชน์กับนักศึกษามากขึ้น (มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, 2555) ทัง้นี้ประโยชน์ที่นักศกึษาจะได้รบั 
คอื นกัศกึษามคีะแนนเฉลีย่ (GPA) สงูขึน้กว่าระบบเดมิ 
ยกตัวอย่างนักศึกษาที่มีผลการเรียนเกรด G จะปรบั
เป็นเกรด A ค่าเฉลี่ย 4.00 และเกรด P จะปรับเป็น
เกรด C+ ค่าเฉลี่ย 2.50 ซึ่งมากกว่าเกรด P ค่าเฉลี่ย 
2.25 ในระบบเดมิ เป็นต้น นอกจากนี้กรณีทีน่ักศกึษามี
ผลการเรยีนบางวชิาที่ไม่เป็นที่พอใจ นักศึกษามีสทิธิ
ปรบัเกรดใหม้ผีลการเรยีนดขีึน้ได้ ดว้ยการลงทะเบยีน
เรยีนใหม่ (Re-grade) ในภาคการศกึษาต่อไป (ไม่รวม
ภาคสอบซ่อม) เฉพาะกระบวนวชิาที่ได้ผลสอบต ่ากว่า
เกรด C (เกรด D หรอื D+ เท่านัน้) และให้นับคะแนน
ครัง้ที่สอบได้เกรดสูงสุดเพียงครัง้เดียว (ผู้จ ัดการ
ออนไลน์, 2555)  

ผลการศกึษาความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่างขอ้
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง คือ
อุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวกในห้องเรียนมี
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ความทนัสมยัและพรอ้มใชง้าน และความเหมาะสมของ
ห้องเรียนควรปรบัปรุงให้ดีขึ้น จากข้อเสนอแนะควร
ปรับปรุงการจัดตารางเรียนตารางสอบ และอาคาร
สถานที่ยังไม่เหมาะสม ใกล้เคียงกับการศึกษาของ 
เนาวลักษณ์ (2547) มีข้อเสนอแนะว่าควรจัดให้มี
อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย และควร
จดัหาห้องท างานให้นักศกึษาเพิม่ขึน้ และใกลเ้คยีงกบั
การศึกษาของ วิไลวรรณ (2551) ท าวิจัยประเมิน
หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ศึกษาด้าน
ปัจจยัสนับสนุน ต้องการให้มหาวทิยาลยัปรบัปรุงเรื่อง
สื่อการเรยีนและแหล่งความรู้ไม่พอ และมคีวามลา้สมยั
และมหาวิทยาลัยควรจัดงบประมาณในการจัดซื้อ
อุปกรณ์ทีท่นัสมยัอยู่เสมอ และเพื่อจดัการเรยีนการสอน
ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่ 
พ.ศ. 2557-2561 ในด้านสื่ออุปกรณ์ การเรียนและ 
การสอน 

4.  การประเมนิผลผลิต เกี่ยวกบัคุณลกัษณะ
อันพึงประสงค์ 5 ด้านของผู้เรียน / บัณฑิต พบว่า 
ความพึงพอใจของบณัฑิต ในภาพรวมมคีวามคดิเห็น
อยู่ในระดบัมาก ในรายดา้นพบว่าค่าเฉลีย่รวมมากทีสุ่ด
อยู่ในระดับมาก คือ ผลผลิตหลักสูตรด้านคุณธรรม 
จริยธรรม คือ มีจิตส านึกและความรบัผิดชอบในการ
ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณวชิาชีพ ใกล้เคียงกบัการวิจยั
ของ เตือนใจ และคณะ (2543) ประเมนิผลผลติ พบว่า 
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาวิชาเอกวดัผลการศึกษา มี
ความรู้ความสามารถและจรรยาวิชาชีพอยู่ในระดับด ี
และใกลเ้คยีงกบัการศกึษาของ อนุกลู และคณะ (2543) 
ประเมินผลผลิต พบว่าบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา
วิชาเอกคหกรรมศาสตร์ มีความรู้ความสามารถและ
จรรยาบรรณในวชิาชพี และดา้นบุคลกิภาพอยู่ในระดบั
ด ีส าหรบัความคดิเหน็ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื มี
ความสามารถในการสื่อสาร สนทนาภาษาต่างประเทศ 
จากการศึกษาของ วชิระ (2554) ศึกษาเรื่องการ
ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาองักฤษ คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศลิปากร 
ผลการศึกษาพบว่าจุดอ่อนคือความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาแรกเข้าไม่สูงนัก จุดอ่อน

ของนักศกึษาก่อนเขา้ศกึษาในสาขาวชิาภาษาองักฤษ 
คอืความรูค้วามสามารถของนักศกึษา เนื่องจากสาขา
มิได้เป็นผู้ก าหนดนโยบายในการรับนักศึกษาเอง
เช่ น เดี ย ว กับ ม ห าวิท ย าลัย ร าม ค า แ ห งที่ เ ป็ น
มหาวทิยาลยัเปิดแบบตลาดวชิา 

5. การประเมนิผลผลิตของผู้ใช้บณัฑิต หรอื
นายจา้ง/ผูป้ระกอบการของบณัฑติ ในเรื่องคุณลกัษณะ
อนัพึงประสงค์ 5 ด้าน พบว่าความพึงพอใจของผู้ใช้
บณัฑิตที่มีต่อบณัฑิตในภาพรวมมีความคิดเหน็อยู่ใน
ระดบัมาก ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่รวมมากทีส่ดุอยู่ในระดบัมาก
คือ ด้านทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รบัผิดชอบ ใกล้เคยีงกบัการศึกษาของสุวารีย์ (2546) 
พบว่าคุณภาพของผู้ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรของ
สถาบนัราชภฏัพบิลูสงคราม จงัหวดัพษิณุโลก สามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ้ื่นและปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มใน
การท างานไดม้ากที่สุด ส าหรบัรายขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่น้อย
ทีสุ่ดซึ่งอยู่ในระดบัปานกลาง คอื ความสามารถในการ
สือ่สาร/สนทนาภาษาต่างประเทศ และความสามารถใน
การปฏิบัติงานโดยไม่ฝึกเพิ่มเติม และจากการศึกษา
ของ ภูษณิศา (2550) ประเมินหลกัสูตรวิทยาศาสตร
บณัฑิต (เกษตรศาสตร์) หลกัสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2535 
มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี โดยรวมพบว่าผูใ้ชบ้ณัฑติมี
ความคดิเหน็ต่อการเสนอความคดิเหน็หรอืแนวคดิหรอื
วธิกีารใหม่ๆ ในการปฏบิตังิาน ควรเพิม่ทกัษะการกลา้
แสดงความคดิเหน็ การคดิอย่างสร้างสรรค์ ภาวะผู้น า 
การสร้างทัศนคติความเป็นผู้ใหญ่ในวัยท างาน ทัง้
กระบวนการคิด การด าเนินชีวติ การปฏิบตัิงาน การ
วางแผนการท างาน ปลูกฝังความขยนัหมัน่เพียร และ
การสนใจหาความรู้เพิ่มเติม เพิ่มทักษะในการใช้
ภาษาอังกฤษ ระบบเทค โนโลยีสารสนเทศ และ
ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูไม่น้อยกว่า 3 
โปรแกรม และความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หน้า ผู้ใชบ้ณัฑติมขีอ้เสนอแนะว่า สิง่ที่ควรเพิม่เติมใน
หลกัสตูร คอื บณัฑติควรมคีวามกระตือรอืร้นในหน้าที ่
มคีวามกล้าในการแสดงออก มภีาวะผู้น าและมคีวามรู้
ภาษาองักฤษ และโปรแกรมส าเรจ็รูปคอมพวิเตอร ์และ
จากการศึกษาของ อนุชัย (2546) คือ ควรมีการเพิ่ม
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หรอืปรบัเปลีย่นรายวชิาให้สอดคลอ้งกบัความต้องการ
ของตลาด  เช่ น  วิช าภ าษ าอังกฤษ  ในด้ านการ
ประเมินผลผลิต ควรจัดเตรียมความพร้อมให้แก่
นกัศกึษาทีก่ าลงัจะจบ 
สรปุและขอ้เสนอแนะส าหรบัการปรบัปรงุหลกัสูตร
ครัง้ต่อไป  
 จากผลการประเมินโครงการวิจัยหลักสูตร
วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ิง่แวดลอ้ม 
หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ. 2555 คณะวิทยาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง จึงขอเสนอข้อคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนี้ 

1)  โครงสรา้งหลกัสตูรมคีวามเหมาะสม แต่ใน
ประเดน็จ านวนหน่วยกติในแต่ละรายวชิาในแต่ละหมวด
ควรพจิารณาปรบัเปลีย่นใหเ้หมาะสม 

2)  ในหมวดวชิาศกึษาทัว่ไป ควรใหน้ักศกึษา
ปีที่ 1 มีความรู้พื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม
อย่างน้อย 1 วิชา และในกลุ่มวิชาสงัคมศาสตร์ ควร
บงัคบัเรยีนวชิากฎหมายและวชิา เศรษฐศาสตร ์เพราะ
ต้องน าไป ใช้ ในชีวิตป ระจ าวัน  วิช า  ENV 4804 
(กฎระเบยีบทางสิง่แวดลอ้ม) ผู้ทรงคุณวุฒเิสนอแนะว่า
กลุ่มวิชาทางกฎหมายตลอดหลักสูตรต้องมีจ านวน
หน่วยกิตรวมมากกว่า 4 หน่วยกิต และควรเพิ่มวิชา
สถิ ติ ห รื อ ก า รอ อ ก แ บ บ ศึ ก ษ าวิ จั ย  (Research 
Methodology ) 

3) วิชา ENV 4403  (ผลกระทบและการ
ประเมินความเสี่ยงสภาวะแวดล้อม) ควรเพิ่มจ านวน
หน่วยกิตควรเป็น 3 หน่วยกิต  และวิชา ENV 3806 
(ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม) ควรปรบัไว้ใน
กลุ่มวชิาเฉพาะดา้น  

4) ในด้ าน ปั จจัย เบื้ อ งต้น ของหลักสูต ร 
อาจารย์มคีวามคดิเหน็ว่าผู้เรยีนมเีวลาในการเขา้เรยีน
อย่ างสม ่ า เสมอ  มีค่ า เฉลี่ย น้ อยที่ สุด  ควรมีก าร
ประชาสมัพนัธใ์หน้กัศกึษาเขา้เรยีนอย่างสม ่าเสมอ  

5) นักศึกษาและบัณฑิต มีความคิดเห็นว่า
ผูเ้รยีนมคีวามรูพ้ืน้ฐานในวชิาทีเ่รยีนมคี่าเฉลีย่น้อยทีส่ดุ 
ซึ่งอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้ควรมีแผนและนโยบายการ
สอนเสรมิใหก้บันกัศกึษาอย่างเป็นรปูธรรม 

6) อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิต มีความ
คดิเห็นเรื่อง อุปกรณ์และเครื่องอ านวยความสะดวกมี
จ านวนไม่เพยีงพอกบัจ านวนนกัศกึษา และหอ้งเรยีนไม่
มีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน  อาทิ ไม่มี
เครื่องปรบัอากาศ เครื่องปรบัอากาศเสยี ทัง้ทีต่กึ SCO 
และ KMB ซึ่งจากผลการศกึษามีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด อยู่
ในระดบัปานกลาง  

7) จากข้อเสนอแนะควรปรับปรุงการจัด
ตารางเรยีน / ตารางสอบ อาจารยค์วรจดัตารางเรยีนให้
ช่วงเวลาตรงกบัคาบเรยีนของมหาวทิยาลยั เพื่อสะดวก
ในการเรยีนในวชิาต่อไป ในเรื่องตารางสอบควรสอบ
ในช่วงระยะเวลาทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 

8) ข้อ เสนอแน ะและความคิด เห็ น ขอ ง
นกัศกึษา คอืหลกัสตูรนี้ควรมกีารฝึกงานเพราะสามารถ
น าไปใช้ได้จรงิและให้นักศึกษามีประสบการณ์ในการ
ท างานโดยตรง 

9) นักศึกษาและบัณฑิตมีค่าเฉลี่ยรวมน้อย
ที่สุด  ซึ่ งอยู่ ในระดับมาก ในเรื่องด้านทักษะการ
วเิคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และความสามารถในการสื่อสาร / สนทนา
ภาษาต่างประเทศ เสนอแนะควรจัดหลักสูตรให้
นักศึกษามีความรู้เพิ่ม เติมด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการท างาน และภาษาต่างประเทศ 
สอดคล้องกบัผู้ใช้บณัฑิตเสนอแนะว่าควรให้มีความรู้
เพิ่มเติมในวิชาภาษาองักฤษ และโปรแกรมส าเร็จรูป
คอมพวิเตอร ์ 

10) ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นว่าสิ่งที่ควร
เพิม่เตมิคอืบณัฑติควรเพิม่ความกระตอืรอืรน้ในหน้าที ่
มคีวามกลา้ในการแสดงออก และมภีาวะผูน้ า  
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป  
  ควรมกีารวจิยัเกบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ ใน
เชิงลึกกับกลุ่ม อาจารย์ นักศึกษา และบัณฑิต ที่ให้
ขอ้มูลที่ชดัเจน เพื่อประโยชน์ในการปรบัปรุงหลกัสตูร
และการจดัการเรยีนการสอนต่อไป 
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มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  (ฉบับปรับปรุง) 
พุทธศกัราช 2525. วทิยานิพนธ ์ศกึษาศาสตร- 
มหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 

เตอืนใจ เกตุษา, สมจติรา เรอืงศร ีและเพญ็ศร ีครา้มวงศ.์ 
2543. รายงานวจิยัเรื่องการประเมนิหลกัสูตร
ป ริญ ญ าต รี  วิ ช า เอ ก วัด ผ ลก ารศึ ก ษ า  
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 
ม.ป.ท. 

เนาวลกัษณ์ กลิ่นหอม. 2547. รายงานวิจยัเรื่อง การ
ประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต. 
[ออนไลน์] จาก : http://www.geocities.com/ 
watponcmu/NAOWALAK.HTM 

บุ ญ ชม  ศ รีส ะอ าด . 2 5 54 . ก ารวิจัย เบื้ อ งต้ น . 
กรุงเทพมหานคร : สวุรียิาสาสน์. 

บุญชาล ทองประยูร. 2558. 44ปี  มหาวิทยาลัย
ร า ม ค า แ ห ง . ก รุ ง เท พ ฯ . ส า นั ก พิ ม พ์
มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ. 2558. เรื่องเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 
2558. ราชกิจจานุเบกษา ประกาศวันที่ 13 
พฤศจกิายน 2558. เล่ม 132 ตอนพเิศษ 295 ง. 

 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ. 2559. เรื่องมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม  พ .ศ . 2559  
ราชกจิจานุเบกษา ประกาศวนัที ่14 พฤศจกิายน 
2559. เล่ม 133 ตอนพเิศษ 258 ง.  

ผู้จ ัดการออนไลน์ , 2555. อธิการบดีมหาวิทยาลัย
รามค าแหง ประเมนิผลระบบใหม่ A B C D F 
[ออนไลน์] จาก : http://www.manager.co.th 
/Campus/ViewNews.aspx?NewsID=95500
00136803. 

ภูษณิศา นวลสกุล. 2550. การประเมนิหลกัสตูรวทิยา
ศาสตรบัณฑิต (เกษตรศาสตร์) หลักสูตร
ป รับ ป รุ ง  พ .ศ .2 5 3 5  ม ห า วิ ท ย า ลั ย
อุบลราชธานี. วารสารวชิาการ ม.อบ., 9 (3) : 
72-85.  

มหาวทิยาลยัรามค าแหง. 2555. คู่มอืแนะน านักศกึษา
การประเมนิผลการเรยีนด้วยระบบ A B C D 
F กรุง เทพฯ . ส านั กพิมพ์ มห าวิท ยาลัย
รามค าแหง. 

วรเดช จันทรศร และ ไพโรจน์ ภัทรนรากุล. 2541.  
การประเมินระบบเปิด. กรุงเทพฯ : สมาคม- 
รฐัประศาสนศาสตร.์ 

วชิระ จันทราช. 2554. รายงานการวิจัยเรื่อง การ
ประเมินหลักสูต รศึกษ าศาสต รบัณฑิ ต 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยศิลปากร. วารสารศิลปากร
ศกึษาศาสตรว์จิยั 3 (1,2) กรกฎาคม-ธนัวาคม 
2554. 

วลิาวลัย ์วชัระเกยีรตศิกัดิ.์ 2546. การประเมนิหลกัสตูร 
ครุศาสตรบัณฑิต วิชาเอกนาฏศิลปะ ของ
ส านักงานสถาบันราชภัฏ . วิทยานิพนธ ์ 
ครุศาสตร์มหาบัณฑิต  สถาบันราชภัฏ -
นครราชสมีา. 

วไิลวรรณ วภิาจกัษณกุล. 2551. รายงานการวจิยัเรื่อง 
การประเมนิหลกัสตูรของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เพชรบูรณ์ . คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัเพชรบรูณ์. 

http://www.manager.co.th/Campus/ViewNews.aspx?NewsID=9550000136803
http://www.manager.co.th/Campus/ViewNews.aspx?NewsID=9550000136803
http://www.manager.co.th/Campus/ViewNews.aspx?NewsID=9550000136803
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ส ภ า วิ ช า ชี พ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เท ค โ น โ ล ย ี
กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2557. 
ข้อบังคับสภาวิช าชีพ วิท ยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ว่ าด้วยการประกอบวิชาชีพ
วิท ย าศ าสต ร์แ ล ะ เท ค โน โลยี ค วบ คุ ม .  
ราชกิจจานุเบกษา ลงวนัที่ 2 ตุลาคม 2557 
เล่ม 131 ตอนพเิศษ 195 ง หน้า 21. 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2553 . 
แผนพฒันาการศกึษาระดบัอุดมศกึษา ฉบบัที ่10 
(พ.ศ. 2550-2554) กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลัก เกณฑ์ และวิธีก ารประกันคุณ ภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 กรุงเทพฯ. ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร. 

ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา. 2553. 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา พ.ศ.
2548. กรุงเทพฯ. ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร. 

สุวารีย์ วงศ์วฒันา. 2546. รายงานการวิจยัเรื่อง การ
ประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตร์ของสถาบัน 
ราชภัฏ : ศึกษาเฉพาะกรณีสถาบันราชภัฏ
พบิูลสงคราม จงัหวดัพษิณุโลก [ออนไลน์] จาก : 
http://dcms.thailis.or.th/dcms/dccheck.php?
Int_code=RecId=19&obj_id=17 

อนุกูล พลศิริ, ชนกนาถ ชูพยคัฆ์, ศรีนวล แก้วแพรก 
และวนัด ีไทยพานิช. 2543. รายงานวจิยัเรื่อง 
การประเมินหลักสูตรปริญญาตรี วิชาเอก 
ค ห ก ร รม ศ า ส ต ร์  ค ณ ะศึ ก ษ า ศ าส ต ร ์
มหาวทิยาลยัรามค าแหง. ม.ป.ท. 

อนุชัย ตัง้ศุภพรชัย. 2546. วิทยานิพนธ์เรื่อง การ
ประเมินผลหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ  คณะบริหารธุ รกิจ 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยมีหานคร พ.ศ.2539. 
สาขาวิชาบริหารอาชีวะและเทคนิคศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ. 

อุไร อภชิาตบนัลอื และวรพจน์ ศรวีงษ์คล. 2548. การ
ประเมินผลหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารอาชีวะและ
เทคนิคศึกษา. ภาควชิาบรหิารเทคนิคศึกษา 
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ. 

Cronbach, L.J. 1997. Essentials of psychological 
testing. New York : Harper and Row. 

Stufflebeam, D.L. 1 9 7 1 .  Educational Evaluation 
and Decision Making. Copyright , by Phi 
Delta Kappa, Incorporated Eighth and 
Union Ploomington, Indiana, All rights 
reserved Library of Congress. 
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