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การสํารวจความคิดเหน็ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตที่มีตอ
การนําความรูไปใชในการทํางานและการพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
The Opinions of the M.Ed. Graduates in Educational Administration Program on 
Knowledge Applying and Self-Development after Graduation from Faculty of 
Education, Ramkhamheang University 
 

       
ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ1 
 
 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของมหาบัณฑิตสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษาที่มีตอการนําความรูไปใชในการทํางานและการพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษา และเพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มีตอการนําความรูไปใชในการทํางานและ
การพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษา จําแนกตามเพศ อายุ ตําแหนง หนวยงานที่สังกัด และภาคพ้ืนที่ที่มีมหาวิทยาลัย
ต้ังอยู ประชากรที่ใชศึกษาครั้งนี้เปนมหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไปแลว จํานวน 6,836 คน ซึ่งผูวิจัยใชวิธีสุมตัวอยาง
อยางงาย จํานวน 1,000 คน โดยเก็บจากผูมารวมงานคืนสูเหยาชาวบริหารการศึกษาวันที่ 11 ธันวาคม 2547 ได
แบบสอบถามที่สมบูรณนํามาใชในการวิเคราะหขอมูล จํานวน 821 คน คิดเปน 82.10 % การวิเคราะหขอมูลใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติที่ใชไดแก รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) และการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (one way analysis of variance) ถาพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จะนําคาคะแนนเฉลี่ยไปทําการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ (Scheffe’ s Post hoc Comparison) ผลการวิจัยพบวา 

1.  มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว มารวมกิจกรรมคืนสูเหยาจํานวน 821 
คน สวนใหญเปนเพศชาย รับราชการ มีอายุระหวาง 46 - 55 ป ดํารงตําแหนงผูอํานวยการ และสําเร็จการศึกษาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.  การนําความรูไปใชหลังสําเร็จการศึกษาของมหาบัณฑิตอยูในระดับมาก โดยเฉพาะการเปนตัวอยางที่ดี
ของเพ่ือนรวมงานอยูในระดับมากที่สุด 

3.  การพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษาของมหาบัณฑิตอยูในระดับมาก โดยมีความภาคภูมิใจที่เรียนจบจาก
มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่สอนใหมีความรูคูคุณธรรม ตลอดจนรูจักแสวงหาความรูใหม สงผลใหเกิดความมั่นใจในการ
ทํางานมากที่สุด มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไปแลวที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชและพัฒนา
ตนเองไมแตกตางกัน สวนกลุมที่ดํารงตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชและการพัฒนาตนเอง
แตกตางกัน โดยผูอํานวยการมีความคิดเห็นวาสามารถนําความรูไปใชมากกวาครูผูสอน สําหรับกลุมที่มีอายุตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชและพัฒนาตนเองแตกตางกัน ผูที่มีอายุ 36 - 45 ป และสูงกวา 56 ป มีความคิดเห็น

                                                           
1
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มากกวาผูที่มีอายุตํ่ากวา 35 ป และกลุมที่เรียนจบจากจังหวัดที่อยูในภาคตาง ๆ ของประเทศไทย มีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมตอการพัฒนาตนเองไมแตกตางกัน แตดานการนําความรูไปใชแตกตางกัน โดยกลุมที่เรียนจบในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นมากกวากลุมที่เรียนจบในภาคใต 
 
คําสําคัญ: ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 

ABSTRACT 
This survey research aims at studying the opinions of the M. Ed. graduates in Educational Administration 

on applying knowledge in their works as well as developing themselves after they graduated and comparing 
those kinds of opinions of those graduates who were different in gender, age, work position, office, and 
regional location of Ramkhamhaeng University. 1,000 out of 6,836 graduates participating in the reunion 
party of the M. Ed. graduates in Educational Administration on 11th December 2004 and selected by means 
of a simple random sampling technique were used as a sample in this study. Completed questionnaires from 
821 graduates (82.10 %) and SPSS program were employed in data analysis. Statistics used were percentage, 
mean, standard deviation, t-test and One Way Analysis of Variance. An average score would be further 
tested by Scheffe’s post hoc Comparison if a statistically significant difference at 0.05 was found. The study 
revealed that: 
 1. Eigthhundred twenty one of the M.Ed. graduates in Education Administration joining in the reunion 
party were male civil servants, aged between 46-55. They were all school managing directors graduating 
from the northeastern. 
 2. The highest level of applying knowledge after graduating and being role models among colleagues 
of the M.Ed. graduates was found. 
 3. Self development of the graduates studied was at a high level. They were proud of their graduation 
from Ramkhamhaeng University where knowledge along with virtue was provided. They know how to search 
for new knowledge to make them most confident in their works. 
 4. The graduates with different gender yielded in different opinions on applying knowledge and self - 
development. The graduates with different work positions had different opinions on applying knowledge and 
self - development. Those aged between 36-45 and higher than 56 provided more opinions than those aged 
below 35. The graduates with different age had different opinions on applying knowledge and self - development. 
Those aged between 36-45 and higher than 56 provided more opinions than those aged below 35. The 
graduates from regional campuses had an in different holistic view on self - development but had a different 
view on applying knowledge. The group of graduates in a northeastern part yielded more opinions than that 
in a southern one. 
 
Keywords: M.Ed. Graduates, Educational Administration Program 
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บทนํา 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนมหาวิทยาลัยตลาด
วิชาที่เปดโอกาสใหผูสนใจในการพัฒนาตนเองไดเขามา
ศึกษา คนควาและพัฒนาความรู ความคิด และทักษะมา
อยางตอเนื่อง ภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร ไดเปดสอนหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มาตั้งแตป
การศึกษา 2536 จนถึงปจจุบัน ณ วันนี้ไดมีการขยาย
เครือขายไปยังสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติถึง 20 
จังหวัด รวมทั้งโครงการรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย
ร า ม คํ า แ ห ง กั บ สํ า นั ก ง า น คณะก ร ร ม ก า ร ก า ร
ประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) สวนกลาง สวนภูมิภาค
และโครงการพิเศษอีกหลายจังหวัด มีมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจาก
ภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา ณ วันนี้
ประมาณ 6,836 คน (บัณฑิตวิทยาลัย, 2547) ซึ่งการ
จัดการศึกษาดังกลาว สงผลใหคณาจารยภาควิชา
บริหารการศึกษาและอุดมศึกษามีความรู ประสบการณ
และทักษะในการผลิตมหาบัณฑิตทางการบริหาร
การศึกษา ทําใหไดรับความเชื่อถือจากหนวยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน สงบุคลากรเขามาศึกษาหาความรู
อยางมากมาย และสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาที่
ไดกําหนดใหมีการพัฒนาผูบริหารใหเปนผูบริหารมือ
อ า ชี พ  มี วิ สั ย ทั ศ น ก า ว ไ ก ล  ก า ว ทั น ต อ ค ว า ม
เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน เพราะบุคคลเหลานี้ ตอง
ทําหนาที่บริหารจัดการ กํากับ ควบคุม ดูแลใหการจัด
การศึกษาของประเทศมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล
ในที่สุด 

ในปจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและสภาพสิ่งแวดลอมเปนไปอยางรวดเร็ว 
ส ง ผ ลก ร ะทบต อ ก า ร จั ดก า รศึ กษา  อย า งม าก 
มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดตระหนักถึงปญหาเหลานี้จึง
ไดพยายามปรับปรุงระบบการเรียนการสอนใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวอยูตลอดเวลา แตตลอดเวลา
ของการผลิตมหาบัณฑิตทางการบริหารการศึกษา 
มาถึง 10 ป มีมหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาไปแลว
ประมาณ 6,836 คน ยังไมเคยมีการสํารวจหรือสอบถาม

มหาบัณฑิตวาสามารถนําความรูและประสบการณที่
ไดรับจากการศึกษาไปใชใหเปนประโยชนในหนาที่การ
งานไดอยางไร ผูวิจัยในฐานะที่เปนผูสรางหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา และเปนประธานคณะกรรมการบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ไดตระหนักถึงความ
จําเปนในการสํารวจความคิดเห็นของมหาบัณฑิตวาได
นําความรูไปใชในการทํางานและพัฒนาตนเองหลัง
สําเร็จการศึกษามากนอยเพียงใด และเพ่ือนํามาเปน
ขอมูลในการวางแผนการผลิตมหาบัณฑิตในอนาคต 
ตลอดจนนําไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรที่ใชมาแลวถึง 
10 ปใหทันสมัย สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา และ
ใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับมหาบัณฑิต
สําหรับภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงค 
ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่มีตอการนําความรูไป
ใชในการทํางานและการพัฒนาตนเอง หลังสําเร็จ
การศึกษา 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มีตอการนําความรูไป
ใชในการทํางานและการพัฒนาตนเอง หลังสําเร็จ
การศึกษา จําแนกตามเพศ อายุ ตําแหนง หนวยงานที่
สังกัด และจังหวัดที่สังกัดในภาคพื้นที่ที่เรียนจบมา 
ขอบเขตของการวิจัย 

ในฐานะที่ผู วิจัยเปนประธานคณะกรรมการ
บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีหนาที่โดยตรง
ตอการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน จึงมี
ความสนใจที่จะสํารวจความคิดเห็นของมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง หลังสําเร็จการศึกษา วา
สามารถนําความรูที่ไดเลาเรียนไปใชในการทํางานและ
พัฒนาตัวเองไดในระดับใด ตลอดจนขอเสนอแนะของ
มหาบัณฑิต  ดังนั้นขอบเขตการวิจัยจึงศึกษาเฉพาะ
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มารวมงาน



 

 40 

วารสารวิจัยรามคําแหง ปที่ 10  ฉบับที่ 1  มกราคม - มิถุนายน 2550 

คืนสูเหยาชาวบริหาร เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2547 
เทานั้น ซึ่งเปนการวิจัยในลักษณะเชิงปริมาณ ใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากร ไดแก มหาบัณฑิตสาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง ที่เรียนสําเร็จการศึกษาตั้งแต ปการศึกษา 
2538 จนถึงปจจุบัน จํานวน 6,836 คน  

2. กลุมตัวอยาง ใชวิธีสุมอยางงายจากผูมา
รวมงาน “ครบรอบ  10 ป คืนสู เหยา  ชาวบริหาร
การศึกษา” ในคืนวันที่ 11 ธันวาคม 2547 จํานวน 
1,000 คน ไดแบบสอบถามกลับคืนมาอยางสมบูรณ 
นํามาใชวิเคราะหขอมูลไดจํานวน 821 ฉบับ คิดเปน
รอยละ 82.10 

ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ไดแกเพศ อายุ ตําแหนง 
หนวยงานท่ีสังกัด จังหวัดที่ต้ังอยูในภาคพ้ืนที่ที่เรียนจบ
มา 
 2. ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นของ
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มีตอการ
นําความรู ไปใชและการพัฒนาตนเองหลังสําเร็จ
การศึกษา 

สมมติฐานการวิจัย 
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่

มีเพศ อายุ ตําแหนง หนวยงานที่สังกัดและพ้ืนที่ภาค
ของจังหวัดที่ ต้ังอยูในภาคตางๆ ที่สําเร็จการศึกษา 
ตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน และพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษาแตกตาง
กัน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม
แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ 
อายุ ตําแหนง หนวยงานที่สังกัด จังหวัดที่ต้ังอยูในภาค

พ้ืนที่ที่ เรียนจบมา ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (check list) 
 ตอนที่ 2 เปนความคิดเห็นของมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่มีตอการนําความรูไป
ใชในการทํางาน และการพัฒนาตนเองหลังสําเร็จ
การศึกษา 
 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะสําหรับภาควิชาบริหาร
การศึกษา และอุดมศึกษา 
 ลักษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 เปนชนิดมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับของลิเคอรท (Likert Scale) 
ซึ่งกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
 5 หมายถึง มีการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน / พัฒนาตนเองมากที่สุด 
 4 หมายถึง มีการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน / พัฒนาตนเองมาก 
 3 หมายถึง มีการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน / พัฒนาปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน / พัฒนานอย 

1 หมายถึง มีการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน / พัฒนานอยที่สุด 

จากนั้นกําหนดเกณฑในการแปลคาของ
คะแนนดังนี้ 
 4.50 - 5.00 หมายถึง มีการนําความรูไปใน
การทํางาน / พัฒนาตนเองมากที่สุด 
 3.50 - 4.49 หมายถึง มีการนําความรูไปใน
การทํางาน / พัฒนามาก 
 2.50 - 3.49 หมายถึง มีการนําความรูไปใน
การทํางาน / พัฒนาปานกลาง 
 1.50 - 2.49 หมายถึง มีการนําความรูไปใน
การทํางาน / พัฒนานอย 

1.00 - 1.49 หมายถึง มีการนําความรูไปใน
การทํางาน / พัฒนานอยที่สุด 

ข้ันตอนการสรางแบบสอบถาม 
 1. ศึกษาเอกสาร ตํารา วารสาร งานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการติดตามผลผูสําเร็จการศึกษา เพ่ือนํามา
เปนแนวทางในการสรางเครื่องมือ 
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 2. สรางเครื่องมือใหครอบคลุมเรื่องที่จะศึกษา 
โดยศึกษา/ปรับปรุงเครื่องมือจากสุพีพรรณ พัฒนพานิช
และทัศนา แสวงศักดิ์ (2545) แลวนําแบบสอบถามไป
ใหผูทรงคุณวุฒิและคณาจารยในภาควิชาบริหาร
การศึกษา จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบภาษาและความ
ถูกตองทางวิชาการ แลวปรับปรุงแกไขเพ่ือใหสมบูรณ
ย่ิงขึ้น 
 3. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลวไป
ทดลองกับผูสําเร็จการศึกษาที่ทํางานอยูในมหาวิทยาลัย
รามคํ าแหงและโรง เรียนมัธยมศึกษาที่ ต้ั งอ ยู ใน
มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 
คน นํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ  ครอนบาค  
(Cronbach’s alpha coefficient) ไดคาความเชื่อมั่น 
0.95 

การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผู วิจัยนํ าแบบสอบถามไปใหกับผู สํ า เร็ จ
การศึกษาไปแลว ที่มารวมงานคืนสูเหยาชาวบริหาร
การศึกษารามคําแหง ตอบแบบสอบถามในวันที่ 11 
ธันวาคม 2547 โดยจัดใหนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชา
การบริหารการศึกษารุน 10 จํานวน 20 คน ซึ่งกําลัง
ศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 เปนผูไปแจกแบบสอบถามและ
รวบรวมเก็บในวันเดียวกัน ทั้งนี้ผูวิจัยไดจัดปากกาลูกล่ืน
ใหไปพรอมกับแบบสอบถามดวย 
 ในการศึกษาคนคว านี้  ผู วิ จั ยได เตรี ยม
แบบสอบถามไวทั้งส้ิน 1,000 ฉบับ ไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมา 821 ฉบับ คิดเปนรอยละ 82.10 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูล โดย
การนําคําตอบไปบันทึกลงในหนวยความจํา แลว
ดําเนินการใหคอมพิวเตอรประมวลผลขอมูล โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 11.0 for Windows มีสถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังนี้ 
 1. ความถี่ และคารอยละ สําหรับขอมูลทั่วไป
ของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ ปฏิบัติงานในสังกัด 
ตําแหนงงานปจจุบัน อายุ ภาคตางๆของประเทศไทยที่
สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ์และโครงการพิเศษ
ต้ังอยู ณ จังหวัดตางๆ 

 2. คาเฉล่ีย (Χ ) และคาสวนเบ่ียงเบน มาตรฐาน 
(S.D.) สําหรับการสํารวจความคิดเห็นของมหาบัณฑิต 
ที่มีตอการนําความรูไปใชในการทํางาน และการพัฒนา
ตนเอง  
 3. ใช t-test เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
มหาบัณฑิต เกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการทํางาน
และการพัฒนาตนเอง จําแนกตามเพศ  
 4. ใช One Way Analysis of Variance เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของมหาบัณฑิต เกี่ยวกับการ
นําความรูไปใชในการทํางานและการพัฒนาตนเอง 
จําแนกตามการปฏิบัติงานในสังกัด ตําแหนงงาน
ปจจุบัน อายุ และภาคพื้นที่จังหวัดตั้งอยู ถาพบความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะนําคา
คะแนนเฉล่ียเปนรายคู ไปทําการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ 
(Scheffe’s post hoc comparison) 
 5. วิเคราะหขอมูลแบบสอบถามปลายเปด
เกี่ยวกับขอเสนอแนะสําหรับภาควิชาการบริหาร
การศึกษาในการผลิตมหาบัณฑิตระดับปริญญาโท 
นํามาจัดกลุมของคําตอบแลวเสนอผลวิเคราะหขอมูล
เชิงบรรยาย 
 

ผลการวิจัย 
1. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ที่ตอบ
แบบสอบถามเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง ปฏิบัติงาน
รับราชการ มีอายุระหวาง 46-55 ป ดํารงตําแหนง
ผูอํานวยการ และจบการศึกษาจากจังหวัดที่อยูในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเปนสวนใหญ 

2. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชในการทํางานหลัง
สําเร็จการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.32) 
แตเมื่อพิจารณารายขอพบวา มีความคิดเห็นมากที่สุด 
(Χ = 4.52) ในประเด็นการเปนตัวอยางที่ดีของผูรวมงาน 
นอกนั้นมีความคิดเห็นในระดับมาก (Χ = 4.05 – 4.48) 

3. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความคิดเห็นตอการพัฒนาตนเอง โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( Χ = 4.44) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุดถึง 9 ขอ คือ 
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ความภูมิใจที่ได เปนมหาบัณฑิตจากมหาวิทยาลัย
รามคําแหง ( Χ = 4.82) การมีคุณธรรมและจริยธรรม 
(Χ = 4.63) การแสวงหาความรูใหม ๆ (Χ = 4.58) การ
สรางความมั่นใจใหแกตนเองในการปฏิบัติงาน (Χ = 4.58)  
การมีมนุษยสัมพันธที่ดี ( Χ = 4.57)  การสรางวินัยใน
การทํางาน ( Χ = 4.55) การมีเจตคติที่ดีตอการทํางาน 
( Χ = 4.54) การเปนประชาธิปไตยในการทํางาน ( Χ = 
4.53)  และการพัฒนาบุคลิกภาพใหดีขึ้น (Χ = 4.50) 

4. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มี
เพศและปฏิบัติงานสังกัดตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
นําความรูไปใชในการทํางานและการพัฒนาตนเองทั้ง
ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

5. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มี
ตําแหนงตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชใน
การทํ า ง านแตกต า งกั น  โดยมหา บัณฑิ ตที่ เ ป น
ผูอํานวยการโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกวามหาบัณฑิต
ที่เปนครูผูสอน 

6. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่มี
อายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน การพัฒนาตนเองทั้งภาพรวมและรายดานแตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ( คา F = 4.98) 
โดยกลุมที่มีอายุระหวาง 36-45 ป และสูงกวา กลุมอายุ46 
ป มีความคิดเห็นมากกวากลุมอายุตํ่ากวา 35 ป 

7. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่
เรียนจบจากจังหวัดที่ต้ังในภาคตางกัน  มีความคิดเห็น
ตอการนําความรูไปใชในการทํางาน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (คา F = 3.60) โดยกลุม
ที่เรียนจบจากจังหวัดที่ต้ังในภาคเหนือและภาคอีสาน  
มีความคิดเห็นมากกวากลุมที่เรียนจบมาจากภาคใต 

8. ขอเสนอแนะสําหรับภาควิชาการบริหาร
การศึกษา 

8.1 กา รผลิตบัณฑิต ร ะ ดับป ริญญา โท  
มหาวิทยาลัยรามคําแหงดําเนินการไดดีที่สุด เปนการ
เปดโอกาสใหกับผูใฝรูใฝเรียนไดมีการพัฒนาตนเอง
อยางทั่วถึงครบทุกภาคของประเทศไทย และสามารถ
นําความรูไปประยุกตใชไดดีมาก  การที่มหาวิทยาลัย
เนนใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม เปนส่ิงที่ถูกตองมาก
ที่สุด   

8.2 การจัดการเรียนการสอนของคณาจารย 
ใชส่ือการเรียนการสอนที่ทันสมัย แมบางครั้งสัญญาณ
ภาพจะ ไม ดี  ได มี เ พ่ื อน เ พ่ิมขึ้ น  ได มี เ ค รื อ ข า ย
มหาบัณฑิตทั่วประเทศ  มีตําราทันสมัยแจกผูเรียน มี
แผนการสอนชัดเจนเปนสวนใหญ การใหผูเรียนไป
คนควาขอมูลเพ่ือนํามารายงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางผูสอนกับผูเรียน  ชวยใหผูเรียนมีความกลาที่จะ
แสดงออก  ขอใหทํารายงานรายบุคคลมากขึ้นจะไดชวย
ฝกใหผูเรียนมีความเขมแข็งทางความคิด ขอใหอาจารย
เขมงวดในการเขาเรียนของลูกศิษยมากกวานี้ การสอบ
แตละวิชาไมควรใหเปดตําราสอบเพราะเวลาสอบ
ประมวลความรูแลวจะวิตกกังวลเนื่องจากตองใชความรู
จริงๆ ในการตอบ  บางกระบวนวิชาควรเชิญวิทยากรที่
มีความรูเฉพาะเรื่องมา ไมใชทั่วๆ ไป  
 

สรุปและวิจารณผล 
จากการสํารวจความคิดเห็นผูสําเร็จการศึกษา

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
มีประเด็นสําคัญจะนํามาอภิปรายดังนี้ 

1. สถานภาพทั่วไปของมหาบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา สวนใหญเปนเพศชาย รับราชการ 
มีอายุระหวาง 46-55 ป เปนผูอํานวยการและศึกษาใน
มหาวิทยาลัยรามคําแหงสาขาวิทยบริการที่ต้ังอยูใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนสวนใหญ ที่เปนเชนนี้
เพราะเพศชายมักเปนผูที่นิยมความกาวหนา ตองการ
แสดงตัวเปนผูนํา และโดยธรรมชาติของเพศชายเปนผู
ที่ชอบจะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน (ณัฐวัชร, 2542) สําหรับ
อายุที่เหมาะสมกับตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน มักจะ
เปนบุคคลที่อายุเกิน 45 ป เพราะไดปฏิบัติงานรับ
ราชการมาแลวประมาณ 20 ป ผานประสบการณการ
เปนครูอาจารยมาแลว จนถึงเวลาอันสมควร ก็สอบเขา
มาเปนผูบริหารสถานศึกษา และจากการไดสอนบุคคล
เหลานี้ในขณะท่ีกําลังเรียนปริญญาโท แตละสาขา   
วิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ และโครงการพิเศษไดพบ
เห็นศักยภาพของการแสดงออกถึงภาวะผูนํา วุฒิภาวะ
เหมาะสมกับวัยและตําแหนงหนาที่การงาน เมื่อบุคคล
เหลานี้จบออกไปปฏิบัติภารกิจประจํา จึงมีความ 
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สามารถดึงเอาศักยภาพพิเศษมาจากองคความรูที่ได
เลาเรียนไป รวมกับประสบการณการบริหารงานมานาน 
จึงเชื่อมั่นไดวา บุคคลเหลานี้จะเปนกําลังที่สําคัญของ
ประเทศชาติในการจะดูแลการศึกษาของประเทศไทยได
อยางมีประสิทธิภาพ สมเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อยางแนนอน 

สําหรับมหาบัณฑิตสวนใหญมีตําแหนงเปน
ผูอํานวยการโรงเรียนนั้น เพราะสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาไดกําหนดคุณสมบัติของผูสมัครสอบคัดเลือก
เพ่ือศึกษาตอวา ตองมีประสบการณทางดานการบริหาร
การศึกษาระดับใดระดับหนึ่ งมาไมนอยกวา  3 ป 
(ระเบียบการสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอระดับ
บัณฑิตศึกษา ประจําปการศึกษา 2537) จึงทําให
มหาบัณฑิตสวนใหญต้ังแตรุนที่ 1-10 (พ.ศ. 2537 
จนถึงรุนปจจุบัน พ.ศ. 2547) เปนผูมีประสบการณสูง มี
ตําแหนงเปนผูบริหารการศึกษากอนจะมาสมัคร
คัดเลือกเขาเรียนตอ โดยเจตนาของผูมาเรียนนั้น เพ่ือ
ตองการนําความรูไปพัฒนางานใหกาวหนา ทันตอการ
เปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัตน จึงสังเกตไดวา สวนใหญ
เมื่อสําเร็จการศึกษาเปนมหาบัณฑิตสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาแลวก็ไมสงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ตําแหนงที่ดํารงอยู 

การที่มหาบัณฑิตสวนใหญศึกษาอยู ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาภาคอื่นๆ นั้น เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปดสาขาวิทยบริการเฉลิมพระ
เกียรติทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากถึง 6 จังหวัด 
คือ นครราชสีมา ศรีสะเกษ นครพนม หนองบัวลําภู 
อํานาจเจริญ และขอนแกน ที่เปนเชนนี้เพราะ สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา จัดบรรยายวันอังคาร พุธ และ
พฤหัสบดี เวลา 17.00 น. ถึง 21.00 น. เทากับเปด
โอกาสใหบุคลากรในทองถ่ินนั้น มีโอกาสพัฒนาตัวเอง
โดยไมตองลาศึกษาตอ ไมเสียโอกาสความกาวหนา ขั้น
เงินเดือนยังคงไดรับการพิจารณาเปนกรณีพิเศษ
ตามปกติ การมาสมัครเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท 
โดยแตละสาขาวิทยบริการฯ นั้น จึงมีผูมาสมัครเรียน
มากกวานักศึกษาจากภาคอื่นๆ และจากการสังเกตของ
ผูวิจัยเองในขณะที่ไปบรรยายสดแตละสาขาวิทยบริการ
ฯ จะพบบุคคลกลุมนี้มีความกระตือรือรนในการมาเขา

แลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณซึ่งกันและกัน สมกับที่
ทานอธิการบดีรังสรรค แสงสุข ไดกลาวกับมหาบัณฑิต
ทุกครั้งวา “เราตางเปนครูคนละอยาง” 

2. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความคิดเห็นวาในการนําความรูไปใชในการทํางานหลัง
สําเร็จการศึกษาอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวา
หลักสูตรที่สาขาวิชากําหนดใหเรียนนั้น ทางสาขาวิชาได
วางเนื้อหาความคิดรวบยอดของแตละกระบวนวิชา เปน
เรื่องที่ทันสมัย ครูอาจารยที่สอนทุกทานมีองคความรูจะ
ถายทอดเรื่องใหมๆ ที่ทันตอเหตุการณในทุกๆ เรื่อง 
เปนการเสริมโลกทัศนในการปฏิบัติงานประจําใหดีย่ิงขึ้น  

สําหรับการที่มหาบัณฑิตมีความคิดเห็นดวยมาก
ที่สุดคือ การเปนตัวอยางที่ดีของเพ่ือนรวมงาน เปนส่ิงที่
จําเปนในการนําความรูไปใชในการทํางาน เพราะคนจะ
เปนผูนําในองคการใดก็ตาม จะตองบริหารงานให
องคการนั้นประสบความสําเร็จ เปนที่ยอมรับของทุกฝาย
ที่ เ กี่ ย วข อ ง  เพราะครู อ าจา รยทุ กท านจะย้ํ า กั บ
มหาบัณฑิตทุกคนเสมอวา  “ตัวอยางที่ดีมีคากวาคํา
สอน”  ฉะนั้นคนเปนผูนําในองคการไมวาจะเปนองคการ
ขน าด ใดก็ ต าม  ต อ งทํ า ตั ว เ ป น ตั ว อย า งที่ ดี กั บ 
ผู ใต บังคับบัญชา  ไมว าจะเปนดานวิชาการ  ดาน
บุคลิกภาพ และดานคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน มี
มนุษยสัมพันธที่ดี ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ       
สุปรีดา (2544) ที่พบวาผูสําเร็จการศึกษาที่เปนที่ยอมรับ
ของคนทั่วไปตองเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดี สุภาพ 
ออนโยน อารมณมั่นคง แตงกายดี กิริยาทาทางสงา   
ผาเผย มีมนุษยสัมพันธที่ดี รักและซื่อสัตยตอหนวยงาน
โดยไมหาผลประโยชนใหตนเอง และสอดคลองกับ
งานวิจัยของสุพีพรรณ และทัศนา (2545) ที่พบวา
บัณฑิตมีความเห็นดวยมากที่สุดในการเปนตัวอยางที่ดี
ของเพ่ือนรวมงาน 

มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความเห็นวาตองนําความรูดานการเปนผูนําที่ดีไปใชใน
การทํางานในระดับมาก ทั้งนี้ เพราะคนเปนผูนําใน
สถานศึกษาตองนําคน นําความเปลี่ยนแปลง และ
สามารถสยบปญหาได โดยเฉพาะมหาบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา จะเปนบุคคลที่มีศิลปะในการใช
อิทธิพลจูงใจผูรวมงานใหเต็มใจทํางาน จนประสบ
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ความสําเร็จ (ภาวิดา, 2546)  เพราะแนวคิดของการ
บริหารคนอยางหนึ่งที่คณาจารยสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาปลูกฝงใหกับนักศึกษาปริญญาโทคือ เมื่อไดใจ
คนก็จะไดงาน ดังนั้นมหาบัณฑิตทั้งหลายเมื่อสําเร็จ
การศึกษาไปแลว จึงนําแนวคิดนี้ไปปฏิบัติ โดยการเปน
ผูที่มีจริยวัตรอันงดงามในดานการครองตน ครองคน 
และครองงาน ซึ่งแสดงออกถึงความมีภาวะผูนํานั่นเอง 
สังเกตไดจากพฤติกรรมของผูนําที่มีอารมณมั่นคง อุทิศ
ตนเพ่ือสวนรวม เชื่อมั่นตนเองแตไมหลงตนเอง มีความ
กระตือรือรนในการทํางาน กลาตัดสินใจในเรื่องสําคัญๆ 
ทุกเรื่อง ไมหนีปญหา ไมเลือกปฏิบัติกับผูรวมงาน เปน
คนที่สุภาพ ใหเกียรติผูอ่ืน สงผลใหไดใจคน โดยเฉพาะ
ความยุติธรรมเปนส่ิงที่ผูรวมงานตางก็ปรารถนาเปน
อยางมาก การใหเกียรติผูอ่ืนนํามาซึ่งเพ่ือนรวมงานใน
องคการ ใหเกิดจิตสํานึกรับผิดชอบตอหนาที่ของตนเอง 
เพราะเปนผูนําที่เอาจริงเอาจังกับงานในหนาที่ความ
รับผิดชอบ  มุ งมั่ นตอจุดหมายขององคการ  เ พ่ือ
ความสําเร็จขององคการในที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของธนัชพร (2547) ที่ระบุวา การมีจิตสํานึกรับผิดชอบ
ตอตนเองและหนาที่การงานเปนส่ิงสําคัญ 

มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความคิดวาหลังสําเร็จการศึกษาไดนําความรูไปใชในการ
ทํางานดานการพัฒนางาน ใหเกิดความกาวหนามาก
กวาเดิม ทั้งนี้เพราะมหาบัณฑิต เหลานี้เปนบุคคลที่มี
งานทําประจําอยูแลว จึงสามารถเชื่อมโยงความรูจาก
การบรรยายของคณาจารยจากตํารา ทฤษฎี ไปสูการ
ปฏิ บั ติ ไ ด  แล ะสาม า รถปร ะ เ มิ น ผลก า รพัฒน า
ความกาวหนาตามหลักวิชาการไดชัดเจน สอดคลองกับ
แนวคิดของสิปปนนท (2535) ที่พบวาผูสําเร็จการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา จะรู สึกและใฝรูทางวิชาการและ
วิชาชีพที่ไดศึกษาและปฏิบัติ สามารถโยงความรูจาก
ตําราและทฤษฎีไปสูการปฏิบัติได และสอดคลองกับ 
ธนัชพร (2547) ที่ใหความเห็นวาคุณภาพของผูสําเร็จ
การศึกษา ตองเปนคนที่นําความรูที่ไดศึกษามาใชใหเกิด
ประโยชนในวิชาชีพของตนและสามารถนําไปประยุกตใช
ในงานหนาที่ใหเกิดประโยชนจนบรรลุวัตถุประสงคของ
งาน 

นอกจากนี้ มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มีความคิดวาหลังสําเร็จการศึกษา ไดมีการ
ประยุกตใชทฤษฎีหลักการบริหารงานในการปฏิบัติงาน
มาก เพราะกอนที่กลุมบุคคลเหลานี้จะมาศึกษาในระดับ
ปริญญาโท สวนใหญเปนผูบริหารสถานศึกษาหรือเปน
หัวหนางานระดับใดระดับหนึ่ง มักจะปฏิบัติงานตาม
ความคาดคะเนของตนเอง หรือทําตามประเพณีปฏิบัติ 
หรือเกิดจากการลองถูกลองผิด มิไดยึดหลักการ ทฤษฎี 
วิธีการ เมื่อสําเร็จการศึกษาเปนมหาบัณฑิต คณาจารย
ทุกทานไดพยายามย้ําเนนใหเห็นวาการทํางานใดๆ ก็
ตาม ถามีหลักการทฤษฎีตางๆ รองรับ จะทําใหการ
ทํางานนั้นนาเชื่อถือ เปนที่ยอมรับของผูรวมงาน และ
สามารถอธิบายตอสังคมตรงนั้นไดวา ที่ทําเชนนั้นเพราะ
เหตุใด สงผลใหมหาบัณฑิตเกิดความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงานประจําเพ่ิมขึ้น ซึ่งสอดคลองกับสมบัติ นพรัก 
และอรุณี (2541) ที่ทําการศึกษาและพบวามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา เปนผูมีความสามารถ นํา
ความรูในหลักการบริหารการศึกษา การพัฒนาองคการ
ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดในระดับสูง 

3. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มี
ความเห็นวาในการพัฒนาตนเองหลังสําเร็จการศึกษาอยู
ในระดับมาก เพราะไดนําองคความรูที่ไดศึกษาเลาเรียน
ไปประยุกตเปนแนวปฏิบัติ สงผลใหเกิดความเชื่อมั่นใน
วิธีการทํางาน นอกจากนี้ไดนําความรูกระบวนวิชา
การศึกษาอิสระ ซึ่งเปนวิชาบังคับในหลักสูตรและ
เปรียบเสมือนไดฝกเขียนวิทยานิพนธครบทั้ง 5 บท ทุก
ขั้นตอนเพียงแตกลุมตัวอยางไมมากเทาวิทยานิพนธ
เทานั้น กลุมมหาบัณฑิตที่ สําเร็จการศึกษาตางก็ให
ขอคิดเห็นวา สามารถนําความรูกระบวนวิชาการศึกษา
อิสระ ไปขยายทําเปนผลงานวิชาการ สงผลใหเกิดการ
พัฒนาตนเอง ไดเล่ือนระดับเปนทั้งผูอํานวยการระดับ 9 
และอาจารย 3 ระดับ 8-9 กันจํานวนมากมาย และ
สอดคลองกับงานวิจัยของสุพีพรรณ และทัศนา (2545) 
ที่พบวาบัณฑิตผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีการพัฒนาตนเองหลัง
จบการศึกษาในระดับมากเชนกัน 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอของการพัฒนาตนเอง 
พบวามหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาของ
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มหาวิทยาลัยรามคําแหงที่สําเร็จการศึกษาแลว มีความ
คิดเห็นดวยมากที่ สุดหลายประเด็นดวยกัน  เชน
มหาบัณฑิตมีความภาคภูมิ ใจมากที่ สุดที่ ได เปน
มหาบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยรามคําแหง  เพราะ
ตลอดเวลาของการศึกษาอบรมไป 2 ป คณาจารยใน
ภาควิชาบริหารการศึกษาตางทุมเทแรงกายแรงใจ เพ่ือ
ผลิตมหาบัณฑิตใหมีคุณภาพ เพ่ือจะไดอยูในสังคมทาง
วิชาการใหสมศักดิ์ศรี สงผลใหมหาบัณฑิตเกิดความ
ภาคภูมิใจมากที่สุด 

การมีคุณธรรมและจริยธรรม ถือเปนประเด็นที่
มหาวิทยาลัยรามคําแหงเนนมากที่ สุด ในการผลิต
บัณฑิตทุกระดับ  มหาวิทยาลัยจะกําหนดใหนักศึกษา
ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตองเรียน
กระบวนวิชาความรูคูคุณธรรม ซึ่งเปนวิชาบังคับ แตไม
ตองเสียเงินคาลงทะเบียน มหาวิทยาลัยรามคําแหงจะ
เนนย้ําวา คนที่จะออกไปรับใชสังคมนั้น มิใชเกงเพียง
อยางเดียว ตองเปนคนที่มีคุณธรรมดวย จึงจะทําให
สังคมที่ตนเองทํางานอยูมีความสงบสุข ไมเอารัดเอา
เปรียบผู อ่ืน ไม เห็นแก ตัว แตจะเห็นแกประโยชน
สวนรวมมากกวาสวนตน สอดคลองกับทฤษฎีของ 
Henry Fayol (อางถึงใน ภาวิดา, 2546) ที่กําหนด
หลักการบริหารองคการใหประสบความสําเร็จ ผูที่
ทํางานในองคการตองเปนคนท่ีเห็นแกประโยชน
สวนรวมเหนือผลประโยชนสวนตัว เ พ่ือทําใหการ
บริหารงานในองคการเกิดความสามัคคีปรองดองและ
ประสานประโยชนกันได 

การแสวงหาความรูใหมๆ หลังสําเร็จการศึกษา 
จะทําใหมหาบัณฑิตมีการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 
โดยเฉพาะยุคนี้เปนยุคขอมูลขาวสาร การมีทักษะใช
คอมพิวเตอรเปนกุญแจสําคัญนํามาสูการติดตามขอมูล
ขาวสารทาง Internet ไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับ 
บริษัทปโตรเคมีแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (2544) ไดให
ขอคิดวาวงการบริหารงานบุคคลตองการคุณสมบัติของ
นักบริหารใหเปนบุคคลที่สนใจ และเรียนรูเทคโนโลยี
ใหมอยูตลอดเวลา เพ่ือสามารถนํามาใชใหเกิดประโยชน
สูงสุดในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังเปนการสรางความ
มั่น ใจใหกับตัวมหาบัณฑิตในการปฏิ บั ติหน าที่ ที่
รับผิดชอบใหดีที่สุดอีกดวย และยังสอดคลองกับอดุลย  

(2541) ที่ไดเสนอแนะวา คุณภาพของบัณฑิตที่พึง
ประสงคในยุคโลกาภิวัตน ควรมีความรูความสามารถใน
ดานคอมพิวเตอร และสามารถใชงานคอมพิวเตอร
โปรแกรมที่เปนที่รูจักและนิยมไดในยุคโลกาภิวัตนได
เปนอยางดี 

การมี มนุษย สัม พันธ ที่ ดี  นับ เปน เสนห แก
ผูรวมงาน จากการสังเกตของผูทําวิจัยพบวา นักศึกษา
ปริญญาโทบางคน เมื่อเขามาศึกษาใหมๆ มักจะยึดมั่น
ถือมั่นกับตําแหนงผู อํ านวยการที่ตนเองดํารงอยู 
คณาจารยผูสอนตองอาศัยเทคนิคการสอนมากมาย 
เพ่ือใหกลุมบุคคลเหลานี้ถอดหัวโขนออกในขณะที่เขามา
ศึกษาหาความรู สุดทายกลุมผูบริหารสถานศึกษากลุมนี้ 
หลังจากปรับตัวได กลับเปนบุคคลที่นารัก มีอัธยาศัย
ไมตรีดี ย้ิมแยมแจมใส สามารถปรับตัวเขากับผูอ่ืนได 
ทํางานเปนทีม สุภาพออนนอม ใหเกียรติผู อ่ืน เมื่อ
นักศึกษาจบไปเปนมหาบัณฑิตแลว จึงนําพฤติกรรมที่ดี
งามไปใชตอ และพัฒนาเปนนิสัยประจําตัว ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของทบวงมหาวิทยาลัย (2543) ที่พบวา
ผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา เปนผูมีมนุษย
สัมพันธกับผูอ่ืน สามารถทํางานเปนทีมและอยูรวมกับ
ผู อ่ืนอยางมีความสุข และสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ธนัชพร (2547) ที่พบวาผูบริหารสถานประกอบการ พึง
พอใจตอคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษามากในดาน
การมีมนุษยสัมพันธที่ดี 

4. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาไปแลวทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกันในดานการนําความรูไปใชในการ
ทํางาน และการพัฒนาตนเอง ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมุติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะวามหาบัณฑิตทั้ง
เพศชายและเพศหญิงตางก็มีความรูสึกวา ส่ิงที่ไดรับการ
ถายทอดความรูจากครู อาจารยไดเหมือนๆ กัน เมื่อนํา
ความรูไปใชในการทํางานก็คลายๆ กัน และแมแตการ
พัฒนาตนเอง มหาบัณฑิตตางมุงหวังวาเมื่อสําเร็จ
การศึกษาแลว จะอยูเฉยอีกไมได ตองพัฒนาตนเองเปน
ระยะๆ มิฉะนั้นจะกลายเปนคนตกยุคในองคความรูและ
ขอมูลขาวสารไปในที่สุด 

5. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว ที่ปฏิบัติงานในสังกัดตางกัน มี
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ความคิดเห็นไมแตกตางกันในดานการนําความรูไปใช 
และการพัฒนาตนเองซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐาน ทั้งนี้
อาจเปนเพราะวามหาบัณฑิตสวนใหญทํางานในสวน
ราชการ ยอมตองปฏิบัติตามกฎเกณฑของความเปน
ขาราชการ เมื่อนําความรูไปใชก็ยอมตองระมัดระวัง
ไม ใหทํ า งานผิดจากกฎ  ระ เ บียบ  ข อ บั งคับของ
ขาราชการ  สวนการพัฒนาตนเองนั้น  กระทรวง 
ศึกษาธิการมีการออกกฎเกณฑมาใหขาราชการครู และ
ผูบริหารมีการไปอบรม สัมมนาทุกปติดตอกันอยูแลว 

6. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว และดํารงตําแหนงตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการนําความรู ไปใชในการทํางาน
แตกตางกัน โดยผูอํานวยการจะนําความรูไปใชในการ
ทํางานมากกวาอาจารยผูสอน ทั้งนี้เพราะผูอํานวยการ
จะตองเปนผูบริหารงาน กํากับ ติดตาม ดูแล ใหครู
อาจารยปฏิบัติหนาที่ในการจัดการเรียนการสอนใหดี
ที่ สุด จึงตองนําความรู หลักการ ทฤษฎี วิธีการและ
กระบวนการที่ไดเรียนมา มาประยุกตใชใหเหมาะกับคน 
เวลา สถานการณ และโอกาส โดยเฉพาะภารกิจของผูที่
ดํารงตําแหนงผูอํานวยการนั้น ยอมมีจุดมุงหมายให
หนวยงานที่รับผิดชอบมีความเจริญกาวหนา เปนที่
ยอมรับของผูปกครองและชุมชน จึงตองพยายามหาวิธี
ทางทํางานเปนทีม เพ่ือลดปญหาความขัดแยง จัด
โครงสรางการบริหารงานในองคการไมซ้ําซอนกาวกาย 
แบงงานชัดเจน จัดหาวัสดุอุปกรณเครื่องมือ เครื่องใชให
พอเพียง จัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอสภาพการ
ทํางาน จัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใหครูอาจารยใช
ประกอบการทํางาน และการเรียนการสอน และตัว
ผูอํานวยการโรงเรียนเอง ที่ครูอาจารยยอมรับตองเปน
บุคคลที่บริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล สอดคลองกับคํา
บรรยายกระบวนวิชา EA 716 การจัดและการพัฒนา
องคการทางการศึกษาของภาวิดา (2546) ซึ่งงาน
ทั้งหลายทั้งปวงที่กลาวมาแลวนั้น เปนหนาที่ของ
ผูอํานวยการ ตองมีการวางแผนการทํางานอยางชาญ
ฉลาด และมีการวางแผนการทํางานอยางมีขั้นตอน ซึ่ง
นักบริหารจะพูดติดปากกันเสมอวา วางแผนดีมีชัยไป
กวาครึ่ง ซึ่งสอดคลองกับอนันต (2543) ที่กลาววา การ
วางแผนเปนภาระงานอันดับแรกในกระบวนการ

บริหารงานที่ผูบริหารตองคํานึงถึง เพ่ือใหงานบรรลุ
วัตถุประสงคตามเปาหมายที่ต้ังไว 

7. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการนําความรู ไปใช และการพัฒนาตนเองโดย
ภาพรวมและรายดานแตกตางกัน โดยมหาบัณฑิตที่มี
อายุ ระหวาง  36-45 ป  กํา ลัง เปนบุคคลที่ประสบ
ความสําเร็จในการทํางาน มีความพรอมในตําแหนง
หนาที่การงาน จึงมีความสบายใจในการทํางาน ไมมีหวง
มากนัก เมื่อทํางานสบายใจ ก็มีกําลังใจที่จะทํางานใน
หนาที่ใหดีที่สุดประกอบกับกลุมบุคคลที่มีอายุ 36-45 ป 
ยังมีความตั้งใจในการทํางานสูง พรอมจะปรับตนเองใน
การนําความรูไปใช และพรอมจะพัฒนาตนเอง เพ่ือ
ความกาวหนาในหนาที่การงาน และมหาบัณฑิตที่มีอายุ
สูงกวา 56 ป ก็มีความคิดเห็นมากกวามหาบัณฑิตที่มี
อายุตํ่ากวา 35 ป เนื่องจากคนที่ทํางานในหนาที่ราชการ
มาจนอายุมากกวา 56 ป นั้น จะประสบความสําเร็จใน
หนาที่การงานแลวเปนสวนใหญ ไมคอยพบปญหาทาง
ครอบครัว เพราะบุตรธิดายอมเรียนจบและมีการงานทํา
เปนหลักฐานกันหมดแลว เมื่อไมตองมาหวงหนาพะวง
หลัง กลุมบุคคลเหลานี้ก็พรอมที่จะนําความรูที่ไดเลา
เ รี ยน ไป ใช ปฏิ บั ติ ง าน ได ดี ม าก  เพ ร า ะบวกกั บ
ประสบการณที่มีอยู รูจักแสวงหาความรูใหมๆ เพ่ือ
พัฒนาตนเองและสังคมใหเจริญกาวหนา สอดคลองกับ 
ชูเวช (2543) ที่ใหความเห็นวา คนเราตองการสราง
ความรูและพัฒนาการนําไปใชปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเอง 
ชุมชนไดอยางเหมาะสม เพ่ือชื่อเสียง เกียรติยศในการ
ดํารงตําแหนงหนาที่การงานของตนเองในที่สุด การที่
มหาบัณฑิตที่มีอายุสูงกวา 56 ป มีการพัฒนาตนเองให
เปนผูที่ทันสมัย มีวิสัยทัศน รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
ทางการศึกษา รูจักวิเคราะห สังเคราะห อีกทั้งยังเปนผูที่
มองการณไกล รูจักเชื่อมโยงสาระจากศาสตรที่ศึกษาเลา
เรียนมาแปลงเปนศิลปะการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพสมกับ
เปนมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษามาก
ที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ สถาบันราชภัฎสวนดุสิต (2542) 
ที่พบวาคุณลักษณะของบัณฑิตตองมีความรูทางวิชาการ 
มีวิสัยทัศนกวางไกล พัฒนาความรูใหทันเหตุการณ 
พัฒนางานใหทันสมัยอยูเสมอ นําความรูไปใชกับงานได 
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ใฝหาความรูเพ่ิมเติม สามารถประยุกตทฤษฎีไปสูปฏิบัติ
เปน 

8. มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาไปแลว โดยเรียนอยูตามภาคพื้นที่ตาม
จังหวัดตางๆ  มหาวิทยาลัยที่ ต้ังอยูมีความคิดเห็น
เกี่ ย วกับการนํ าความรู ไ ป ใช  แตกต า งกั น  โดย
มหาบัณฑิตที่เรียนจบจากจังหวัดที่มหาวิทยาลัยตั้งอยูใน
ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็น
ตอการนําความรูไปใชมากกวามหาบัณฑิตที่เรียนจบ
จากจังหวัดที่มหาวิทยาลัยตั้งอยูในภาคใต ทั้งนี้อาจเปน
เ พ ร า ะ ว า ม ห าบั ณฑิ ต จ า กภ า ค เ หนื อ แ ล ะภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ในอดีตขาดโอกาสที่จะเขาศึกษา
ตอในระดับปริญญาโท ถาผูใดตองการเรียนตอในระดับ
ปริญญาโท จะตองผานการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอใน
มหาวิทยาลัยปด ซึ่งเทากับวาตองลาศึกษาตอเปนเวลา 
2 ป และเสียโอกาสการไดรับความดีความชอบกรณี
พิเศษ เมื่อมหาวิทยาลัยรามคําแหงเปดโอกาสโดยมี
เพียงการสอบสัมภาษณ ทําใหกลุมบุคคลเหลานั้นมี
ความตื่นตัวสูงมาก ตองการมาศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมวิทย
ฐานะใหตนเอง ซึ่งเห็นไดจากจํานวนของผูสมัครเขา
ศึกษาตอในระดับปริญญาโทแตละรุน ต้ังแตเริ่มเปดสอน
จนถึง ณ ปจจุ บัน จํานวนผูที่สนใจสมัครเรียนจาก
ภาคเหนือโครงการพิเศษและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
จะมี จํ านวนสู งมากกว าภาคใต  โดย เฉพาะภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจํานวนผูสมัครเขามาศึกษาจะมาก
มาโดยตลอด ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะวารุนพ่ีๆ ที่
ไดมาเรียนในรุนแรกๆ ไดบอกกลาวไปยังรุนนองๆ ตอๆ 
มาวา ใหมาเรียนปริญญาโทสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เพราะมีระบบ
การจัดการเรียนการสอนที่ดี จัดสอนทีละวิชาแลวก็สอบ 
จากนั้นคอยเรียนวิชาใหมตอไป ประกอบกับระบบของ
เทคโนโลยีที่มหาวิทยาลัยจัดสรรมาใหเปนระบบที่มี
คุณภาพ นักศึกษามีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรูกับสาขา
วิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ ซึ่งตั้งอยูในจังหวัดอื่นๆ 
และคณาจารยที่จัดมาบรรยายก็พรอมจะใหความรูโดย
ไมปดบัง มีความเปนกันเองกับนักศึกษา เปนผู ให
มากกวาผูรับ แมวาสัปดาหที่อาจารยเจาของวิชาไมได
ไปบรรยายสด มหาวิทยาลัยก็ยังจัดอาจารยผูชวยลงไป

อํานวยความสะดวกใหกับนักศึกษาทุกสัปดาห ทุก
จังหวัด เมื่อนักศึกษาเรียนจบเปนมหาบัณฑิตแลว
สามารถจะนําความรูความสามารถไปใชในการทํางานได
สมภาคภูมิ และยังสอบเลื่อนระดับชั้นเปนผูอํานวยการ
โรงเรียนไดอีกมากมาย นับวาส่ิงเหลานี้เปนชื่อเสียงใน
ทางบวกของมหาวิทยาลัยรามคําแหงที่คณาจารยทุก
ทานไดพยายามดําเนินการมาโดยตลอดระยะเวลา 10 ป
ที่เปดสอนปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

9. ขอเสนอแนะสําหรับภาควิชาการบริหาร
การศึกษาฯและมหาวิทยาลัยนั้น มหาบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษาใหขอคิดเห็นวาการผลิตบัณฑิต
ระดับปริญญาโทของ  มหา วิทยา ลัยรามคํ าแหง
ดําเนินการไดดีที่ สุดในทุกสาขาวิชา เพราะจากการ
ซักถามพูดคุยในงานคืนสูเหยา ตางพูดเปนเสียงเดียวกัน
วา ถาไมมีมหาวิทยาลัยรามคําแหง พวกเขาก็จะไมมี
วันนี้ เพราะในยุคนั้น โอกาสที่จะไดเรียนตอในระดับ
ปริญญาโทยากมาก คนที่เรียนปริญญาโทตองลาเรียน 
แตมหาวิทยาลัยรามคําแหงเปดโอกาสใหเรียนตอนเย็น
หลังเลิกงาน หรือเรียนในวันเสาร วันอาทิตย สงผลให
มหาบัณฑิตเปล่ียนพฤติกรรมเปนคนชอบใฝรูใฝเรียนได
มีการพัฒนาตนเองอยางทั่วถึง สามารถนําความรูไป
ประยุกตใชในการทํางานไดดีมาก ทุกคนมีความเจริญ
งอกงามในหนาที่การงาน ไดเ ล่ือนตําแหนง การที่
มหาวิทยาลัยเนนใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรมเปนส่ิงที่
ถูกตองมากที่สุด มหาบัณฑิตของรามคําแหงเปนผูนําที่ดี 
และมีคุณธรรมของสังคม ดังนั้นเมื่อมีการสงผูทรง 
คุณวุฒิจาก ส.ม.ศ. มาประเมินผลการประกันคุณภาพ จึง
ไดรับการชื่นชมจากผูทรงคุณวุฒิวามหาวิทยาลัย
รามคําแหงจัดการเรียนการสอนการอบรมผูเรียนสมคํา
กลาว “ผลิตผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม”  

การจัดการเรียนการสอนของคณาจารย มีการใช
สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมทันสมัย แมบางครั้ง
สัญญาณภาพจะไมดี ทั้งนี้เพราะระบบของสายใยแกวนํา
แสง  ที่ เกี่ยวไปกับสายโทรศัพท  อาจมีปญหาจาก
สายโทรศัพทขาด หรือจากระบบดาวเทียมลมเมื่อฝนตก
หนัก มีพายุ เปนเหตุสุดวิสัย แตเจาหนาที่ผูเกี่ยวของได
พยายามแกไขจนใชไดในที่ สุด มีตําราทันสมัยแจก
ผูเรียน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย มีแผนการสอน
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ชัดเจนเปนสวนใหญ การใหผูเรียนไปคนควาขอมูลเพ่ือ
นํามารายงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสอนกับ
ผู เ รี ยนช วยใหผู เ รี ยนมีความกล าที่ จ ะแสดงออก 
มหาบัณฑิตขอใหอาจารยผูสอนส่ังทํารายงานรายบุคคล
มากขึ้นจะไดชวยฝกใหผู เรียนมีความเขมแข็งทาง
ความคิด ขอใหอาจารยเขมงวดในการเขาเรียนของลูก
ศิษยมากกวานี้ การสอบแตละวิชาไมควรใหเปดตํารา
สอบเพราะเวลาสอบประมวลความรูแลวจะวิตกกังวล
เนื่องจากตองใชความรูจริงๆในการตอบ บางกระบวน
วิชาควรเชิญวิทยากรที่มีความรูเฉพาะเรื่องมา ไมใช
ทั่วๆไป จากขอคิดเห็นของมหาบัณฑิต จะเห็นไดวา
สอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยในยุคปจจุบัน 
โดยทานอธิการบดีใหนโยบายไวชัดเจนวา ใหอาจารย
ผูสอนทุกกระบวนวิชากําหนดเกณฑประเมินผลกับ
นักศึกษาระดับปริญญาโท โดยใหนักศึกษาสอบปลาย
ภาค 40 คะแนน / ทดสอบยอย 30 คะแนน / รายงาน
หนาชั้น 10 คะแนน / ทํารายงานเดี่ยว 10 คะแนน และ
เขาเรียน 10 คะแนน จะเห็นไดวานักศึกษาเองก็ตองการ
ใหอาจารยผูสอนเขมงวดในการเขาหองเรียนของลูกศิษย 
ผูทําวิจัยเองไดกําหนดใหมีคะแนนจูงใจ 10 คะแนน  
ใหกับนักศึกษามาตั้งแตเริ่มสอนปริญญาโท ณ วิทย
บริการเฉลิมพระเกียรติ เมื่อ พ.ศ. 2538 และถือปฏิบัติ
เปนปกติวิสัย เพราะมีความเชื่อวาผูที่เขาหองเรียน ยอม
เปนผูไดรับองคความรู สําหรับการสอบ ทั้งทดสอบยอย
และสอบไล พบวาการสอบโดยวิธีไมอนุญาตใหนํา
เอกสาร ตําราเขาหองสอบ แมจะทําใหผูเรียนวิตกกังวล
บาง แตเปนการฝกผูเรียนใหอานหนังสือ และเคยชินกับ
การเตรียมตัวสอบ เมื่อเรียนจบตองเตรียมตัวสอบ
ประมวลความรู จะงายตอการอานหนังสือเชนกัน 
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะสําหรับขอคนพบจากการวิจัย 

1. ควรจะมีการอบรมการทําวิจัยภาคปฏิบัติ
เพ่ิมเติมใหกับมหาบัณฑิตที่จบไปทํางานแลวหลายๆ ป 
เพราะสามารถนําผลการวิจัยมาเปนผลงานวิชาการเพื่อ
ประกอบการขอตําแหนงได 

2. ควรมีการจัดอบรมความรูใหมๆ หรือจัดทํา
โครงการเสริมใหกับมหาบัณฑิตที่จบไปแลวทุกๆ 2 ป 

เชน โครงการเพิ่มทักษะทางภาษาอังกฤษ ทักษะการใช
โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือประกอบการทําวิจัย อบรมทักษะ
ทางวิชาชีพครูและวิชาชีพผูบริหาร เพ่ือนําไปขอใบ
ประกอบวิชาชีพ อบรมวิธีการ วิเคราะหปญหาในการ
ทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรค เปนตน 

3. ควรมีการตั้งชมรมบริหารการศึกษา เพ่ือสราง
เครือขายอันจะกอให เกิดประโยชนในการติดตอ
ชวยเหลือกัน แลกเปล่ียนประสบการณ จัดกิจกรรม
พบปะระหวางศิษยเกากับคณาจารย 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ความคิด เห็นของผูบั งคับบัญชาที่มีตอ
มหาบัณฑิตในฐานะที่ปฏิบัติงานในหนวยงานเดียวกัน 

2. ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตทุกสาขาวิชาที่มี
ต อการจั ดการ เ รี ยนการสอนของมหาวิทยา ลัย
รามคําแหง 

3. ความคิดเห็นของมหาบัณฑิตทุกสาขาวิชาที่มี
ตอการใหบริการของเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 
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