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สภาพการบริหารงานผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรยีนสังกัด
เทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี 
Teachers’ Opinions on the Managementof the Municipal Schools  
in Saraburi Province 
 
อัญชลี โพธิ์ทอง  1 

 

 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี ซึ่งครอบคลุมงาน 5 ดานคือ 1) การบริหารงานวิชาการ  2) การ
บริหารงานกิจการนักเรียน 3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารธุรการและการเงิน 5) การบริหารงานความสัมพันธ
โรงเรียนและชุมชนเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถาม ซึ่งสงใหครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัด
สระบุรี จํานวน 180 คน ผลการวิจัย พบวา 1. ครูที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 41 ป ขึ้นไป มี
ประสบการณในการทํางาน 21-30 ป   2. ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี ตอสภาพ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานและรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมากทุกดานและทุกขอ  3. ครูเพศหญิงและเพศชาย มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา 
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  4. ครูที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน
บริหารกิจการนักเรียน ดานการบริหารธุรการและการเงิน และดานบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  5. ครูที่มีอายุ 25-40 ป มีความคิดเห็นตอสภาพการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 และในดานการบริหาร
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ครูที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป และอายุ 25-40 ป มีความคิดเห็นตอสภาพการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป สวนในดานการบริหารงานวิชาการ และดานการ
บริหารงานบุคลากร ไมแตกตางกัน  6. ความคิดเห็นของครู ที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 5 ดาน ไมแตกตางกัน 

 
คําสําคัญ: ความคิดเห็นของครู การบริหาร 
 

ABSTRACT 
The purpose of this research was to study the teachers’ opinions on the administrators’ management 

in municipal schools in Changwat Saraburi Province. The five aspects included 1) academic management 2) 
student activity management 3) personnel management 4) business and finance management and 5) school 
and community relationship management and community relationship management. Questionnaires were 
sent to a sample of 180 teachers in Changwat Saraburi Municipal schools. Research results were as follows:  
(1) Most respondents were females, aged 41 years and over with the work experience between 21-30 years. 

                                                 
1 รองศาสตราจารย ดร.  ภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
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(2) Overall, the teachers’ opinions on the management were at a high level and were at a high level in each 
aspect. (3) Male and female teachers’ opinions were not significantly difference at .05 on the administrators’ 
management. (4) Teachers in different age groups were different in their overall opinions; those aged 25-40 
years had a higher average than teachers at age above 41. As for school community relationship 
management, in the statements carefully considered they were found that the different ages of teachers lower 
than 25 years of age and between 25-40 years had higher averages than those at age above 41. However, 
there were no differences in the academic and personnel management. (5) For the respondents with different 
work experiences, no statistically significant differences were found in all five aspects. 
 
Keywords: Teachers’ Opinions, Management 
 

บทนํา 
คว ามก า วหน า ท า ง วิ ท ย าศ าสต ร แ ล ะ

เทคโนโลยีตลอดจนกระแสโลกาภิวัตน  ไดสงผล
กระทบตอสภาพเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง  และ
วัฒนธรรมของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก รวมทั้งประเทศ
ไทย  ซึ่ งเปนสวนหนึ่งของสังคมโลก  ( สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2543) การศึกษา
เปนกุญแจสําคัญที่จะทําใหคนประสบความสําเร็จ 
ดํารงชีวิตอยางมีความสุข สามารถที่จะปรับตัวใหเขา
กับสภาพสังคมของโลกในยุคโลกาภิวัตน 

การจัดการศึกษาเปนภารกิจที่สําคัญย่ิงของรัฐ 
ดั งจะ เห็นได จากสํ านั กงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (2541) ระบุวา การจัดการ
ศึกษาเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองจัดบริการใหแก
ป ร ะชาชนทุ ก เพศทุ ก วั ยตามรั ฐ ธ ร รมนูญแห ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 (มาตรา 81)  
บทบาทหนาที่ของรัฐดังกลาวจะตองจัดใหมีกฎหมาย
เกี่ ยวกับการศึกษาแหงชาติที่ สอดคลองกับการ
เปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคม ในการจัดให
การศึกษานั้นตองสรางความรูควบคูคุณธรรม และปลูก
จิตสํานึกที่ ถูกตองเกี่ยวกับการเมือง การปกครอง
เกี่ยวกับระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข สนับสนุนการคนควาวิจัยในศิลปะ
วิทยาการตาง  ๆ  เรงรัดพัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพคร ู
และสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะ และวัฒนธรรม
ของชาติ  

 

 

การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาประเทศ การพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา
ทัดเทียมกับประเทศอื่นไดนั้นตองใชกําลังคนเพื่อเปน
กําลังสําคัญ รัฐตระหนักถึงความสําคัญดังกลาวจึงได
บรรจุแนวคิดที่ยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที่ 8 (2540-2544) 
และฉบับที่ 9 (2545-2549) 
สภาพของปญหา  

ในยุคของการปฏิรูปการศึกษา ผูบริหาร
โรงเรียนมีหนาที่รับผิดชอบดําเนินการ เพ่ือใหเกิดการ
พัฒนาตามนัยของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
การจัดการศึกษาจะบรรลุวัตถุประสงคขององคกร
หรือไมนั้น ผูบริหารตองเกงทั้งคนและเกงทั้งงาน ฮิวส
และอับเบ็น (Hughes and Ubben, 1978) ใหแนวคิด
วาการจัดการศึกษาเปนเรื่องสําคัญ การที่จะบรรลุ
วัตถุประสงคไดตามเปาหมายหรือไมนั้นครูและ
ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญ ถาบุคลากรเหลานั้นมีความ
พึงพอใจในการทํางาน มีขวัญกําลังใจดี ก็จะรวมมือกัน
ปฏิบัติงานดวยความเสียสละและเต็มใจ สวนเฟรนช 
(French, 1994) มีแนวคิดวาคนจะเกิดความพึงพอใจ
ในการทํางานไดถาสถานภาพของคนดีซึ่งหมายถึงการ
บริหารงานดี ทั้งนี้เพราะลักษณะงานที่ดีจะกอใหเกิด
สถานภาพทางสังคมสูง และทําใหบุคคลสามารถปรับ
บุคลิกภาพของตนใหเขากับสภาพสังคม ทั้งภายในและ
ภายนอกองคกรได ปจจัยที่สรางความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานนั้นไดแก ความมั่นคงในอาชีพ เงินเดือน
หรื อค า จ า ง  มีมนุษย สัม พันธ  มี สวั สดิ ก า รและ
ผ ลป ร ะ โ ย ชน เ กื้ อ กู ล  สภ าพก า ร ทํ า ง า น ดี  มี
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ความกาวหนามีโอกาสไดเล่ือนตําแหนง เล่ือนขั้น ขึ้น
คาจางเงินเดือน และเพ่ิมพูนคุณวุฒิ งานที่ทําเปนงาน
อาชีพที่มีเกียรติในสังคม  ดังนั้นเมื่อบุคคลสามารถ
ปรับตัวใหเขากับสังคมภายในและภายนอกองคกรไดก็
ยอมมีความพึงพอใจในการทํางาน 

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่จะนําองคกรไปสู
ความสําเร็จเพราะโรงเรียนไมใชเปนเพียงสถานที่
เตรียมอนาคตใหเด็กเทานั้น แตยังเปนสถานที่ที่
นักเรียน ครู และผูบริหารไดอยูรวมกัน อาศัยเติบโต
และพัฒนาไปดวยกัน ( สํานักงานคณะกรรมการ
ก า ร ศึ ก ษ า แห ง ช า ติ  2 5 4 3 )  ก า ร ที่ จ ะ พั ฒน า
ประสิทธิภาพขององคกรโดยทั่วไปจะเพงเล็งไปที่
ผูบริหารเปนอันดับแรก และคุณภาพของผูรวมงานเปน
อันดับรองลงมา เพราะตําแหนงผูบริหารเปนตําแหนงที่
รับผิดชอบในการกําหนดเปาหมายองคกร การริเริ่ม
ทํางานใหม ๆ การวางแผนงาน การพัฒนาประสานงาน
ในฝายตาง ๆ ที่รับผิดชอบ ตลอดถึงการปรับปรุงงานให
กาวหนาอยูเสมอ เพราะการจัดการศึกษาตองยึดหลัก
วาผู เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองได และ ถือว าผู เ รี ยนมี ความ สํ าคัญที่ สุ ด 
กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (มาตรา 22) การ
ที่นักเรียนสามารถเรียนรูเต็มตามศักยภาพของตนเอง
หรือไมนั้น การจัดการศึกษาเปนส่ิงสําคัญและจําเปน
อยางยิ่ง สถาบันการศึกษาจะดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายดังกลาวไดนั้น สถาบันการศึกษาจะตอง
กําหนดขอบขายการดําเนินกิจกรรมของระบบบริหาร
การศึกษาโดยเฉพาะการดําเนินงานดานตาง ๆ ทั้งที่
เปนงานหลักและงานสนับสนุนที่จะทําใหภารกิจของ
ระบบการศึกษาบรรลุเปาหมาย ภารกิจดังกลาว ซึ่ง
เปนตัวบงชี้สําคัญของการจัดการศึกษาประกอบดวย 
(สมศักดิ์, 2545) 

1.  งานวิชาการ 
2.  งานบุคคล 
3.  งานกิจการนักเรียน 
4.  งานธุรการและการเงิน 
5.  งานอาคารสถานที่ 
6.  งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
งานดังกลาวจะประสบความสําเร็จไปไดดีนั้น

ยอมตองอาศัยผูที่มีฝมือมาทํางาน ดังคํากลาวที่วา “ไม

มีผูบริหารเยี่ยมในโรงเรียนแย และไมมีผูบริหารแยใน
โรงเรียนเยี่ยม” ภารกิจของโรงเรียนมีมากมายและมี
ความสลับซับซอน ปญหาและอุปสรรคของการจัด
การศึกษามีหลายประการดวยกัน คือ 

1. คุณภาพการจัดการศึกษายังไมเปนที่นาพอใจ
ที่พอจะสูกับประเทศอื่นในเวทีโลกได 

2. การบริหารการศึกษาและการจัดการศึกษายัง
รวมศูนยอํานาจไวที่สวนกลาง 

3. การขาดประสิทธิภาพของการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

4. การขาดการมีสวนรวมของประชาชน 
5. การขาดการพัฒนานโยบายอยางตอเนื่อง 
6. การขาดความเชื่อมโยงกับองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินและเอกชน 
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี 

เปนโรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มี
บทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษาใหแกเยาวชนดัง
มาตรา 41 และมาตรา 42 ระบุให “องคกรปกครอง
สวนทองถ่ินมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่ง
หรือทุกระดับตามความพรอมความเหมาะสม และ
ความตองการภายในทองถ่ิน” อีกทั้งใหกระทรวง
กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งดาน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหาร
ทั่วไป (มาตรา 39) (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
2542) 

มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีสาขาวิทยบริการ
เฉลิมพระเกียรติ ซึ่งเปดสอนในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก และมหาวิทยาลัยยังมี
โครงการความรวมมือทางวิชาการกับโรงเรียนเทศบาล
เมืองจังหวัดลพบุรี  นอกจากนี้จังหวัดสระบุรีเปน
จังหวัดที่ต้ังอยูติดกับจังหวัดลพบุรี ซึ่งเปรียบเสมือน
เปนจังหวัดคูแฝด ที่มีสภาพทางภูมิศาสตร สังคม 
เศรษฐกิจ และดานอุตสาหกรรมคลายคลึงกัน ผูวิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาเรื่องสภาพการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน
เทศบาลเมืองจังหวัดสระบุรี ซึ่งอยูในบริบท (context) 
ที่อาจจะขยายโครงการเปนเครือขายความรวมมือกับ
มหาวิทยาลัยรามคําแหงในโอกาสตอไป 
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วัตถุประสงค  

การศึกษาสภาพการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1.  เ พ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี  ใน 5  
ดาน ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ   ดานการ
บริหารงานกิจการนักเรียน  ดานการบริหารงาน
บุคลากร  ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน และ
ดานการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มี
ตอสภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี จําแนก
ตาม เพศ อายุ และประสบการณในการทํางาน 

ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัยใน
ลักษณะที่ เกี่ยวของกับสภาพการบริหารงานของ
ผูบริหารในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี ในป
การศึกษา 2550  จํานวน 224 คน กลุมตัวอยางไดมา
จากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามตารางของ 
Krejcie and Morgan ไดขนาดของกลุมตัวอยาง
จํานวน 180 คน  
สมมติฐานการวิจัย 

ครูในโรงเรียนเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี ที่
มีเพศ อายุ และประสบการณในการทํางานตางกัน มี
ความคิดเห็นตอสภาพการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาแตกตางกัน 

ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ อายุ ประสบการณ
ในการทํางาน 

2. ตัวแปรตาม ไดแก  ความคิดเห็นของครูที่
มี ต อสภาพการบริหารการศึ กษาของผู บริ หาร
สถานศึกษา ในโรงเรียนเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี  

5 ดาน ไดแก ดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานกิจการ
นักเรียน ดานธุรการและการเงิน ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน 

นิยามศัพทเฉพาะ 

สภาพ หมายถึง ลักษณะที่เปนจริงในการ
บริหารงานของผูบริหารในสถานศึกษา 

การบริหาร เปนกระบวนการการทํางาน
รวมกันของบุคลากร  เ พ่ือให งานนั้น  ๆ  ประสบ
ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนสังกัดเทศบาล
เมือง จังหวัดสระบุรี 

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการ
โรงเรียน  รองผู อํ านวยการโรงเรียนที่ทํ าหนาที่
รักษาการในตําแหนงผูบริหารโรงเรียน ในสังกัดกอง
การศึกษาเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี 

ความคิดเห็น หมายถึง ทัศนะ ความรู สึก 
ความเขาใจ  ของครูผูสอนในโรงเรียนที่มีตอการ
บริหารงานของผูบริหารโรงเรียน 

สภาพการบริหารงาน หมายถึง ระดับการ
ปฏิบัติตามภารกิจในการจัดกิจกรรมการบริหารงานใน
โรงเรียน ซึ่งประกอบดวย 

1. การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การ
ดําเนินงานดานหลักสูตร การเรียนการสอน การจัดส่ือ
การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล รวมท้ัง
กิจกรรมอื่น ๆ ที่ เกี่ยวกับการดําเนินงานทางดาน
วิชาการของสถานศึกษา 

2. การบริหารงานบุคลากร  หมายถึง การ
ดําเนินงานที่เกี่ยวของกับบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา ไดแก การกําหนดความตองการของ
บุคลากร การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงาน การมอบหมาย 
การบํารุงรักษา  การพัฒนาบุคลากร รวมท้ังการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3. การบริหารกิจการนักเรียน หมายถึง การ
จัดบริการใหแกนัก เรียน  ทะเบียนประวั ติ  การ
ลงทะเบียนเรียน การปฐมนิเทศ การรักษาระเบียบวินัย  
การสงเสริมกิจกรรมนักเรียน และการจัดบริการ
สวัสดิการดานตาง ๆ แกนักเรียน 

4 .  การบริหารงานธุ รการและการ เ งิ น  
หมายถึง การดําเนินงานเกี่ยวกับงานสารบรรณ งาน
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ทะเบียนและรายงาน งานงบประมาณ การจัดสรรเงิน 
การเก็บรักษาเงิน การเบิกจายเงินการพัสดุและการ
บัญชี 

5. การบริหารงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนและชุมชน หมายถึง การจัดการสื่อสารเพ่ือ
การประชาสัมพันธกับชุมชน การใหบริการแกชุมชน 
การเขารวมกิจกรรมของชุมชน การใหชุมชนเขามามี
สวนรวมในกิจกรรมของสถานศึกษา 

ครู หมายถึง ผูที่ทําการสอนในโรงเรียนสังกัด
กองการศึกษาเทศบาลเมือง จังหวดัสระบุร ี
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบสภาพการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมืองสระบุร ี

2. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของครูที่มีตอสภาพการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัด
สระบุรี  

3. เพ่ือเปนแนวทางที่ครู ผูบริหารและผูที่
เกี่ยวของไดนําขอคิดเห็นตาง ๆ มาปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยโดยใชระเบียบการ

วิจัยเชิงสํารวจ (survey research) เพื่อศึกษาสภาพ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัด
สระบุรี ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
5.  วิธีวิเคราะหขอมูล 
6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้คือ 

ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี  ภาค
เรียนที่ 1 ปการศึกษา 2550 รวมทั้งหมดจํานวน 224 
คน จาก 10 โรงเรียน  

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก 
ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองจํานวน 180 คน 
(จากตาราง Krejice and Morgan) ซึ่งผูวิจัยไดเลือกกลุม
ตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย (sample random 
sampling) ในแตละโรงเรียนตามสัดสวนของประชากร    
การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากครู  จํานวน 
180 คน  จาก  10 โรงเรียน  แบบสอบถามแบง
ออกเปน 3 ตอน  

ตอนที่ 1 เปนสถานภาพของผูตอบแบบ 
สอบถาม เกี่ยวกับ เพศ อายุ ประสบการณในการ
ทาํงาน มีทั้งหมด จํานวน 3 ขอ 

ตอนที่  2 เปนสภาพการปฏิ บั ติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
การบริหารงานวิชาการ จํานวน 12 ขอ การบริหาร
กิจการนักเรียน จํานวน 12 ขอ  การบริหารงาน
บุคลากร จํานวน 12 ขอ การบริหารงานธุรการและ
การเงิน จํานวน 12 ขอ การบริหารงานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน จํานวน 7 ขอ รวมท้ังส้ิน 55 
ขอ 

ตอนท่ี  3 เปนแบบสอบถามปลายเปดขอเสนอ 
แนะอื่น ๆ  

ในการสรางแบบสอบถามเพื่อการวิจัย ได
ดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1 .  ศึกษาหลักการ  ทฤษฎี  และแนวคิด
เกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน ในโรงเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา ทั้ง 5 ดาน ตามความคิดเห็นของครู ไดแก 
การบริหารงานวิชาการ การบริหารกิจการนักเรียน  
การบริหารงานบุคลากร  การบริหารงานธุรการและ
การเงิน  และการบริหารงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน จากตํารา เอกสาร วารสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

2. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษา ตํารา เอกสาร 
วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาเปนกรอบแนวคิด
ในการสร า งแบบสอบถาม เกี่ ย วกั บสภาพการ
บริหารงาน ในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 5 
ดาน ตามความคิดเห็นของครู 
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3. สรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและ
ใหครอบคลุมตามสภาพทั่วไป และเกี่ยวกับสภาพการ
บริหารงาน ในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 5 
ดาน 

4. นําแบบสอบถามที่ผู วิจัยสรางขึ้น  ให
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทานตรวจสอบคุณภาพความ
ชัดเจนของภาษาและสํานวนที่ใชใหกระทัดรัดและใหมี
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา 

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญ 

6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไป
ทดลองใช (try out) กับครู จํานวน 30 คน ซึ่งไมใช
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้   จากนั้นนําไปวิเคราะห
หาคาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามโดย
ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เทากับ .98 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่ อ งมื อที่ ใ ช ในการวิ จั ยครั้ งนี้  ได แก 
แบบสอบถาม โดยมีรายละเอียดในการสรางเครื่องมือ 
ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยครั้งนี้
จาก แนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2. กําหนดขอบเขตเนื้อหาที่จะสรางแบบ 
สอบถาม และศึกษาวิธีสรางเครื่องมือแบบมาตราสวน
ประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

3. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหาที่
ตองการศึกษาวิจัย ประกอบดวย 3 ตอน คือ 

ตอนที่  1  เ ป นแบบสอบถาม เกี่ ย วกั บ
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบ Check List ประกอบดวย
คําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ และประสบการณในการ
ทํางาน  

ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามสภาพการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ลักษณะของ
แบบสอบถามตอนนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating scale) 5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑในการให
คะแนน ดังนี้ 
    5 หมายความวา มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด  

    4 หมายความวา มีความคิดเห็นในระดับมาก 
    3 หมายความวา มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
    2 หมายความวา มีความคิดเห็นในระดับนอย 
    1 หมายความวา มีความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด 

ตอนท่ี  3  เปนแบบสอบถามปลายเปด 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

ผู วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตาม
ขั้นตอนดังนี้ 

1 .  ทําหนัง สือขอความอนุ เคราะหไปยัง
โรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี  เพ่ือขอ
ความรวมมือใหครูในสังกัดตอบแบบสอบถาม 

2. จัดสงแบบสอบถามจํานวน 180 ฉบับ ไป
ยังครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี  
และเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ไดแบบสอบถาม
กลับคืนมาครบทั้ง 180 ฉบับ  

เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมด
แลว ผู วิจัยไดทําการตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสอบถาม เพ่ือความสะดวกในการนําไปทําการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม
สําเร็จรูป   
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ในการวิ จั ยครั้ งนี้  ผู วิ จั ย ใช ส ถิ ติ ในการ
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป ดังนี้ 

1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนบุคคลของ
ผูตอบแบบสอบถาม หาคาความถี่ (frequency) และคา
รอยละ (percentage)   

2. ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา หาคาเฉล่ีย (mean) และคาความ
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

3. เปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูที่มี
สถานภาพต า งกั น  ใช  t-test ส วนด านอายุ และ
ประสบการณในการทํางาน ใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และเมื่อ
พบวามีความแตกตางกัน จะทําการเปรียบเทียบความ
แตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีการของ Scheffe′ ซึ่ง
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การทดสอบความมีนัยสําคัญทางสถิติ ในการวิจัยครั้งนี้
ใชระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

สรุปและวิจารณผล 
1.  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

จํานวน 180 คน สวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุ 41 ป
ขึ้นไป และมีประสบการณในการทํางานอยูระหวาง   
21 - 30 ป 

2. การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
จําแนกเปนรายดานและรายขอ พบวา การปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาทั้ งดานการบริหารงาน
วิชาการ ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน ดานการ
บริหารงานบุคลากร ดานการบริหารงานธุรการและ
การเงิน และดานการบริหารงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน อยูในระดับมาก 

3. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี ที่มีเพศ 
อายุ และประสบการณในการทํางานแตกตางกัน ดังนี้ 
  3.1  ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี ทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีความคิดเห็น
ตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมทุก
ดานไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในแตละดาน 
พบวา ครูทั้งเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 5 ดาน คือ 
ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานกิจการ
นักเรียน  ดานการบริหารงานบุคลากร  ดานการ
บริหารงานธุรการและการเงิน และดานการบริหารงาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนไมแตกตางกัน 
  3.2  ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี  ที่มีอายุ 25-40 ปมีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวม
มากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  และเมื่อพิจารณาความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในแตละดาน 
พบวา ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน ครูที่มีอายุ

ตํ่ากวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป 
ดานการบริหารงานธุรการและการเงิน ครูที่มีอายุ
ระหวาง 25-40 ป มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป  
ดานการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน  ครูที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป และครูที่มีอายุระหวาง 
25-40 ปมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ 41 ปขึ้นไป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดานการบริหารงาน
วิชาการ และดานการบริหารงานบุคลากร ไมพบวามี
ความแตกตางกัน 
  3.3  ความคิดเห็นของครูในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองจังหวัดสระบุรี ตอการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณในการ
ทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาไมวาจะในภาพรวมหรือดาน
การบริหารงานวิชาการดานการบริหารงานกิจการ
นักเรียน  ดานการบริหารงานบุคลากรดานการ
บริหารงานธุรการและการเงินและดานการบริหารงาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ไมแตกตางกัน 
การอภิปรายผล 

1. การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี ในการบริหารงานโรงเรียน 5 ดาน คือ 
ดานวิชาการ  ดานกิจการนักเรียน ดานบุคลากร งาน
ธุรการและการเงิน และดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน พบวาผูบริหารสถานศึกษามีการ
ปฏิบัติงานทั้งโดยภาพรวม และแตละงานอยูในระดับ
ม าก  ที่ เ ป น เ ช นนี้ อ า จ เ ป น เพ ร า ะ ว า ใ นช ว งที่
ทําการศึกษาวิจัยเรื่องนี้อยูเปนชวงเวลาที่มีการปฏิรูป
การศึกษา โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 สนับสนุนใหมีการกระจายอํานาจบริหาร
การศึกษาไปยังระดับทองถิ่นและสถานศึกษา จึงมี
ความจํา เปนตองมีระบบประกันคุณภาพเพ่ือให
ผูรับบริการ และผูมีสวนเกี่ยวของเกิดความมั่นใจวา 
ผูเรียนไมวาจะอยูในทองถ่ินใดก็ตามจะไดรับการศึกษา
ที่มีคุณภาพใกลเคียงกัน ทั้งนี้จะตองมีทั้งระบบประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาและการประเมิน
ภายนอก ซึ่งในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
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พ.ศ. 2542 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษาในมาตรา 47 ไดบัญญัติวา...ใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  ( สํานักงานคณะ  
กรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542)ประกอบดวย 
ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามกฎกระทรวง โดย
การประกันคุณภาพภายใน ไดบัญญัติไวในมาตรา 48 
วา...ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือ
วาการประกันคุณภาพเปนสวนหน่ึงของการบริหาร
การศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยใหมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
และ เ พ่ื อ รอ ง รั บกา รปร ะกั นคุณภาพภายนอก  
นอกจากนี้การเขามีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา
ของหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตามนโยบาย
การปฏิรูปการศึกษา ก็นาจะเปนเหตุผลสําคัญที่ทําให
ผูบริหารสถานศึกษา ตองพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการ
บริหารงาน  มีการปฏิบัติงานที่จริงจังมากขึ้น  ครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวของมีความรูสึกที่ดีตอการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารดีขึ้น เปนผลใหการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
พบวา การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการ
บริหารงานทั้ง 5 ดาน และโดยรวม อยูในระดับมาก  
พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้  

1.1 ดานการบริหารงานวิชาการ  ความ
คิดเห็นของครู พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมากทุกขอคําถาม ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
สถานศกึษาเห็นวางานวิชาการเปนงานหลัก ซึ่งตรงกับ
งานวิจัยของสมศักดิ์ (2531) ที่ศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรม 
การบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา     
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี 
พบวา พฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยสวนรวมอยู ในระดับมาก  เมื่ อ
พิจารณาเปนรายดานก็พบวา การบริหารงานวิชาการ
อยูในระดับมากเชนกัน  เชนเดียวกับชัยวัฒน (2538) 
ที่กลาวถึงการบริหารงานวิชาการไววา การบริหารงาน
วิชาการ คือ การบริหารงานทุกชนิดที่เกี่ยวของกับการ

ปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีและมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด โดยผูบริหารโรงเรียนเปนผูนํา
ในดานวิชาการ และถือวางานวิชาการเปนหัวใจของ
โรงเรียน สอดคลองกับที่พิชัย (2542) กลาววา การ
จัดการศึกษาเปนการวางรากฐานในการพัฒนาคนให
สามารถแสวงหาความรู กาวมั่นทันโลก สามารถ
ปรับตัวอยูไดอยางมีความสุข สถาบันการศึกษา
สามารถจัดการศึกษาไดบรรลุเจตนารมณที่กําหนด 
สถาบันจะตองจัดการบริหารงานวิชาการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งตรงกับความเห็นของปรียาพร  
(2546) ที่กลาวถึงงานวิชาการวาเปนกระบวนการ
บริหารกิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง
การเรียนการสอนใหดีขึ้น ต้ังแตกําหนดนโยบาย การ
วางแผน  การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
ตลอดจนการประเมินผลการสอน เพ่ือใหเปนไปตาม
จุดมุ งหมายของห ลัก สูตรและจุ ดมุ งหมายของ
การศึกษา เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน ดังที่
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) 
ระบุวา งานบริหารงานวิชาการเปนงานที่เกี่ยวของกับ
คุณภาพของผูบริหารทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
และเปนงานสนับสนุน  ผูบริหารสถานศึกษาที่ยึดเอา
งานวิชาการเปนหลักในการบริหาร และมีความเปน
ผูนําทางวิชาการจะนําโรงเรียนไปสูความสําเร็จ 

1.2 ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน  
ความคิดเห็นของครู พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมากทุกขอคําถาม ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษาเห็นวางานกิจการนักเรียนจะชวยสงเสริม
งานวิชาการ และพัฒนาการอื่น ๆ ของนักเรียนใหดีขึ้น  
ตรงกับงานวิจัยของสมศักดิ์ (2531) เรื่องพฤติกรรม 
การบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา     
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี 
พบวา พฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยสวนรวมอยู ในระดับมาก  เมื่ อ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา การบริหารงานวิชาการ
อยูในระดับมากเชนกัน  เชนเดียวกับที่กาญจนา 
(2531) กลาวถึง ความมุงหมายของการบริหารงาน
กิจการนักเรียน คือ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกนักเรียนใน
ดาน ชวยใหเด็กไดสํารวจตัวเอง เขาใจตนเอง ทั้งดาน
ความตองการความสนใจและความถนัด เพ่ิมพูน
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ประสบการณและทักษะสรางเสริมบุคลิกภาพและ
พัฒนาการของเด็กใหเต็มที่ ใหเด็กประสบความสําเร็จ
ในการศึกษาเลาเรียนของตน สงเสริมสัมพันธภาพ 
ศีลธรรมจรรยา  ในการอยูและทํางานรวมกันใน
โรงเรียน และชวยใหครูรูจักเด็กแตละคนใหดีขึ้น 
สามารถสงเสริมความสนใจ ความถนัด ความสามารถ
ของแตละคนไดอยางถูกตองเหมาะสม สอดคลองกับ
แนวคิดของธีรวุฒิ (2534) ที่กลาวถึงภารกิจของ
ผูบริหารโรงเรียนในดานการบริหารกิจการนักเรียนวา
เปนการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมนอก
หองเรียนปกติ เพ่ือบริหารใหนักเรียนไดมีโอกาส
พัฒนาการดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งดานอารมณ 
สังคม และจิตใจ จนสามารถปรับตนเขากับคนอื่น ๆ ได
ดี มีคุณภาพ เหมาะสมจะออกไปทํางานรวมกับคน
อ่ืนๆ ไดในโลกของการทํางานอาชีพตอไป ดังที่ ธีระ  
(2546) กลาวถึงแนวทางการสงเสริมกิจการนักเรียน 
ไดแก 1) วางแผนกําหนดแนวทางการสงเสริมการจัด
กิจกรรมนักเรียนของสถานศึกษา โดยสนับสนุนให
นักเรียนไดมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน 2) 
ดําเนินการจัดกิจกรรมนักเรียนและสงเสริมสนับสนุนให
นัก เ รี ยนไดมี ส วนร วมในการจั ดกิ จกรรมอย า ง
หลากหลายตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน  
3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 
ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปนทําเปน รักการอาน และ
เกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 4) สรุป และประเมินผล  
เพ่ือปรับปรุงแกไข การสงเสริมกิจกรรมนักเรียน 
เพ่ือใหการจัดกิจกรรมเกิดคุณคาและประโยชนตอ
ผูเรียนอยางแทจริง 

1.3 ดานการบริหารงานบุคคล  ความคิดเห็น
ของครู พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี มีการปฏิบัติงานอยูในระดับมากทุกขอ
คําถาม  ซึ่งนับวาเปนส่ิงที่เหมาะสม เนื่องจากการ
บริหารงานทั่ว ๆ ไปนั้น ทรัพยากรบุคคลถือเปนปจจัย
ที่ สําคัญที่ สุด การทํางานจะสําเร็จหรือไมประสบ
ความสําเร็จอยูที่คน ผูบริหารศึกษาตองมีความรูความ
เขาใจดานการบริหารงานบุคคลเปนอยางดี เพ่ือให
บุคลากรในองคกรนั้น ๆ สามารถปฏิบัติงานเต็ม
ความสามารถ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุรชัย 
(2542) ศึกษาความตองการพัฒนาบุคลลากรของ

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษา จังหวัดสุรินทร พบวา ผูบริหารโรงเรียน
โดยสวนรวมมีความตองการพัฒนาบุคลากรทั้ง 4 ดาน 
อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานไม
แตกตางกัน เชนเดียวกับมีชัย (2542) ศึกษาเรื่องการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษาของผูบริหาร
และครูอาจารย สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดหนองคาย พบวา บุคลากรในโรงเรียน การ
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบกอนมอบหมายงานทุก
ครั้ง การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานคํานึงถึงคุณวุฒิและ
ประสบการณ ยกยองและตองใหเกรียติบุคลากรที่
ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ความจําเปนใน
การพัฒนาบุคลากร ยึดประโยชนของโรงเรียนเปน
สําคัญ สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามระเบียบวินัย 
บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
การประเมินความดีความชอบใชระบบคุณธรรมเปน
หลัก  ในขณะที่งานวิจัยของวนิดา (2543) ศึกษาสภาพ
ปจจุบันและความคาดหวังเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา  
สภาพปจจุบันของการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการพัฒนา
บุคลากรตามความคิดเห็นของผูบริหารตอครูผูสอนและ
ครูผูสอนท่ีมีตอผูบริหารทั้ง 5 ดาน คือ ดานการพัฒนา  
ดานการอบรม การสงบุคลากรไปศึกษาฝกอบรม การ
พัฒนาบุคลากรโดยกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนา
ตนเอง และการพัฒนาบุคลากรโดยกระบวนการบริหาร 
พบวาอยู ในระดับปานกลางทุกดาน ขณะที่ความ
คาดหวังเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร ตามความคิดเห็น
ของผูบริหารตอครูผูสอนและครูผูสอนตอผูบริหาร ทั้ง 
5 ดาน คือ การฝกอบรม การสงบุคลากรไปศึกษา
ฝ ก อบรมหรื อ ดู ง าน  กา รพัฒนาบุ ค ล าก ร โดย
กระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนาตนเอง การพัฒนา
บุคคลโดยกระบวนการบริหารอยูในระดับมากทุกดาน 
ผลการวิจัยออกมาแตกตางกันเชนนี้  อาจเปนเพราะวา
ผูบริหารไดมองเห็นความสําคัญของบุคลากรในการจัด
การศึกษามากยิ่งขึ้น  ประกอบกับเปาหมายการจัด
การศึกษาในองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรอบ 5 ปที่
ผานมา เปาหมายหนึ่งที่ใหความสําคัญมากในการจัด
การศึกษา คือ การบริหารงานบุคคล  เพราะการจะจัด
การศึกษาใหบรรลุเปาประสงค ไดนั้นตองอาศัย
บุคลากรในโรงเรียนเปนตัวหลัก  ทํานองเดียวกับสุธี  
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(2545) มีความเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล โดย
ไดศึกษาความตองการและแนวทางพัฒนาบุคลากร
โรงเรียนอนุบาลวัดป ตุลาธิ ราชรั งสฤษฎิ์  สังกัด
สํานักงานประถมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย
พบวา ความตองการพัฒนาบุคลากรโดยรวมและราย
วิธีมีความตองการอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ
ความตองการการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนดังกลาว 
โดยรวมแตกตางกัน และพบวา การพัฒนาบุคลากร 
ควรมีนโยบายแผนงานและเปาหมายในการพัฒนา
อยางชัดเจน ดังที่ กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไดให
แนวคิด เกี่ ยวกับการบริหารงานบุคคลว า  การ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญที่มุง
ส ง เสริม ใหสถานศึกษาสามารถปฏิ บั ติ งานเพื่ อ
ตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือดําเนินการดาน
การบริหารงานบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระ 
ภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการ
พัฒนา มีความรูความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับ
การยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกาวหนาใน
วิชาชีพ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนเปนสําคัญ สอดคลองกับความเห็นของ 
สมศักดิ์ (2548)  ที่กลาววา การบริหารงานบุคคล เปน
ทรัพยากรพื้นฐานที่สําคัญย่ิง เพราะการบริหารของ
หนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพียงใดยอมขึ้นอยูกับบุคคลซึ่ ง
ปฏิบัติงานอยู ในหนวยงานนั้น ดังนั้นการจัดการ
เกี่ ยวกับ บุคคลจึ ง เปน เรื่ อ งที่ สํ าคัญอย า งยิ่ ง ใน
กระบวนการบริหาร เพราะการจัดการบุคคลที่ดีมี
ประสิทธิภาพยอมเปนการไดมาและธํารงรักษาไวซึ่ง
บุคคลที่ดี มีความรูความสามารถ  

1 .4 งานดานการบริหารงานธุรการและ
การ เงิน  ความคิด เห็นของครู  พบว า  ผู บริหาร
สถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับมากทุกขอคําถาม ทั้งนี้อาจเปน
เพราะผูบริหารสถานศึกษาเห็นวางานดานการ
บริหารงานธุรการเปนงานที่สนับสนุนงานดานอื่นๆ  
แมจะไมไดเปนหัวใจของการดําเนินงานในโรงเรียน  
แตในทางปฏิบัติถือไดวางานธุรการและการเงินมี
ความสําคัญและจําเปนอยางมาก เนื่องจากเปนงานที่มี
ระเบียบกฎหมายมาเปนตัวควบคุมกํากับ หากปฏิบัติ

ไมเปนไปตามระเบียบหรือละเวนการปฏิบัติ อาจ
กอใหเกิดความเสียหายแกราชการและผูที่รับผิดชอบก็
อาจจะมีความผิดได  จึงทําใหผูบริหารสถานศึกษาตอง
ใหความสนใจเปนอยางมาก  ตรงกบัความเห็นของเคซี่ 
(Casey, 1974) ที่กลาววา  งานธุรการเปนเรื่องของ
การใหบริการตางๆ ของโรงเรียนซึ่งจะมีผลใหการเรียน
การสอนเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว และได
กําหนดงานธุรการที่สําคัญไวดังนี้ คือ งานงบประมาณ 
งานบัญชีการเงิน งานการจัดซื้อ งานการจัดหา งาน
การประกันอาคารสถานที่ งานการรับสงนักเรียน งาน
อาหารกลางวัน งานจัดบุคคล งานการกอสราง งาน
รายงานงบประมาณและหนี้สิน การวิเคราะหรายจาย
และการวางแผนระยะยาว  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
สมศักดิ์  (2531) เรื่องพฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี พบวา พฤติกรรม  
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดย
สวนรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา การบริหารงานธุรการและการเงิน งานบุคลากร 
งานวิชาการ งานอาคารสถานที่ งานกิจการนักเรียนอยู
ในระดับมากเชนกัน ณรงค (2535) เรื่องศึกษาสภาพ
การปฏิบัติและความตองการในการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน 
และ ผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในเขตการศึกษา 5 พบวา ผูบริหารมีความเห็นวา 
โรงเรียนมีสภาพการปฏิบัติงานกิจการนักเรียนและงาน
ธุรการอยูในระดับมาก 

1.5 ดานการบริหารงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน  ความคิดเห็นของครู  พบวา 
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี 
มีการปฏิบัติงานอยูในระดับมากทุกขอคําถามเชนกัน 
ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะนโยบายการจัดการศึกษาใน
ปจจุ บันที่ ให ความ สําคัญในการมี ส วนร วมของ
ผูปกครอง และชุมชนทองถ่ินเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
ดั ง ที่ ก อ ร ตั น  ( Go r t o n  1 9 8 3 )  กล า ว ว า  ง าน
ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชุน เปน
ภารกิจที่จําเปนของผูบริหารสถานศึกษาจะตองทํา
ความเขาใจเรื่องราวทั้งหมดของชุมชน  ทั้งนี้ เพ่ือ
พัฒนาความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน
ในทองถ่ินนั้นๆ  ซึ่งสถานศึกษาจะตองใหการบริการ
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ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ รันทรี (Rountree1983) 
พบว า  ผู บ ริห า ร ใ หค ว า มสํา คัญกับ ก า ร ส ร า ง
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยูในระดับสูง
ในขณะท่ีกิติมา  (2532)  กลาววา งานสัมพันธชุมชน 
เปนกระบวนการวางแผนการควบคุม การประสานงาน 
การจัดบุคลากร และเผยแพรความรูตอชุมชนเพ่ือ
รวมกันพัฒนาชุมชนและโรงเรียนใหเจริญกาวหนาไป
พรอมกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุภรณ (2540) 
ที่กลาวถึงความจําเปนในการสรางความสัมพันธกับ
ชุมชนไววาชุมชนอาจใหความชวยเหลือในการจัด
การศึกษาของโรงเรียนไดเปนอยางดี เชน การใหการ
สงเคราะหชวยเหลือสวัสดิการนักเรียน การใหบริการ
แนะแนวอาชีพ การใหบริการดานสุขภาพอนามัย 
รวมทั้งการใหความชวยเหลือดูแลควบคุมดานระเบียบ
วินัยนักเรียนตลอดจนสงเสริมกิจกรรมตางๆ ของ
โรงเรียน จึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่งสําหรับโรงเรียน
ที่จะตองออกไปเกี่ยวของกับชุมชนและเชื้อเชิญชุมชน
เขามาสูโรงเรียน ดวยเหตุผลสําคัญคือโรงเรียนเปน
แหลงคัดเลือกคนใหชุมชน เนื่องจากโรงเรียนตั้งขึ้น
ตามความตองการของชุมชน โรงเรียนจึงมีหนาที่
พัฒนาคนใหมีความรูความสามารถพอควรกอนปลอย
ใหคนเหลานั้นออกไปเปนสมาชิกของชุมชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เชนเดียวกับแนวคิดของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) ที่วา
โรงเรียนถือเปนสวนหนึ่งของชุมชนเปนสถานที่ที่
ชุมชนจะตองใหความรวมมือจัดตั้งและดําเนินการ
ศึกษาเพื่อทําหนาที่อบรมส่ังสอนนักเรียนที่มาจาก
ชุมชน  ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาสนับสนุน
โรงเรียน โรงเรียนจําเปนตองสรางสายสัมพันธอยาง
แนบสนิทเปนยุทธศาสตรที่จําเปนและสําคัญอยางยิ่งที่
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองตระหนักและเรงพัฒนา
ตนเองใหเปนนักบริหารมืออาชีพที่มีเทคนิคการบริหาร
จัดการที่สามารถพิชิตใจชุมชนและสรางเครือขาย
พัฒนาอยางอบอุน  สอดคลองกับงานวิจัยของ สมศักดิ์ 
(2531)  เรื่อง พฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร
โ ร ง เ รี ย นป ร ะถม ศึ กษ า  สั ง กั ด สํ า นั ก ง านก า ร
ประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี พบวา พฤติกรรม  
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดย
สวนรวมอยูในระดับมาก แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยู

ในระดับปานกลาง  เหตุที่ผลการวิจัยออกมาแตกตาง
กั นนั้ น  อาจ เป น เพราะว า  ป จจุ บันการจั ดสรร
งบประมาณจากหนวยงานตนสังกัดจะพิจารณาจาก
จํานวนผูเรียน  รวมทั้งการที่สถานศึกษาตองจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษาโดยการนําเรื่องราวเดน ๆ ใน
ทอง ถ่ินมาเปนเนื้ อหาแกนกลาง  เมื่ อ เปนเชนนี้  
สถานศึกษาจึงตองมีการปรับตัวครั้งยิ่งใหญ เพื่อ
ยกระดับคุณภาพของตนเอง เนื่องจากการมีผูเรียนมาก
หรือนอยยอมสงผลตองบประมาณที่จะไดรับดวย 

ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่สถานศึกษาจะตองพัฒนา
ตนเองใหมีคุณภาพ เพื่อใหไดรับความไววางใจจาก
ผูปกครองและผูเรียนมากที่สุด  ในขณะเดียวกันก็เชิญ
ชวนใหชุมชนเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนในการจัด
การศึกษา  โดยใชการบริหารแบบมีส วนร วม  

(participation management) เพื่อใหนักเรียน 

ครูผูสอน มีคุณภาพและมาตรฐานตามเปาหมายของ
หลักสูตรและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

การวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา การปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง  
จังหวัดสระบุรี  ผูบริหารเริ่มใหความสําคัญและมีการ
ปฏิบัติงานดานตาง ๆ ในโรงเรียนมากขึ้น ทําใหไดรับ
การยอมรับจากครูไมวาจะเปนการบริหารงานวิชาการ  
งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการและ
การเงิน และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน  ครูจึงแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมาก 

2. การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี ที่มีเพศตางกัน พบวา ครูในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในงานแตละ
งานทั้ ง  5 ด าน  และโดยรวมไม แตกต า งกัน  ที่
ปรากฏผลเชนนี้นาจะเปนเพราะวา ในปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา เกี่ยวกับงานบริหารทั้ง 5 ดานนั้น 
ผูบริหารสถานศึกษาไดกระตุนหรือเสริมแรงใหครูจัด
กิจกรรมตาง ๆ ตลอดจนการกํากับดูแล งานบริหารทั้ง 
5 ดาน ไวเปนมาตรฐานเดียวกัน มีการประเมินการ
ประกันคุณภาพภายในอยางจริงจังใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารสถานศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง
จริงจังตอเนื่องภายใตเนื้อหาสาระ เง่ือนไขเวลา และวิธี
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เดียวกันตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งครูใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองจังหวัดสระบุรี ไมวาจะเปน
เพศใด ก็ไดรับการปฏิบัติจากผูบริหารสถานศึกษา
อยางเสมอภาคตรงกัน จึงนาจะเปนเหตุผลสําคัญที่ทํา
ใหการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา ครูเพศชายและเพศ
หญิงมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในแตละงานทั้ง 5 ดานและโดยรวมไม
แตกตางกัน นอกจากนี้จากนโยบายการกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาไปใหกับเทศบาล กอใหเกิด
ความตื่นตัวตอการบริหารจัดการสถานศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งบางคนเห็นวาการกระจาย
อํานาจการจัดการศึกษาเปน ผลดี เพราะเห็นวา
การศึกษาสามารถสนองความตองการของทองถ่ินได 
อีกทั้งเปนการสรางความเสมอภาคในโอกาสทาง
การศึกษาใหกับคนทุกกลุมไดดี สามารถควบคุม ดูแล
การศึกษาไดใกลชิด ซึ่งการบริหารสถานศึกษาจะ
ประสบความสําเร็จหรือไมยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลาย
ประการ แตปจจัยที่สําคัญที่สุดประการหนึ่ง คือ การ
ไดรับการสนับสนุนจากครู ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึง
เปนคําตอบหนึ่งที่ทําใหทราบวาครูทั้งเพศชายและ
หญิงมีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาไปในทางเดียวกัน 

3. การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรีที่มีอายุตางกัน พบวา ครูในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในดานกิจการ
นักเรียน ดานธุรการและการเงิน ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนและโดยรวมแตกตางกัน 
สวนดานอื่นอีก 2 ดาน คือ ดานวิชาการ และดาน
บุคลากรไมแตกตางกัน ที่ปรากฏผลเชนนี้ นาจะเปน
เพราะวาครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัด
สระบุรี ไดรับการพัฒนาโดยการเขารวมประชุมอบรม
สัมมนาตามโครงการตาง ๆ โดยเฉพาะโครงการ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน จึงทําใหครูมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน เขาใจตอ
บทบาทหนาที่การบริหารงานสถานศึกษาดานงาน
วิชาการ และงานบุคลากรที่ตรงกัน  จึงนาจะเปน
เหตุผลสําคัญที่ทําใหครูในสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัด
สระบุรี มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร

สถานศึกษาดานงานวิชาการ และดานบุคลากรไป
ในทางเดียวกัน  ในขณะที่ดานกิจการนักเรียน  ดาน
ธุรการและการเงิน รวมท้ังดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนนั้น ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาล
เมือง จังหวัดสระบุรีที่มีอายุนอยมีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษามากกวาครูที่มีอายุ
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากครูที่มีอายุนอยไมรูสึกวาการที่
ผูบริหารส่ังการหรือมอบหมายความรับผิดชอบในงาน
ทั้ง 3 ดานดังกลาวเปนการเพิ่มภาระงานใหกับตนเอง
เกินไป ประกอบกับครูที่มีอายุนอยสวนใหญยังไมมี
ภาระครอบครัวมากเทาผูที่มีอายุมาก สอดคลองกับ
การศึกษาของสมศักดิ์ (2540) ที่ศึกษาการประเมิน
สมรรถภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา 
จังหวัดพิจิตร พบวา ผูบริหารและครูผูสอนที่มีอายุ
ตางกัน มีสมรรถภาพการบริหารงานวิชาการไมตางกัน  

4. การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง 
จังหวัดสระบุรี ที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน 
พบวา ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี 
มีความคิด เห็นต อการปฏิ บั ติ งานของผู บริหาร
สถานศึกษาในงานแตละงานทั้ง 5 ดาน และโดยรวมไม
แตกตางกัน  ซึ่งอาจอธิบายไดวา เพราะสภาพการ
บริหารงานของโรงเรียนเทศบาลในปจจุบัน ผูบริหารมี
ความใกลชิดกับผูรวมงาน คือครูผูสอนทําใหเกิด
ภาพพจนที่ชัดเจนเปนการสรางความสัมพันธอันดีตอ
ผูใตบังคับบัญชา  ตลอดจนใหการสงเสริมและพัฒนา
ครูเกี่ยวกับงานบริหารท้ัง 5 ดานอยางเสมอภาคและ
เท า เที ยมกั น  ไม เ ลื อกปฏิ บั ติ ว า ค รู คน ใดจ ะมี
ประสบการณในการทํางานมากหรือนอย โดยผูบริหาร
สถานศึกษาใหความสําคัญเสมอกัน ภายใตมาตรฐาน 
เง่ือนไขเวลา และวิธีประเมินเดียวกัน  ครูในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองจังหวัดสระบุรี จะมีประสบการณใน
การทํางานตางกันหรือไมก็ตาม ไมเปนปจจัยสําคัญตอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษา จึงนาจะเปนเหตุผลสําคัญที่ทําใหการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวา ครูไมวาจะมีประสบการณ
การทํางานมานานเพียงใดก็มีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในแตละงานทั้ง 5 
ดานและโดยรวมไมแตกตางกัน 
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ขอเสนอแนะ 
1. ผูบริหารควรหาวิธีการจากประสบการณ 

ตลอดทั้ ง เทคนิคตาง  ๆ  ที่ เปนประโยชนตอการ
ปฏิ บั ติ งานและพัฒนางานด านต าง  ๆ  เ พ่ือ เปน
แบบอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา 

2. ผูบริหารควรใชเทคนิควิธีการตาง ๆ เพื่อ
เขากับผูใตบังคับบัญชาไดดี เชน การมีมนุษยสัมพันธ 
การจูงใจในการทํางานและความมีคุณธรรม เปนตน 
เพ่ือใหเกิดความไววางใจ เกิดขวัญและกําลังใจในการ
งานการบริหารงานโรงเรียนรวมกัน 

3. ควรจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ผูใตบังคับบัญชาเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานใน
ดานการบริหารงานโรงเรียนในดานตาง ๆ ขอมูลที่ได
พบมาปรับปรุงยุทธวิธีในการบริหารงานโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพการ
บริหารสถานศึกษา ในเขตพื้นที่ภาคเหนือ ในเขตพื้นที่
ภาคใต ตามเกณฑมาตรฐานของหนวยงานตนสังกัด 

2. ควรทําการวิจัยเปรียบเทียบพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสํานักงานมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
ของผูบริหารตางสังกัด  
 

เอกสารอางอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. 2542. กฎหมายและระเบียบใน

การบริหารงานบุคคลสําหรับขาราชการครู 
กฎหมาย ก.ค. และกฎ ก.พ. (ที่นํามาใชโดย
อนุโลม). กรุงเทพฯ. โรงพิมพการศาสนา. 

กาญจนา ศรีกาฬสินธุ. 2531. การบริหารกิจการ
นักเรียน. ภาควิชาบริหารการศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร. 

กิติมา ปรีดีดิลก. 2532. การบริหารและการนิเทศ
การศึกษาเบื้องตน.  กรุงเทพฯ.  อักษรา
พิพัฒน. 
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บริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดกลาง สังกัดกรมสามัญศึกษา เขต
การศึกษา 4. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
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ศึกษา ในเขตการศึกษา 5. ปริญญานิพนธ
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต . มหาวิทยาลัย    
ศรีนครินทรวิโรฒ. 

ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน. 2534. การบริหารกิจการ
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ธีระ รุญเจริญ. 2546. สภาพและปญหาการบริหารและ
การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา
ในประเทศไทย .  กรุงเทพฯ .  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 2546. การบริหารงาน
วิชาการ. กรุงเทพฯ. โรงพิมพสหมิตรออฟเซท. 

พิชัย เสง่ียมจิตต. 2542. การศึกษาปญหาการบริหาร
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มหาวิทยาลัย. 

มีชัย นอยเมืองคุณ. 2542. การบริหารงานบุคลากรใน
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มหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

วนิดา บูรณพงษทอง. 2543. สภาพปจจุบันและความ
คาดหวังเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรของ
โ ร ง เ รี ย น สั ง กั ด ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร . 
วิ ทยานิพนธ ศิ ลปศาสตรมหาบัณฑิ ต .  
มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

สมศักดิ์ คงเที่ยง. 2548. การบริหารบุคคลและการ
พัฒนาทรัพย าก รมนุษย .  ก รุง เ ทพฯ .  
มิตรภาพ การพิมพและสติวดิโอ จํากัด. 

สมศักดิ์ คงเที่ยง. 2545. การบริหารงานธุรการและ
การเงิน. กรุงเทพฯ. มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 
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สมศักดิ์ พิทักษ. 2540. การศึกษาการประเมินผล
สมรรถภาพการบริหารวิชาการโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดพิจิตร.  ปริญญานิพนธ
การศึกษามหาบัณฑิต .  มหาวิทยาลัย         
ศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. 

สมศักดิ์ มั่นสวัสดิ์. 2531. พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบริหารโรง เรียนประถมศึกษา  สังกัด
สํ า นั ก ง า น ก า ร ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด
สุพรรณบุรี .  ปริญญานิพนธการศึกษา
มหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร. 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2543. 
รายงานการวิจัยการศึกษาแนวทางการ
บริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ในรูปแบบการบริหารโดยใช โรงเรียนเปน
ฐาน. กรุงเทพฯ. คุรุสภาลาดพราว. 

สุธี เมธีกุล .  2545. การศึกษาความตองการและ
แนวทางพัฒนาบุคลากรโรงเรียนอนุบาลวัด
ป ตุลาธิ ราชสฤษฏิ์ สั งกัด สํานักงานการ
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า จั ง ห วั ด ฉ ะ เ ชิ ง เ ท ร า . 
วิ ท ย า นิ พ น ธ ก า ร ศึ ก ษ า ม ห า บั ณฑิ ต . 
มหาวิทยาลัยบูรพา. 

สุภรณ ศรีพหล. 2540. รายงานการวิจัยแนวทางใน
การบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมตามบริบท
ของสถานศึกษา. นนทบุรี. มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช. 

สุรชัย สมปาง. 2542. ศึกษาความตองการในการ
พัฒนาบุ คลากรของผู บ ริ หาร โรง เ รี ยน
ปร ะถมศึ กษา ในสั ง กั ด สํ านั ก ง านกา ร
ประถมศึกษาจังหวัดสุรินทร. วิทยานิพนธ
การศึกษามหาบัณฑิต .  มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม. 
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